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13 - DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO

TERMO DE REFERENCIA OU PROJETO BASICO

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 1/2019

1— OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1 Aquisicdo das 3 (trés) licengas para garantia, suporte, backup e monitoramento da solu¢do de hiperconvergéncia
Nutanix que hospeda todos os servigos de rede do IFRR.

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de aquisi¢cdo de bem.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela 1.

1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada Global.

1.5. Em relagdo aos quantitativos pretendidos na contratagdo constam justificados noltem 7 do Estudo Técnico
Preliminar da presente contratagao.

1.6. Nesta aquisigdo néo se aplica cota reservada, pois apesar do valor total da aquisigdo ser acima de R$ 80.000,00, a
quantidade de cada item é de apenas uma unidade.

1.7. Nesta aquisicao se aplica o disposto no Inciso Il do Art. 10 do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, posto que
se trata de um objeto especifico e de alta complexidade ( solugao de hiperconvergéncia e orquestragao). Portanto fica
afastada a exclusividade prevista no art. 6° do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015.

2 — DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC

2.1 Aquisicdo das licencas de garantia e suporte da solucdo de hiperconvergéncia (Nutanix) do IFRR para manter o
adequado funcionamento dos servigos de TI e dar continuidade aos servigos atualmente vigentes. Atualmente o IFRR conta
com 04 (quatro) nds (caixas) Nutanix os quais precisam de garantia e suporte do fornecedor. Entretanto, a partir de
dezembro de 2021 acabara o suporte, garantia e atualizagdes do sistema de orquestragdo, monitoramento e backup, os quais
incluem correcdo de bugs e novas funcionalidades, sendo necessaria a renovagdo das licencas para a continuidade de
suporte e garantia.

2.2 Bens e servigos que compdem a solugo.

Tabela 1
Modelo Descrigao Quantidade | Valor Unitario | Valor Total
RENEWAL Renovagao de garantia 4 R$ 75.875,85 R$ 303.503,40

e suporte para 4 nos (1
por nd) por 12 meses -
SN: 18SM57470066,
18SM57470068,
18SM57470069 e
18SM57470071




PRISM PRO

Renovagao de
subscricao do Prism
Pro para 4 nos (1 por
nd) por 12 meses

4 R$20.132,17

R$80.528,68

HYCU for NUTANIX

Renovacao de
subscricao do software
de backup para 8
sockets por 3 anos

4 R$21.158,41

R$84.633,66

Total Estimado

R$ 117.166,43

R$ 468.665,74

3 - JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

3.1 Contextualizagao e Justificativa da Contratagdao

3.1.1 O Objetivo da realizagdo desta despesa ¢ manter o adequado funcionamento da solugdo de hiperconvergéncia
(Nutanix) mantendo a continuidade dos servigos ali hospedados. Foi identificada a necessidade de contratacdo de empresa
para renovagdo das licengas que incluem, garantia , suporte, backup e monitoramento, além de atualizagdes e corre¢des de
bugs de software. Atualmente o sistema conta com as seguintes garantias/licengas: garantia e suporte para 4 nos do

nutanix, software de monitoramento e orquestragéo PRISM e software de backup HYCU.

3.2 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

Objetivos Estratégicos

o)
]

Garantir a estrutura funcional de TI

ALINHAMENTO AO PDTIC

ID

Ac¢ao do PDTIC

Meta do PDTIC associada

MIO01||Garantir Infraestrutura da rede fisica

Promover a padronizagéo e a manutengéo de
1 || infraestrutura fisica e légica de processamento de
dados para atender as demandas do IFRR.

ALINHAMENTO AO PAC

Item

Descri¢ao

635

CATMAT - 25992

Manutengao de Software (Corretiva, preventiva, adaptativa)

3.3 Estimativa da demanda

3.3.1 A estimativa da demanda como um todo, esta descrita no item 7 dos Estudos Técnicos Preliminares, anexo ao




processo.

3.4 Parcelamento da Solugdo de TIC

3.4.1 A presente solucdo ndo sera parcelada.

3.5 Resultados e Beneficios a Serem Alcangados

3.5.1 Manter o adequado funcionamento da infraestrutura de TI e dar continuidade aos servigos atualmente vigentes. Isto
deve ser feito devido ao término das licengas atuais, o que ocorrera em dezembro de 2021.

3.5.2 A contratagdo deste servigo também tem por finalidade evitar a parada dos servigos por falha de hardware e
software da solugdo.

4 - ESPECIFICACOES DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1 Requisitos de Negocio

4.1.1. Manter o adequado funcionamento da infraestrutura de TI do IFRR e manter a continuidade dos servigos. Para isso
foi identificada a necessidade de renovagao das licengas para continuar o fornecimento de todos os servicos atualmente
utilizados no sistema (garantia, suporte, monitoramento e backup) para atualizagdes e corregdes de bugs de software.

4.1.2 Garantir operacdo do datacenter em carater 24/7 adotando as melhores praticas de TI com relacdo a infraestrutura;

4.1.3. Os servigos a serem contratados devem ser pautados por satisfatorios indices de disponibilidade, qualidade,
desempenho, segurancga e confiabilidade.

4.2. Requisitos de Capacitaciao

4.2.1 N3o sdo aplicaveis.

4.3. Requisitos Legais
Da habilitacdo

4.3.1 Poderdo participar deste pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitacdo, e
que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme
disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018;

4.3.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.3.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades
cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n°® 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.3.3. Como condigdo para participagdo no Pregdo, a licitante devera declarar que:

4.3.3.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apta a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus Arts. 42 a 49;

4.3.4. Como condigéo para participagdo no Pregdo, a licitante assinalara “sim” ou ‘“ndo” em campo proprio do sistema
eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.3.4.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apta a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.3.4.1.1. nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo
“ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.3.4.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.3.4.3. que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta em conformidade
com as exigéncias editalicias;

4.3.4.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;



4.3.4.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

4.3.4.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de
setembro de 2009.

4.3.4.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o
disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal;

4.3.4.8. que os servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.3.5. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as san¢des previstas em lei e
neste Edital.

Das vedacoes

43.6. E vedada a participacio de cooperativas no processo licitatério, em consonancia com o Termo de Conciliagdo
firmado entre o Ministério Publico da Unido - MPU e a Unido, representada pela AGU, em 5 de junho de 2003.

4.3.7. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.3.7.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos com 6rgdo gerenciador, nos casos de
sangdes provenientes do artigo 87, 111, da Lei 8.666/93, ou nos demais casos, de acordo com legislagdo vigente;
4.3.7.2. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.7.3. estrangeiros que ndo tenham representagio legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder
administrativa ou judicialmente;

4.3.7.4. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993 e Resolugdo 7/2005 — CNIJ;

4.3.7.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolugdo ou
liquidagéo;

4.3.7.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.3.7.7. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acorddo n® 746/2014-
TCU-Plenario).

4.4. Requisitos de Manutenc¢io

4.4.1. As solicitagdes referentes a indisponibilidade das Licengas/equipamentos, a erro que cause prejuizo a
CONTRATANTE ou a erro que impega de realizar suas atividades deverao ser atendidas no prazo maximo a ser definido
no contrato a partir do recebimento dos dados pela CONTRATADA.

4.4.2. A contratada devera oferecer servico de atendimento para prestagdo de informagdes, esclarecimentos e registro de
reclamagdes, com prazo maximo para resposta a ser definido no contrato.

4.4.3. Quando ndo for possivel solucionar o problema existente pelos meios previstos, a Contratada serd responsavel por
proporcionar um meio adequado para soluciona-lo.

4.4.4. A Contratada devera garantir que nao havera qualquer limitacdo para o nimero de solicitacdes de suporte e
manutengdo, durante toda a vigéncia prevista no contrato, sem cobranga adicional além daquela relativa a mensalidade de
suporte € manutengao.

4.5. Requisitos Temporais e de Localidade na prestaciio dos servicos

4.5.1. A solugdo ja encontra-se implantada e em funcionamento no seguinte endereco:
Campus Boa Vista - Av. Glaycon de Paiva, 2496 — Pricuma Boa Vista - RR CEP: 69.303-340/ Fone/Fax: (095) 3621-8021,
Email: dti@ifrr.edu.br;

A prestac@o dos servigos podera ser feita de forma remota ou presencial, dependendo do que for mais adequado para a
contratante.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1 Quando da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera assinar o Termo de Compromisso, que constara no


mailto:gabinete.boavista@ifrr.edu.br

Termo de Referéncia, comprometendo-se a respeitar todas as obrigagdes relacionadas com confidencialidade e seguranga
das informagdes pertencentes ao CONTRATANTE, mediante a¢des ou omissdes, intencionais ou acidentais, que
impliquem na divulgagdo, perda, destrui¢do, inser¢do, cdopia, acesso ou alteragdes indevidas, independentemente do meio
no qual estejam armazenadas, em que trafeguem ou do ambiente em que estejam sendo processadas.

4.6.2 A CONTRATADA devera credenciar junto ao CONTRATANTE, os profissionais que venham a ser designados para
prestar servigos nas dependéncias desta.

4.6.3 A CONTRATADA devera identificar qualquer equipamento dela ou de seus representantes que venha a ser instalado
nas dependéncias do CONTRATANTE, utilizando placas de controle patrimonial e selos de seguranca.

4.6.4 Quaisquer procedimentos executados pela CONTRATADA deverdo observar, rigorosamente, todas as normas e
procedimentos de seguranga implementados no ambiente de Tecnologia da Informagdo do CONTRATANTE.

4.6.5 A CONTRATADA fica proibida de fazer publicidade de qualquer tipo sobre os servigos contratados, sem a anuéncia
formal do CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo de sang¢des cabiveis, além do pagamento de indenizag@o por perdas e
danos.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1 A CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo comportamento dos seus empregados, devendo zelar pela manutencéo
de um bom ambiente de trabalho que garanta principios como respeito, cordialidade, colaboraggo, espirito de equipe e
proatividade.

4.7.2 A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos que seus empregados ou prepostos venham porventura
ocasionar 0 CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a execugdo dos servigos, podendo o CONTRATANTE aplicar
sangdes ¢/ou multas.

4.7.3 A Contratada devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentdvel no cumprimento de
diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constitui¢do Federal de 1988, e em
conformidade com o art. 3° da Lei n° 8.666/93 ¢ com o art. 6° da Instrugdo Normativa/SLTI/MPOG n.° 01, de 19 de janeiro
de 2010, bem como no art. 7° do Decreto n.° 7.746, de 5 de junho de 2012.

4.7.4 Devera respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos so6lidos.

4.7.5 Este Termo de Referéncia observara em todas as fases do procedimento licitatorio as orientagdes e normas voltadas
para a sustentabilidade ambiental, prevendo, inclusive, as recomendagdes quanto a responsabilidade do fornecedor pelo

recolhimento e descarte do material, bem como a apresentacdo de documentos fisicos, copiado ou impressos, SOMENTE
ATRAVES DE PAPEL RECICLADO.

4.7.6 Dentre as recomendagdes voltadas para sustentabilidade ambiental, a presente licitagdo observara também os
seguintes critérios elencados na Instrucdo Normativa n° 1 de 19 de janeiro de 2010 da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informag@o do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao:

4.7.7 Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT
NBR — 15448-1 e 15448-2;

4.7.8 Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengdo de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizag¢ao ¢ Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relago
aos seus similares;

4.7.9 Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento; €

4.7.10 Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

4.7.11 A comprovacdo do disposto neste artigo podera ser feita mediante apresentagdo de certificacdo emitida por
instituicdo publica oficial ou institui¢do credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido
cumpre com as exigéncias do edital.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

4.8.1 Nao sdo aplicaveis uma vez que é solugdo de terceiros.
4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagiao

4.9.1 Nao sdo aplicaveis uma vez que ¢ solucdo de terceiros .
4.10. Requisitos de Implantaciao

4.10.1 Nao sdo aplicaveis uma vez que a solugdo ja encontra-se implantada e em funcionamento.



4.11. Requisitos de Garantia e Manutenc¢ao

4.11.1 Deve possuir garantia do fabricante no Brasil. O tempo de garantia dos servigos descritos em no item 5.1.1 (garantia
e licengas), sera de 01 ano, a contar da data de sua ativag¢do; podendo ser prorrogavel;

4.11.2 Durante o prazo de garantia, deve ser possivel realizar a atualizagdo da solugdo/equipamentos para obter novas
funcionalidades e corre¢do de bugs; além de permitir atualizagdes dos contetidos das licengas descritas no estudo técnico
preliminar (item 7);

4.11.3 A garantia deve incluir envio de pegas ou equipamentos de reposicdo nos locais especificados no Termo de
Referéncia de forma a garantir a continuidade do servigo;

4.11.4 No caso de problema recorrente no mesmo hardware, em um periodo inferior a 3 (trés) meses, a CONTRATADA
devera substituir o equipamento;

4.11.5 Toda e qualquer despesa referente ao deslocamento do equipamento sera custeada pela CONTRATADA, sem
quaisquer 6nus para a CONTRATANTE

4.11.6 O suporte devera ser na modalidade de 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por semana).Os chamados poderdo ser abertos
diretamente com a contratada ou autorizada oficial do fabricante através de ligacdo telefonica gratuita (0800) no idioma
Portugués, website ou e-mail durante a vigéncia da garantia.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12.1. A Contratada devera ter experiéncia no mercado, executando servicos compativeis com o objeto contratado, cuja
comprovagdo podera ser realizada com a apresentagdo de copia de contratos firmados com Instituicdes Publicas ou
Privadas.

4.12.2. A contratada devera disponibilizar profissionais experientes, devidamente qualificados e certificados para a
manutengdo e disponibilizagdo da solugdo, durante toda a vigéncia contratual.

4.13. Requisitos de Formacio da Equipe
4.13.1. Nao sdo aplicaveis uma vez que ¢ solucdo de terceiros.
4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. Nao sdo aplicaveis uma vez que ¢ solucdo de terceiros.

4.15. Requisitos de Seguranga da Informagédo e Privacidade

4.15.1. A CONTRATADA devera assinar TERMO DE COMPROMISSO, que constara no Termo de Referéncia, onde
estabelecera as condi¢des especificas quanto as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informagdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE.

4.16. Outros Requisitos Aplicaveis

4.16.1 Neste termo foram atendidos os itens 1.3.1 a 1.3.3 da IN SGD/ME n° 01, de 2019.

4.16.2 Consideragoes acerca dos itens 1.4.1 a 1.4.5 da IN SGD/ME n° 01, de 2019.

Considerando as necessidades elencadas no item 3.2.5, a equipe de planejamento entende que a contratagdo da renovacédo
das licengas do sistema em operagdo no IFRR ainda ¢ mais adequada do que substituir por outra solugao.

4.16.3 O volume de licengas e de servigos agregados a serem contratados reflete a necessidade do 6rgdo, e atende as
vedagdes dos itens 1.5.1 a 1.5.4 do Anexo - "Diretrizes especificas de planejamento da contratagdo". A aquisi¢do também
atende aos itens 1.6, 1.7 e 1.8 do Anexo.

5 - RESPONSABILIDADES

5.1 Deveres e Responsabilidades da Contratante



a. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

b. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia ou Projeto Basico;

c. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

d. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Pregdo, quando

aplicavel;
e. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
f. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

g. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando

aplicavel; e

h. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia

da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a Administragao;
i. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo;

j- Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes deste Termo e da

proposta, para fins de aceitagéo e recebimento definitivo;

1. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado

ou corrigido;
m. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigag¢des da Contratada, através de comissdo/servidor especialmente designado;

n. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste Termo;

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis ap0s a assinatura do contrato, junto a contratante, um preposto idoneo com
poderes de decisdo para representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execuc@o do objeto deste Termo de Referéncia, e

que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

® Na hipétese de afastamento do Preposto definitivamente ou temporariamente. a Contratada devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o
nome e a forma de comunicacdo de seu substituto até o proximo dia util.
b. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

c. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo dos servigos pela

contratante;

d. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou

parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas ¢ justificativas desta decisdo;
e. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condigdes da habilitagdo;

f. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e

qualificados para fornecimento da solug@o de TIC;
g. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugéio de TIC durante a execug@o do contrato; e

h. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da

relagdo contratual, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados a Administragéo;

i. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de

Dados Pessoais — LGPD).
j- Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagéio dos servigos do contrato, sem prévia autorizagéio da contratante;
k. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questéo;

1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Termo, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto e, ainda:
m. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes neste Termo e seus anexos, acompanhado da

respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

® O objeto deve estar acompanhado do manual do usuéario, com uma versdo em portugués e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada.

n. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 ¢ 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 1990);

0. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;



p. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega dos itens, os motivos que impossibilitem o

cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;
q. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo

exigidas na licitagdo;

r. A CONTRATADA devera, quando da assinatura da Ata do Pregéo. assinar um termo de responsabilidade pela garantia dos equipamentos, independente
da garantia do fabricante.

s. Garantir e disponibilizar, pelo tempo de garantia, as atualizagdes necessarias aos bens contratados, se for o caso.

t. Prestar informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante por intermédio de Preposto designado para acompanhamento do

contrato nos seguintes prazos, a contar da solicitagdo:

® cm até 2 dias Uteis nas capitais; e
® em até 4 dias Uteis nas demais localidades.

u. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a

responsabilidade por quaisquer problemas relacionados ao fiel cumprimento do contrato;

® (Caso o problema de funcionamento do bem e ou servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a Contratada repassara

para a Contratante as informagdes técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer 6nus para a Contratante.

5.3 Deveres e responsabilidades do 6rgdo gerenciador da ata de Pregdo

a. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Pregdo:

b. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condig¢des, produtos ou pregos registrados;

¢. Definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgaos participantes e ndo participantes, contendo:

1. as formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e
2. defini¢do dos eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, com a indicagdo de prazo e responsavel,

d. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solug@o de TIC, observando, dentre outros:

1. a defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugao de TIC;

2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos Orgdos participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de
negociagdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela

contratada; e

3. as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Pregdo. garantida a realizacdo de Prova de Conceito, em funcédo de fatores supervenientes

que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solucéo tecnolégica;

e. E da competéncia do érgdo gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de pregdo (art. 5°, inciso X, do
Decreto n° 7.892/2013), exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito as contratacdes dos orgéios participantes, caso no qual cabera ao
respectivo 6rgao participante a aplicacdo da penalidade (art. 6°, Pardgrafo Ginico, do Decreto n°® 7.892/2013)

a. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegocia¢des de condi¢des, produtos ou precos registrados;

b. Definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo:

1. as formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado,
quando disponivel; e

2. defini¢éo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicagao de prazo e responsavel,

¢. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando, dentre outros:

1. a defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucédo de TIC;

2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugéo de TIC aos orgdos participantes e ndo participantes,
contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida
ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela contratada; e

3. as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Prego, garantida a realizacdo de Prova de Conceito, em
func¢do de fatores supervenientes que tornem necessaria ¢ imperativa a substitui¢do da solugfo tecnoldgica;

6 — MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1 Rotinas de Execu¢do do Contrato

6.1.1. O prazo para inicio da execugdo do objeto a partir de 30 dias apos o envio da ordem de servigos.



6.1.2. As licengas deverdo ser fornecidas através de link enviado para o email institucional informado na ordem de servigos.
6.1.3. A contratada devera assinar o Termo de Confidencialidade.

6.1.4. O servigo de suporte inclui o acesso total ao portal de suporte online, suporte por telefone e e-mail 24 horas por dia, 7 dias por semana,

365 dias por ano, além de servigo avangado de substitui¢ao de hardware com remessa de hardware de substitui¢do no proximo dia util.
6.1.5. Os Servigos prestados on site deverdo ser prestados no:

Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa Vista

Av. Glaycon de Paiva, 2496 — Pricuma Boa Vista - RR - CEP: 69.303-340 - Fone/Fax: (095) 3621-8021

De segunda a sexta, no horario de 08:00 as 12:00, e de 14:00 as 16:00 horas.

6.1.6. Transferéncia de conhecimentos:

6.1.6.1. Consiste no fornecimento de subsidios para que equipe técnica doIFRR obtenha todos os conhecimentos necessarios ao perfeito

entendimento dos servigos prestados, para que este Centro possa acompanhar e gerenciar o servi¢o contratado.

6.1.6.2. A transferéncia de conhecimento inclui reunides, entrega da documentagio e cronograma pré-definido de atividades e acordado com o
IFRR.

6.1.6.3. A CONTRATADA se obriga a disponibilizar ao IFRR toda a documentagao relativa aos procedimentos realizados, conforme objeto

da contratagdo, contemplando todas as atividades técnicas oferecidas na prestagdo dos servigos.

6.1.6.4. Cabera a CONTRATADA zelar e assegurar a transferéncia do conhecimento acerca do objeto da Contratagio, relativamente a servigos
em andamentos ou finalizados, para IFRR ou a outra CONTRATADA designada.

6.1.6.5. A CONTRATADA devera manter sigilo dos dados e das informagdes confidenciais a que tiver acesso.

6.1.6.6. O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer informagdo ou dado solicitado pelo IFRR, que
venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas dos servigos, constituird quebra de contrato sujeitando-a as

obrigagdes relativas a todos os danos causados por essa falha.

6.1.6.7. A CONTRATADA se compromete ainda, em conformidade, com o paragrafo tinico do art. 111 da Lei n°® 8.666/93, repassar para o
CONTRATANTE e/ou para outra empresa por esta indicada, todo o conhecimento e técnicas utilizadas na execugdo dos servicos.

6.1.7 Nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993, serd designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega
dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for
necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

6.1.8 A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administragdo Publica e ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do
fornecedor, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade
do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

6.1.9 O recebimento dos objetos se dara através do Termo de Recebimento Provisério — TRP e posteriormente por Termo
de Recebimento Definitivo — TRD, caso a contratada apresente os equipamentos seguindo rigorosamente a mesma
configuragdo da proposta vencedora.

6.1.10 A contratada devera fornecer garantia e assisténcia técnica especificada em cada item, prevendo reposigdo de peca,
caso haja necessidade ou substitui¢do, no Campus Boa Vista — Centro, do IFRR.

6.2 Quantidade minima de bens ou servigos para comparagdo e controle

6.2.1 Nao se aplica, uma vez que trata-se apenas da aquisicdo de uma licenga para renovar garantia, suporte,
backup e monitoramento da solugdo de hiperconvergéncia Nutanix.

6.3 Mecanismos Formais de Comunicaciao

6.3.1 Toda a comunicagdo entre contratante e a contratada devera ser realizada em dias tteis, de 08:30 as 11:30 ¢ 14:30 as
17:30 horas.

6.3.2 No Campus Boa Vista, localizado na Av. Glaycon de Paiva, n° 2496 - Pricuma - Boa Vista-RR - CEP: 69.303-340,

Fone/Fax: (095) 3624-122, e-mail: dti@iftr.edu.br.

6.3.3 Forma de Comunicagdo: Oficios, e-mails e outros correlatos que possam ficar registrados.

6.3.4 A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pelo proprio fornecedor, obrigatoriamente com o numero de inscri¢do do
CNPJ/MF, apresentado no documento de proposta, bem como na Nota de Empenho.

6.3.5 O pagamento a ser feito pelo Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa Vista e
Reitoria, no valor dos materiais efetivamente entregues pela Contratada, devidamente discriminados nas respectivas notas
Fiscais/Faturas apresentadas pela Contratada, considerando-se o prego registrado na ata.
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6.3.6. O pagamento sera efetuado em moeda nacional, até o 30° (trigésimo) dia util ao fornecimento dos materiais entregues
ou mesmo de sua totalidade, apds processamento interno por parte do IFRR, mediante apresentagdo de Nota Fiscal/Fatura
por efetivamente entregue e atestado pelo Setor/Servidor/Comissao competente.

6.3.7 O pagamento s sera liberado se a licitante estiver em situagdo regular junto ao SICAF.

6.4 Manutengao de Sigilo e Normas de Seguranga

6.4.1. A CONTRATADA devera preencher o Termo de compromisso constante no anexo deste Termo de Referéncia, no qual devera se

comprometer a nio revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem
como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do contrato, em qualquer nivel hierarquico de
sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do

contrato.

6.4.2 A CONTRATADA e seus técnicos comprometem-se a respeitar a Politica de Seguranga adotada pela Coordenagio d e Tecnologia da
Informagao do IFRR/CBV.

6.4.3 A CONTRATADA e seus técnicos comprometem-se a manter em carater confidencial, mesmo apds eventual rescisdo do contrato, as

informagdes obtidas e/ou registradas, dentre as quais:
6.4.3.1 as configuragdes de hardware e software decorrentes do processo de manutengao;
6.4.3.2 o processo de configuragdo dos equipamentos; e

6.4.3.3. quaisquer dados de que a CONTRATADA venha a ter conhecimento em decorréncia da presente contratagdo, pertinentes a hardware,
servigos, sistemas e aplicativos tanto do CTI, como ao IFRR, cujo conhecimento por terceiros exponha o ambiente a riscos de invasdo ou

resulte na vulnerabilidade do mesmo.

7.MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Critérios de aceitacio do objeto

7.1.1 O recebimento dos objetos se dara através do Termo de Recebimento Provisorio — TRP e posteriormente por Termo
de Recebimento Definitivo — TRD, procedendo-se da seguinte forma:

7.1.1.1 A Contratante, através da Comissdo nomeada, realizard o recebimento dos equipamentos ¢ servigos em
conformidade com as especificagdes, certificando-se do cumprimento das condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia e tomando todos os procedimentos julgados necessarios ao recebimento do objeto e, em seguida,
emitindo o Termo de Recebimento Provisorio;

7.1.1.2 Sdo inadmissiveis variagdes de modelos, marcas ou versdes de componentes entre os materiais de um
mesmo item, devendo apresentar rigorosamente a mesma configuragdo da proposta vencedora;

7.1.1.3 Concluso o recebimento provisorio, a comisséo, ira averiguar as especificagdes técnicas dos equipamentos
e servicos e sua conformidade com as exigidas neste Termo de referéncia que devem estar rigorosamente
correlacionadas, admitindo-se superioridade da proposta vencedora em relagdo ao Termo de referéncia, nunca o
contrario;
7.1.1.4 A Contratante terd o prazo de 05 (cinco) dias tteis para verificar ha conformidade dos materiais
fornecidos e, uma vez aprovado, emitir o Termo de Recebimento Definitivo — TRD, que devera ser
atestado/assinado pela Comissdo Especial de Recebimento.
7.1.1.4.1 Contratada cabera sanar as irregularidades por ventura apontadas no recebimento provisorio,
submetendo, se necessario, outros equipamentos para nova aferi¢do, quando correlacionados, ficando
suspensa a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo — TRD, até que seja sanado o problema
apontado;
7.1.1.4.2 A Contratada devera substituir as suas expensas os materiais rejeitados no prazo de 15 (quinze)
dias corridos, sob pena de incorrer em sanc¢des legais cabiveis, garantido o contraditorio e a ampla defesa.
7.1.2 Da subcontratagio
7.1.3 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.
7.1.4 A Contratada nio podera transferir a outrem em parte, o objeto do presente processo.
7.1.1 No ato da entrega dos equipamentos e servigos por parte da Contratada, a Comissdo nomeada realizara o recebimento
dos materiais em conformidade com as especificagdes contidas na nota de empenho.
7.1.2 A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracdo Publica e ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do
fornecedor, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade
do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto da contratacdo



deverdo ser prontamente atendidas pelo Contratado.

7.1.3 No ato da entrega dos equipamentos e servigos por parte da Contratada, a Comissdo nomeada realizara o recebimento
dos materiais em conformidade com as especificagdes contidas na nota de empenho.

7.1.4 A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administragdo Publica e ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do
fornecedor, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade
do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.Quaisquer exigéncias da fiscalizag@o inerentes ao objeto da contratacdo
deverdo ser prontamente atendidas pelo Contratado.

7.2 Procedimentos de Teste e Inspegao

7.2.1 N3o se aplica

7.3 Niveis Minimos de Servi¢o Exigidos

7.3.1 durante o prazo de garantia a parte ou peca defeituosa deveram ser substituidas sem onus para o CONTRATANTE, salva quando o

defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos;

7.3.2 O acionamento da garantia sera feita por intermédio da empresa parceira do fabricante, CONTRATADA para a prestagdo de suporte
técnico, ou diretamente por técnicos doIFRR, através de e-mail ou telefone;

7.3.3 na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagdes de identificagdo do produto, anormalidade observada, nome do

responsavel pela solicitagdo do servigo e severidade do chamado, conforme os seguintes critérios:

7.3.4 Severidade 1: sistema parado ou produto inoperante com impacto nas operagdes criticas de negocio. Parte substancial dos dados
essenciais corre risco de perda ou corrupgdo. Operagdes relacionadas ao negocio foram afetadas, falha que compromete a integridade geral do

sistema ou dos dados;

7.3.5 Severidade 2: alto impacto no ambiente de producdo ou grande restrigdo de funcionalidade. As operagdes podem continuar de forma
limitada, embora a produtividade a longo prazo possa ser afetada negativamente;

7.3.6 Severidade 3: o defeito ndo gera impacto ao negocio;

7.3.7 Severidade 4: o problema ¢ pequeno, ou de documenta¢do. Encaminhamento de solicitagdes e ou sugestdes para novos recursos ou

aprimoramento do software licenciado.
7.3.8 O atendimento inicial dos chamados técnicos devera contemplar os seguintes prazos de acordo com a categoria de severidade:

7.3.9 Severidade 1: resposta em até 1 (uma) hora, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia; independente do dia da semana, em fins de

semana e feriados;

7.3.10 Severidade 2: resposta em até 2 (duas) horas, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia; independente do dia da semana, em fins de

semana e feriados;

7.3.11 Severidade 3: resposta em até 4 (quatro) horas, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia; independente do dia da semana, em fins de

semana e feriados; e

7.3.12. Severidade 4: resposta em até 8 (oito) horas em horario comercial, em dias tteis.

7.3.13 a restauracdo dos servigos devera atender os prazos maximos de acordo com a categoria de severidade:
7.3.14 Severidade 1: em até 8 horas;

7.3.15 Severidade 2: em até 16 (dezesseis)horas;

7.3.16 Severidade 3: em até 24 (vinte e quatro) horas;

7.3.17 Severidade 4: em até 72 (setenta e duas) horas.

7.3.18 em caso de necessidade de substitui¢do de parte ou pega defeituosa, o envio deve ser realizado no proximo dia 1til seguinte a abertura

do chamado;

7.3.19 o tempo do inicio efetivo de atendimento do chamado técnico deveréa ser de acordo com a lista de prazo de atendimento, contado a

partir da abertura do mesmo;

7.3.20 durante a vigéncia do contrato, deverdo estar disponiveis todas as atualizagdes de software base para os equipamentos, nos quais de

incluem corre¢des e novas versdes do sistema operativo; e



7.3.21 durante a vigéncia do contrato, devera estar disponivel para consulta a base de conhecimento relativa ao equipamento para o qual for

contratado o servigo.

7.4 Sancdes administrativas e procedimentos para retencio ou glosa no pagamento

7.4.1 - Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

7.4.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagio;
7.4.1.2. ensejar o retardamento da execug@o do objeto;

7.4.1.3. falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

7.4.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou

7.4.1.5. cometer fraude fiscal.

7.4.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar 8 CONTRATADA as
seguintes sangdes:

7.4.2.1. Adverténcia por escrito, quando do nd3o cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas
leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

7.4.2.2. Multa de:

7.4.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de
atraso na entrega dos equipamentos e na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo
quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipodtese, inexecugao total da obrigag@o assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

7.4.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

7.4.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da
obriga¢@o assumida;

7.4.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2,
abaixo; e

7.4.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para
refor¢o ou por ocasido de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

7.4.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7.4.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administra¢do Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.4.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com oOrgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

7.4.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel em quaisquer das
hipéteses previstas como infragdo administrativa no subitem 7.4.1 deste Termo de Referéncia.

7.4.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

7.4.3. As sangdes previstas nos subitens 7.5.2.1, 7.5.2.3, 7.5.2.4 e 7.5.2.5 poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.4.4 Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 2 e 3:

Tabela 2

GRAU CORRESPONDENCIA




1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 3
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
| Permitir situac@o que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal 05
ou consequéncias letais, por ocorréncia;
) Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos contratados, 03
por empregado ¢ por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por 02
dia;

5 Retirar funcionérios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a 03

anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:
6 Entregar os equipamentos no prazo definido neste Termo de Referéncia 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgao 02
fiscalizador, por ocorréncia;
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as 01
necessidades do servico, por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e seus Anexos nao
9 previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada 03
pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execug@o do contrato os prepostos previstos no 01
Termo de Referéncia/contrato;
1 Providenciar treinamento, conforme previsto na relagdo de obrigacdes da 01
CONTRATADA

7.4.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIT e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais
que:

7.4.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

7.4.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagao;

7.4.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.



7.5.

7.4.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

7.4.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da
Unido e cobrados judicialmente.

7.4.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

7.4.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou
Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

7.4.9. A autoridade competente, na aplicagao das sangdes, levard em considerago a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administra¢do, observado o principio da proporcionalidade.

7.4.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administrag@o publica nacional ou estrangeira,
copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

7.4.11. A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

7.4.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

7.4.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Do Pagamento

7.5.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

7.5.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisorio/definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia

7.5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentag¢ao mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

7.5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.5.4.1. o prazo de validade;

7.5.4.2. a data da emissdo;

7.5.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.5.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

7.5.4.5. o valor a pagar; e

7.5.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.5.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apos a comprovacdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;



7.5.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

7.5.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
7.5.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

7.5.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.5.7. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.5.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condig¢des de habilitagdo exigidas no Termo de Referéncia.

7.5.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.5.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrug¢do Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.5.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.5.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.5.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, segurancga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

7.5.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

7.5.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu quadro
societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

7.5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = fndice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438
I1=(TX) 1=

TX = Percentual da taxa anual = 6%




8 — ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGAO

8.1 O custo estimado da contratagdo é de R$ 468.665,74 (pagamento Unico, por trés anos de licenga) (quatrocentos e
sessenta ¢ oito mil, seiscentos e sessenta e cinco reais e setenta e quatro centavos)

8.1.1 Tal valor foi obtido através de proposta do fornecedor.

8.2 Custo estimado

Modelo Descrigao Quantidade | Valor Unitario Valor Total
RENEWAL Renovagao de garantia 4 R$ 75.875,85 | R$ 303.503,40
e suporte para 4 nos (1
por nd) por 12 meses -
SN: 18SM57470066,
18SM57470068,
18SM57470069 e
18SM57470071
PRISM PRO Renovagao de 4 R$20.132,17 R$80.528,68
subscricao do Prism
Pro para 4 nos (1 por
nod) por 12 meses
HYCU for NUTANIX | Renovagao de 4 R$21.158,41 R$84.633,66
subscrigao do software
de backup para 8
sockets por 3 anos
Total Estimado R$ 117.166,43 | R$ 468.665,74

9 — ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. Considerando que por se tratar de bens comuns, de acordo com a Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, esta demanda
seré atendida pela licitacdo na modalidade pregéo eletronico.

9.2. O custo total da contratacdo sera de R$ R$ 468.665,74 (quatrocentos e sessenta e oito mil, seiscentos e sessenta e cinco
reais e setenta e quatro centavos)

10 — DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado nos
termos do § 1°, Art. 57, da Lei n°® 8.666, de 1993.

10.2. A prorrogagao do contrato dependera da verificacdo da manutengo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo, acompanhada de a realizagdo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos precos contratados
para a Administragao.

11 — DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

11.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos contratados poderdo sofrer
reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de Custos de Tecnologia da Informagio — ICTI, mantido pela
Fundagdo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — IPEA, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.



11.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do ultimo reajuste.

11.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a

importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

11.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado,
sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

11.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12 — DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagdo

12.1.1 O regime da execugéo dos contratos é empreitada por preco global, e o tipo e critério de julgamento da
licitacdo € o menor preco para a selecdo da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e servigos de
modo geral e para contratacdo de bens e servigos de informatica.

12.1.2 De acordo com o Art. 4° do Decreto n° 5.450/2005, esta licitacdo deve ser realizada na modalidade de
Pregdo. preferencialmente na sua forma eletrénica, com julgamento pelo critério de menor prego global.

12.1.3 Os itens serdo agrupados por serem poucos e todos relacionados a mesma solugao de um
unico fabricante (hiperconvergéncia Nutanix), com fins em prover gerenciamento,

monitoramento e suporte remoto da solucao.

12.2 Justificativa para a Aplicagao do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

12.2.1. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n° 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos

seqguintes termos:

12.1.1. Apdés a aplicacdao das regras de preferéncia para microempresas e empresas de
pequeno porte, cabera a aplicagao das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

12.1.1.1. bens e servigcos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

12.1.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

12.1.1.3. bens e servigcos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de
1991.

12.1.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 7.25.1.1, na ordem de
classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para

igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

12.1.3. Caso a preferéncia nao seja exercida na forma do item 7.25.1.1, por qualquer motivo,
serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 7.25.1.2, na
ordem de classificacdo, para a comprovacédo e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se
a mesma regra para o item 7.25.1.3 caso esse direito nao seja exercido.

12.1.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que
fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no
exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagéo.

12.3 Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitagdo

12.3.1. Para a presente contratagdo serdo exigidos:



12.3.1.1. Atuar no ramo pertinente ao objeto da contratac¢do;
12.3.1.2. Estar com o seu cadastro regular no SICAF;
12.3.1.3. Nao estar impedido de contratar com qualquer 6rgdo da Administragdo Publica, Direta ou Indireta, Federal;

12.3.1.4. Néo esteja sob faléncia, concurso de credores, dissolucdo, liquidagdo, consoércios de empresas, € ndo sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

12.3.1.5. Ter executado servigos compativeis ao objeto da contratagéo;
12.3.1.6. Possuir no seu quadro funcional, pessoal habilitado e treinado para execugdo dos servigos a serem contratados.

12.3.1.7. Apresentar declaracdo de que cumpre o disposto no inc. XXXIII, do art. 7° da Constituicdo da Republica,
conforme Anexo II;

12.3.1.8. Apresentar declaragdo de que dispora, na data da assinatura do contrato, de estrutura de suporte para troca de
informagdes (orais e redigidas) e equipe qualificada, bem como de que possui condigdes de executar os servigos objeto da
presente contratagdo, conforme Anexo III.

12.3.1.9. Apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagdo do servico,
conforme Anexo V.

12.3.1.10. A Contratada devera observar os critérios e praticas de sustentabilidade ambiental.
12.3.1.11. Apresentar declaragdo de sustentabilidade ambiental, conforme Anexo IV.

12.3.1.12. A empresa licitante devera apresentar 01 ou mais atestados de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, dentro de seu prazo de validade, atestando que forneceu bens semelhantes ao objeto desta
licitagdo. O atestado deverd estar em papel timbrado, com nome, enderego do contratante, conter a identificacdo da
assinatura e um telefone para contato com o declarante.

12.3.1.13. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclus@o do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execug¢do, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

12.3.1.14 O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
contratante ¢ local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

13 — DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVACAO

13.1 A Equipe de Planejamento da Contratagéo foi instituida pela Portaria 115/2021 - DG-CBV/IFRR, de 19/05/2021 .

13.2 Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera assinado pela
Equipe de Planejamento da Contratagdo e pela autoridade méxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.




Integrante

Integrante Integrante Administrativo
Requisitante Técnico
. . . . Diego Jose Sales de Aratijo
Diogo Rocha Ferreira Maia Jean Carlos de Araujo Costa
) ) Assistente em Administragdo
Analista de TI Analista de TI
Matricula/SIAPE: 2113916
Matricula/SIAPE: 2051129 Matricula/SIAPE: 1224529

Autoridade Méxima da Area de TIC

DIOGO ROCHA FERREIRA MAIA
Diretora de Tecnologia da Informagao
Matricula/SIAPE: 2574725

Aprovo,

Autoridade Competente

SIVALDO SOUZA SILVA
Reitor Substituto do IFRR

Termo de Referéncia - Modelo disponibilizado pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, no seguinte endereco:
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TERMO DE CIENCIA
Histdrico de Revisoes
Data Versao Descricao Autor
DD/MM/AAAA 1.0 Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sdo editaveis, notas

explicativas ou exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme

necessidade>.

ATENCAO!

TERMO DE CIENCIA



< O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
contratada diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da
declaragdo de manutengao de sigilo e das normas de seguranga vigentes no
Orgdo/Entidade>.

< No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto
devera entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados
pelos novos empregados envolvidos na execu¢do dos servigos contratados>.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 1/2019.

1 — IDENTIFICAGAO

CONTRATO N¢
Xxxx/aaaa
OBIJETO <objeto do contrato>
CONTRATADA |<nome da contratada> CNPJ | XXXXXXXXXXXX
PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>
GESTOR DO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. | XXXXXXXXXXXXX
CONTRATO
2 —CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo
de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>

Boa Vista/RR, <dia> de <més> de <ano>



ANEXO II - TERMO DE COMPROMISSO

O Instituto Federal de Educagao Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa Vista , sediado em Boa Vista — Roraima -
Av. Glaycon de Paiva n° 2496, Bairro Pricuma, Cep: 69.303-340, CNPJ n° 10.839.508/0002-12, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>,
doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as

regras para o seu uso e prote¢do;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagao da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado a0 CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

Clausula Primeira —- DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas, disponibilizadas pela
CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 ¢
7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso ¢ tratamento de informacdo classificada em

qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMACAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para producdo e transmissdo de conhecimento,

contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricio de acesso publico em razio de sua

imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira —- DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagdo sigilosa, toda e qualquer informago classificada ou ndo nos graus de sigilo
ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem computacional
em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a:
know-how, técnicas, especificagdes, relatdrios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em
partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des,

informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais



relacionadas/resultantes ou nio ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que
diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser

confiada durante e em razdo das atuagdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas 4s INFORMACOES que:

I — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissao da

CONTRATADA;
II — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

III - sejam reveladas em razdo de requisi¢@o judicial ou outra determinagio valida do Governo, somente até a extensao de
tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas

de protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em
hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer
alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagéo sigilosa sem o

consentimento expresso ¢ prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do ¢ empregados que
atuardo direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da

natureza sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as

disposigdes do presente TERMO e dara ciéncia 8 CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da informacéo sigilosa
da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela

CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungao deste

TERMO.

I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverio retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer

copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas 8 CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter
sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagdes disponibilizadas em face da execucdo do CONTRATO

PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:



I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no
territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de

impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

IT — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento,
mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagdo das

INFORMAGCOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

III — Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso tenha que revelar
qualquer uma das INFORMACOES, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por

o6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até
expirar o prazo de classificagdo da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO
PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata
aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA,

estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas
em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei

n°. 8.666/93.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto & interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execucdo
das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo

com os principios de boa ¢, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinac@o em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes

quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.
Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

I — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar ¢ monitorar as atividades da

CONTRATADA;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

III — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste instrumento,



ndo constituird novagdo ou rentincia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentacgdo brasileiras

pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com

todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e
efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a

formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em
obrigacio de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre

Si.

Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esté localizada a sede da CONTRATANTE,
para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com rentncia expressa a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO

DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual teor ¢ um s6 efeito.

Boa Vista/RR, <dia> de <més> de <ano>

DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificag¢do>

Testemunhas



Testemunha 1 Testemunha 2

<Nome> <Nome>

<Qualifica¢ao> <Qualificagao>

ANEXO 111

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO A NORMA DO INCISO XXXIII DO ARTIGO 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL

A empresa , CNPJ , sediada na Rua
n° , (Bairro/Cidade), através de seu Diretor ou Representante Legal,
(Nome/CI), declara para fins do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal, com redacdo dada pela Emenda
Constitucional, n° 20/98, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que
qualquer trabalho a menores de 16 anos.

l

Por ser expressdo de verdade, firmamos o presente.

, em de de20

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal ]

ANEXO VI



MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS QUANTO A ESTRUTURA

A empresa , CNPJ , sediada na Rua

, n° , (Bairro/Cidade), através de seu Diretor ou Representante Legal,
(Nome/CI), declara que dispora, na data da assinatura do contrato, de estrutura de suporte para troca de informagdes (orais
e redigidas) e equipe qualificada, bem como de que possui condigdes de executar os servicos objeto da presente

contratagao.

Por ser expressdo de verdade, firmamos o presente.

, em de de20

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal ]



ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA

(PAPEL TIMBRADO OPCIONAL)

(Razdo Social), inscrita no CNPJ sob o n°
, por intermédio de seu representante legal, o (a) Sr (a)
R portador (a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA se comprometer com a
responsabilidade e sustentabilidade ambiental, social ¢ econdmica, bem como a adesdo as normas que vierem a ser
estabelecidas, de acordo com a legislagdo e os critérios estabelecidos pela Instrugdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de
2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento ¢ Gestéo.

Por ser a expressdo da verdade, firmamos a presente.

.................................... de..coovveciecieennene.. de 2019.

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal ]



ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DO TERMO DE REFERENCIA E SEUS
ANEXOS

A empresa: (razdo social), devidamente inscrita no Ministério da Fazenda sob o CNPJ n°.
com sede na (enderego completo), por intermédio de seu

representante legal, infra-assinado, para os fins de cumprimento do exigido no Termo de Referéncia constante no
Processo 1.0 ....ooovvieceiieeeeeeeeeee e , do Instituto Federal de Roraima, DECLARA que tem pleno conhecimento
do referido Termo e seus Anexos, bem como, que recebeu todos os documentos e informagdes necessarias, os quais
possibilitaram a correta elaboragdo da respectiva proposta comercial, declarando por fim, que aceita ¢ se submete a
todas as condigdes estabelecidas no referido Termo de Referéncia e anexos.

Por ser expressdo da verdade, firmo a presente.

, em de de20 .

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal ]



ANEXO VII - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Identificacao

Contrato: N° da OS / OFB:

Objeto:

Contratante:

Contratada:

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. de acordo com alinea "a" do inciso II do art.
73 da Lei n°® 8.666, de 1993, e art. 2°, XXI da IN n°® 01, de 04 de abril de 2019, que os bens, relacionados na Ordem de
Fornecimento de Bens. acima identificada, foram recebidos nesta data e serdo objetos de avaliagdo quanto a conformidade
de qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente definidos pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes bens ocorrera em até dias, desde que ndo ocorram problemas técnicos
ou divergéncias quanto as especifica¢des constantes do Termo de Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
Fiscal Técnico do Contrato Preposto
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualifica¢do>
, de de 20

ANEXO VIII - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Identificacao



Contrato Numero: N° da OS / OFB:

Objeto:

Gestor do
Contrato:

Fiscal Requisitante
do Contrato:

Por este instrumento, os servidores acima identificados atestam, para fins de cumprimento do disposto na alinea "b" do
inciso I, e alinea "b" do inciso II do art. 73 da Lei n® 8.666, de 1993, e art. 2°, XXII da IN n° 01, de 04 de abril de 2019 ;
que o(s) bem(ns) integrantes da Ordem de Fornecimento de Bens acima identificada possui(em) qualidade compativel com
a especificada no Termo de Referéncia / Projeto Basico do Contrato supracitado.

De Acordo
Gestor do Contrato Fiscal Requisitante do Contrato
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificag¢do>
, de de 20
Anexo IX

TERMO DE CONTRATO
COMPRA

TERMO DE CONTRATO DE COMPRA N°........\...., QUE FAZEM
ENTRE SI O(A) E A
EMPRESA ....oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeee e seeeeseeeeseens




A Unido / Autarquia ....... / Fundagao ....... , (utilizar a mengado a Unido somente se for 6rgéo da
Administragéo Direta, caso contrario incluir o nome da autarquia ou fundagao conforme o caso) por

intermédio do(a) e (6rgao) contratante), com sede no(a)
..................................................... , ha cidade de....................................... [Estado ..., inscrito(a) no CNPJ
SOb 0 N% . , heste ato representado(a) pelo(@).......ccccooeerunnnnn (cargo e nome),
nomeado(a) pela Portaria n° ...... ,de ... (o [ T de 20..., publicada noDOU de ..... (o [T
de...... , portador da matricula funcional nN°............ccccceeiiiiiiiiiinn, ,.,» doravante denominada
CONTRATANTE, e 0(Q) «ccccvvvviieiiieeeeeeiis inscrito(@) no CNPJ/MF sob 0 nN°.....ccccccceeeiiiiiinnn, ,
sediado(a) Na ......cceeveiiiiiiiii, s M doravante designada CONTRATADA, neste
ato representada pelo(a) Sr.(a) ...........cceens , portador(a) da Carteira de Identidade n°................. ,
expedida pela (0) .......c.cceenn. , € CPF N s , tendo em vista o que consta no Processo n°

.............................. e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002 e na Lei n° 8.078, de 1990 - Cdédigo de Defesa do Consumidor, do
Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do Pregédo n°.......... /20...., por Sistema de Registro de Pregos n° ...... /20..., mediante as clausulas e
condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1. O objeto do presente Termo de Contrato é a aquisicdo de......................... , conforme

especificagdes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no preambulo e a

proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

1. 3. Discriminagao do objeto:

~ UNIDADE
IDENTIFICACAO DE QUANTIDADE VALOR

ESPECIFICAGAO CATMAT MEDIDA TOTAL

ITEM DESCRIGAO/

Renovagao de
garantia e suporte
para 4 nds (1 por
nd) por 12 meses -
1 SN: 1 ano 4 R$ 303.503,40
18SM57470066,
18SM57470068,
18SM57470069 e
18SM57470071

Renovacgao de
subscrigao do CATMAT/CATSERYV -

2 Prism Pro para 4 25992 1 ano 4 R$80.528,68
nos (1 por no) por
12 meses




Renovagao de
subscrigao do
3 software de 3 anos 4
backup para 8

sockets por 3 anos

R$84.633,66

TOTAL DA AQUISIGAO

R$ 468.665,74

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Termo de Referéncia, com

inicio na data de / / e encerramento em

/ / , prorrogavel na

forma do art. 57, §1°, da Lei n° 8.666, de 1993.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

1. O valor do presente Termo de Contrato é de RS............ (ceveeenene

..... ).

2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA

1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria
prépria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 20...., na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

5. CLAUSULA QUINTA —- PAGAMENTO

1. O prazo para pagamento e demais condigbes a ele referentes encontram-se no Termo de

Referéncia.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de

Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

1. N&o havera exigéncia de garantia de execucgéo para a presente contratagao.



ou

Nota Explicativa: Utilizar o subitem acima se ndo houver previsdo de prestagdo de garantia no Termo
de Referéncia. Se houver previsdo de garantia, utilizar o subitem abaixo.

1. 1. Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes
do Termo de Referéncia.

Nota Explicativa: Pode ser exigida a comprovagao da prestagdo da garantia apos a assinatura do
Termo de Contrato ou como condigdo para assinatura deste.

8. CLAUSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

1. As condicbes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital.

9. CLAUSULA NONA - FISCALIZAGAO

1. Afiscalizagdo da execugao do objeto sera efetuada por Comissao/Representante designado
pela CONTRATANTE, na forma estabelecida no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANGOES ADMINISTRATIVAS

1. As sangbes referentes a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

1. por ato unilateral e escrito da Administracéo, nas situagdes previstas nos incisos | a Xl|
e XVIl do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80
da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital;

2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n° 8.666, de 1993.

2. Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

4. O termo de rescisao sera precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme
0 caso:

1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

3. Indenizagdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — VEDAGOES E PERMISSOES

1. E vedado & CONTRATADA interromper a execugdo dos servicos sob alegagdo de



inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacgao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugao

Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

Nota Explicativa: Conforme o Parecer JL-01, aprovado pelo Sr. Presidente da Republica, a cessdo de
crédito decorrente de contrato administrativo é admissivel, desde que ndo haja vedagao no edital ou no
contrato. Indo além nesse ponto, a Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020 previu
expressamente obrigatoriedade de permissdo nos editais e contratos da cessdo de crédito ao dispor,
no seu art. 15, que “Os editais e respectivos contratos administrativos celebrados devem prever
expressamente a possibilidade de cessdo dos créditos decorrentes da contratagdo de que trata esta
Instrugdo Normativa”. Registre-se a Instrugdo Normativa em questéo entra em vigor em 17 de agosto
de 2020. Antes dessa data, a cessédo de crédito remanesce possivel nos termos do Parecer JL-01, de
2020.

1. 1. 1. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependera de
comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da
certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o
Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de

maio de 2020.

2. A crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execugéo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas,
glosas e prejuizos causados a Administragdao, sem prejuizo da utilizagdo de institutos
tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n°

5, de 2017, caso aplicaveis.

Nota Explicativa: Os condicionamentos dos dois subitens acima decorrem das conclusées do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020. Referido parecer foi aprovado pelo Sr. Presidente da Republica em
26/05/2020 e publicado no Diario Oficial da Unido em 27/05/2020, de modo que vinculante para toda a
administragao publica, nos termos do arts. 40, §1° e 41 da Lei Complementar n° 73, de 1993.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Nota explicativa: Somente sera possivel a realizagdo de aditivo contratual, nos termos do art. 65, §1°
da Lei n. 8.666/93, dentro do prazo de vigéncia do contrato de fornecimento.




15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS.

1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitagbes e
contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢gdes contidas na Lei n°
8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
contratos.

Nota explicativa: No Acorddo n.° 2569/2018 — Plenario, o TCU concluiu que “ A Administragdo
Puablica pode invocar a Lei 8.078/1990 (CDC),na condigao de destinataria final de bens e servigos,
quando suas prerrogativas estabelecidas na legislagao de licitagbes e contratos forem insuficientes
para garantir a prote¢do minima dos interesses da sociedade |[...]". (cf. Boletim de Jurisprudéncia
n.° 244, sessées 6 e 7 de novembro de 2018). Consta do referido Acérdao, nesse sentido, que:

“307. Como é exposto no exame técnico transcrito no relatério do TC-016.501/2003-0, acolhido
integralmente pelo Relator do Acérddo 1.670/2003-Plenario, Ministro-Substituto Lincoln Magalhaes
da Rocha, a Lei 8.078/1990 é aplicavel a Administragdo Publica enquanto consumidora de bens e
servigos. Isso porque ao definir, em seu art. 2° ‘consumidor’ como toda pessoa fisica ou juridica
que adquire ou utiliza produto ou servigo como destinatario final, a Lei ndo fez nenhuma excegéo,
podendo, portanto, a Administragdo Publica se utilizar de todos os direitos ali estabelecidos na
condigdo de consumidora. Ainda de acordo com o citado relatério, esse é o entendimento dos
doutrinadores Leon Fredja, Celso Bastos e Toshio Mukai. Diversas outras deliberagbes do TCU
também véo nesse sentido, como o Acérddo 1.729/2008-TCU-Plenario, de relatoria do Ministro
Valmir Campelo, o Acérdao 5.736/2011-TCU-Primeira Cémara, de relatoria do Ministro-Substituto
Weder de Oliveira, e as Decisbes 634/1996 e 1.045/2000, ambas do Plenario, de relatoria dos
ministros Homero Santos e Adylson Motta, respectivamente.”

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

1. E eleito o Foro da ...... para dirimir os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de
Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n°
8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Responsavel legal da CONTRATANTE

Responsavel legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:



2-
Anexo X
Histdrico de Revistes
Data Versao Descricao Autor
DD/MM/AAAA 1.0 Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX
ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sdo editaveis, notas
explicativas ou exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme
necessidade>.

TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

INTRODUCAO

O Termo de Encerramento do Contrato encerrara formalmente o pacto contratual
entre a Contratante e a Contratada.

Referéncia: Art. 35 IN SGD/ME N2 1/2019.




1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO N¢

<XXXXX/aaaa>

GESTOR DO CONTRATO | <Nome do Gestor do Contrato>

CONTRATADA <Nome da Contratada> |CNPJ [ <XX. XXX XXX/XXXXX-XX>
DATA DE INiCIO <dd/mm/aaaa>
OBIJETO <Descricao do Objeto>

2 — LISTA DE VERIFICAGAO

Item

Atendido

Nao
Atendido

Nao
Aplicavel

Os recursos humanos e materiais foram
preparados para a continuidade do negdcio por
parte da Administracdo?

A contratada entregou as versGes finais dos
produtos e a documentac¢do?

Houve a transferéncia final de conhecimentos
sobre a execug¢dao e manuteng¢do da solugdo?

A contratada devolveu os recursos que foram
oferecidos para operacionalizar o contrato?

Foram revogados os perfis de acesso dos
funcionarios da contratada?

Foram eliminadas as caixas postais que foram
oferecidas a contratada?

<outras que se apliguem ao objeto da
contratagao>




< E importante considerar o periodo de garantia, que pode se estender para além da vigéncia do contrato. Nestes
casos, deve-se verificar quais recursos devem ser mantidos a empresa para que ela preste o servigo de garantia>.

3 — DO ENCERRAMENTO

Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do contrato em epigrafe e
ressaltar o que segue:

O contrato encerra-se por motivo de <motivo>.

As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogavel quitacdo de todas as obrigagdes diretas e
indiretas decorrentes deste contrato, ndao restando mais nada a reclamar de parte a parte.

Ndo estdo abrangidas pela quitacdo ora langada e podem ser objeto de exigéncia ou responsabilizagdio mesmo
apds o encerramento do vinculo contratual:

o

a. As obrigagdes relacionadas a processos iniciados de penalizagdo contratual;
b.

As garantias sobre bens e servigos entregues ou prestados, tanto legais quanto convencionais;
A reclamacdo de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servigos entregues ou prestados.

<inserir pendéncias, se houver>.

E assim tendo lido e concordado com todos seus termos, firmam as partes o presente instrumento para que surta
seus efeitos juridicos.

6 — ASSINATURAS
CONTRATANTE
CONTRATADA
o <Autoridade Competente da Area
reposto Administrativa>
<Nome> <Nome>
Matricula: xxxxxxxxx Matricula: XXxxxXxxx

<Local>, <dd> de <més> de <ano>.
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