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APRESENTACAO

A Autoavaliagdo Institucional é parte integrante do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES, instituido em 2004 pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP. Seus principais objetivos sao
produzir conhecimentos, identificar causas de problemas ou deficiéncias, subsidiar a tomada
de decisdo da instituicdo e, acima de tudo, prestar contas a sociedade.

A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA é responsavel pela conducdo dos
processos de avaliacdo internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das
informagdes solicitadas pelo INEP, obedecendo as diretrizes mencionadas na Lei n.
10.861/2004, bem como, a nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro de
2014,

Desse modo, foi realizado um processo de autoavaliacdo institucional,
referente ao ano letivo 2016, relativo as atividades desenvolvidas no Instituto Federal de
Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — IFRR, nos Campi Boa Vista (CBV) e Amajari
(CAM).

O processo de Autoavaliacdo nos auxilia na identificacdo do perfil da
instituicdo e no significado de sua atuacgdo, por meio de suas atividades, cursos, programas,
projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais, a partir da avaliacéo
dos docentes, académicos e técnicos envolvidos na execucdo do processo de ensino e
aprendizagem dos cursos de graduacdo.

O presente relatério visa expor 0s resultados obtidos através de questionario
eletronico, aplicados aos estudantes e servidores docentes e técnico-administrativos. O
referido instrumento de coleta de dados foi articulado via Google Forms.

A fim de realizar sua missao, a CPA deve, portanto, constituir-se como 6rgdo
de representacdo académica e social. A CPA deve dispor de um representante docente, um
representante técnico-administrativo, um representante discente e um representante da
sociedade civil. Assim, houve a composicdo de duas comissdes para realizar as avaliagdes
locais, sendo:

No Campus Boa Vista, a CPA foi nomeada pela Portaria n.° 439/GR, que
designa os servidores, abaixo relacionados, sob a presidéncia do primeiro, para comporem a
Comissdo Propria de Avaliagdo:

e Guilherme da Silva Ramos — representante docente;
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e Ismayl Carlos Cortez — representante docente;

e lzaquiel Oliveira de Souza — representante TAE;

e Natalia Silva Rodrigues — representante TAE;

e Flavio Moacir Damasceno da Silva Nascimento — representante
discente;

e Camile Batista Né da Cruz — representante discente;

e Marcia Rocha Correia — representante SENAC.

No Campus Amajari, a CPA foi nomeada pela Portaria n.° 201, que designa os
servidores, abaixo relacionados, sob a presidéncia do primeiro, para comporem a Comissao
Propria de Avaliacéo:

e Valéria da Rocha Sobral — representante docente;
e Lourival Cardoso de Oliveira — representante TAE;

e Jerob Yoshihiro Lima Kudo — representante TAE.
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1. INTRODUGCAO: processo de construcdo da Auto avalia¢io Institucional.

A CPA é um orgdo instituido por forca de lei federal, em 2005, através da
Portaria n®. 027/2005, mais conhecida como Lei do SINAES. Trata-se da Lei n® 10.861, de 14
de abril de 2004, do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). A
partir da publicacdo dessa lei, todas as instituicdes de ensino superior foram obrigadas a
compor as suas CPA’s.

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES) foi
instituido pela Lei Federal n® 10.861, de 14 de abril de 2004, com o objetivo de assegurar o
processo nacional de avaliacdo das instituicdes de educacédo superior, dos cursos de graduacéo
e do desempenho académico de seus estudantes.

A CPA ¢ responsavel pela conducdo dos processos de avaliagdo internos da
instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacgdes solicitadas pelo INEP,
obedecendo as diretrizes mencionadas na Lei n° 10.861/2004, bem como, a nota técnica
INEP/DAES/CONAES n- 065, de 09 de outubro de 2014.

Os processos de avaliagdo conduzidos pela CPA subsidiam o Credenciamento
e Recredenciamento de InstituicGes de Ensino Superior — IES, bem como, o reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento de cursos de graduacao oferecidos.

Uma das competéncias da CPA ¢é elaborar o relatorio de auto avaliagdo

institucional com base nas 10 dimensdes que constam no SINAES, que s&o:

1. Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional;

2. Politica para ensino, pesquisa, pos-graduacdo e extensao;

3. Responsabilidade social da instituicdo;

4. Comunicacao com a sociedade;

5. Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo;

6. Organizacdo e gestdo da instituicéo;

7. Infraestrutura fisica;

8. Planejamento e avaliagéo;

9. Politicas de atendimento aos estudantes e egressos;

10. Sustentabilidade financeira.
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Tendo em vista as disposicbes constantes na Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro de 2014, o presente Relatério se caracteriza
por tratar-se de um questiondrio de transicdo, posto que os proximos relatorios serdo
Relatdrios Parciais (anos 2016 e 2017) e Relatorio Final (ano 2018).

Desse modo, ja se ajustado as novas orientacoes, este Relatorio esta disposto a

partir do subsequente arcabouco:

a) Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo

b) Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

c) Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

d) Eixo 4: Politicas de Gestéo

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Dimenséo 6: Organizacédo e Gestdo da Instituicdo
Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

e) Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

A CPA planejou e estruturou a realizagdo da autoavaliagdo dos cursos
superiores, pertinente ao ano letivo 2016, contando com 0 compromisso e a participacdo dos
servidores, docentes e académicos, neste procedimento.

O questionario contou com questdes fechadas apresentando multiplas escolhas
definidas a partir das subsequentes alternativas de respostas: Excelente; Bom; Regular;

Ruim; Desconheco.
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Para cada dimensdo foi construida uma questdo aberta de modo a favorecer a
participagdo esponténea dos servidores, docentes e académicos, a partir de sugestdes, criticas
e contribuicdes dentro da dimensao em anélise.

Tendo em vista as etapas da avaliacdo interna da instituicdo, a Autoavaliacao,
foi planejada a partir dos requisitos da Avaliacdo Interna: autoavaliacdo, constantes do
documento Orientacdes Gerais para o roteiro da das institui¢coes autoavaliacdo, elaborado pela
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), integrante do Instituto
Nacional de

Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), quais sejam:

a) existéncia de uma equipe de coordenacao;

b) participacdo dos integrantes da instituicéo;

¢) compromisso explicito por parte dos dirigentes das IES;
d) informacdes validas e confiveis;

e) uso efetivo dos resultados.

Assim, de acordo com o disposto no art. 11 da Lei 10.861/04, cada instituicdo
deve constituir uma CPA com as func¢des de coordenar e articular o seu processo interno de
avaliacéo e disponibilizar informacgdes a comunidade académica, de modo que os resultados
do processo avaliativo colaborem para o aperfeicoamento do fazer educativo.

O processo de Autoavaliacdo Institucional referente ao ano letivo 2016 foi
planejado a partir da definicdo da Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA. Neste processo de
autoavaliacdo, os membros da CPA realizaram um convite aos demais servidores para que
contribuissem no processo avaliativo, em especial no que concerne a analise dos dados
coletados. Ndo houve uma adesdo voluntaria substancial, de modo que contribuiram,
sobremaneira, com a andlise dos resultados, desde a definicdo das técnicas a serem adotadas
para tal analise.

Desse modo, contando com a participacdo da gestédo do IFRR, no sentido de
que esta aponte possibilidades de redirecionamentos a partir dos resultados obtidos, visando,

conjuntamente, a garantia educacdo publica e de qualidade.
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2. DESENVOLVIMENTO

Nesse campo séo apresentados os dados e as informagOes pertinentes a cada
eixo/dimensao, de acordo com o PDI e a identidade da Instituicdo.

A secdo deste relatorio destinada ao desenvolvimento é organizado em cinco
topicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art.

3° da Lei n° 10.861, que instituiu o Sinaes.

a) Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo

b) Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

c) Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade Dimensdo 9: Politica de

Atendimento aos Discentes

d) Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Dimenséo 6: Organizacédo e Gestdo da Instituicdo
Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

e) Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Deste modo, foi possivel estabelecer coeréncia e continuidade entre os dados
apresentados, facilitando o desenvolvimento do relatério de autoavaliacdo, bem como o

processo avaliativo em sua integralidade.
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2.1. INSTRUMENTOS
A seguir serd apresentados os instrumentos elaborados e aplicados pela CPA.

Dimensédo 1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento institucional
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)

1.Avalie o seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional, no que
se refere ao planejamento de agdes para 0 Campus (Boa Vista/Amajari).

2. Avalie seu conhecimento sobre o Projeto Politico Institucional — PPl do IFRR.

3. Avalie o seu grau de conhecimento sobre a misséo do IFRR.

4.Avalie sua participagdo na elaboragéo do Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI.

5.Avalie sua participacdo na elaboracdo do Projeto Politico Institucional — PPl do
IFRR.

6.Avalie se ha coeréncia entre as ofertas e acBes previstas nas areas de ensino, pesquisa
e extensdo no Plano de Desenvolvimento Institucional em vigor, e sua efetivacao.

7.Avalie o interesse dos servidores em geral, em participar em discussdes/reunioes
sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional.

8.Avalie o interesse dos académicos em geral, em participar em discusses/reunies
sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Dimenséo 2 - Politica para Ensino, Extensao e Pesquisa
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)

1. Avalie as condi¢cBes oportunizadas para a realizacdo de praticas pedagdgicas
institucionais em relacdo ao ensino, tais como: aulas tedricas e praticas, visitas
técnicas, uso de tecnologias de informacdo e comunicacao, etc.

2. Avalie seu conhecimento sobre os planos dos cursos ofertados pelo IFRR/Campus
(Boa Vista/Amajari), em que vOCé atua.

3. Avalie a coeréncia entre o Perfil Profissional de Conclusdo constante nos Planos de
Curso, e as oportunidades existentes no mundo do trabalho.

4. Avalie as iniciativas de apoio, fomento e acompanhamento pedagdgico aos projetos
pedagogicos desenvolvidos no ensino, através do Programa Institucional de Fomento
ao Desenvolvimento de Projetos de Praticas Pedagdgicas Inovadoras do IFRR -
INOVA/IFRR.

5. Avalie o apoio e acompanhamento pedagdgico aos projetos integrados e
interdisciplinares desenvolvidos pelos docentes, apoiados pelo Laboratério de
Interdisciplinar para Formacéo de Professores — LIFE.

6. Avalie a politica de pesquisa da instituicdo em relacdo a concessdo de bolsas de
pesquisa e iniciagdo cientifica (quantidade e valor dos programas PIBICT, PIPAD e
PICC).

7. Avalie a politica de extensdo da instituicdo em relagdo a concessdo de bolsas do
programa PBAEX (quantidade e valor).

8. Avalie a politica de monitoria da instituicdo em relacdo a concessdo de bolsas
(quantidade de bolsas), formas de acesso e acompanhamento pedagdgico aos alunos
monitores.
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9. Avalie 0 apoio e acompanhamento aos cursos ofertados a partir de programas
fomentados por recursos descentralizados pelo PARFOR.

10. Avalie o apoio e acompanhamento aos cursos ofertados a partir de programas
fomentados por recursos descentralizados pela Universidade Aberta do Brasil — UAB.

11. Avalie a politica de pesquisa da instituicio em relacdo aos incentivos para
divulgacdo cientifica e producdo académica (apoio na participagdo em eventos
cientificos, publicacdes e divulgacdo cientifica).

12. Avalie as politicas de extensdo desenvolvidas pelo IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari) que atendam a comunidade, em termos de agdes sociais, culturais,
prestacdo de servigos, cooperagao técnica, dentre outras?

13. Avalie a politica de estagios da instituicdo, sobre a inser¢do dos alunos no mundo
do trabalho, atendimento e acompanhamento aos estagiarios.

14. Avalie a oferta e acompanhamento pedagdgico dispensado ao Ensino Médio
integrado & Educacgdo Profissional (formagdo profissional e cidadd) oferecida pela
instituicao.

15. Avalie os Programas de Assisténcia Estudantil (bolsas de trabalho, alimentacéo,
transporte, assisténcia a saude etc.) disponiveis no IFRR.

16. Avalie as condicGes disponiveis no IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari) para a
realizacdo de atendimento individual ao aluno, orientacbes em projetos de pesquisa
e/ou extensdo e TCC.

17. Avalie as politicas e a¢Bes que possibilitam a integracdo entre 0 ensino, a pesquisa
e a extensao.

18. Avalie o acompanhamento pedagogico (Conselhos de classe, orientacao
educacional, apoio pedagdgico) desenvolvido pelo Campus (Boa Vista/Amajari).

19. Avalie o acompanhamento aos alunos egressos (recém-formados) realizado pelo
IFRR/ Campus (Boa Vista/Amajari).

Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da Institui¢éo
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)

1. Avalie as ofertas educacionais do IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari) em relacdo a
sua funcdo social, os objetivos e as finalidades.

2. Avalie as relacdes entre o IFRR e a sociedade através de convénios, acordos e
contratos (setor produtivo pablico e privado e organizacGes sociais).

3. Avalie o desempenho do IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari) para promover
iniciativas de empreendedorismo junto aos académicos, que possam impactar em
beneficios para a comunidade.

4. Avalie a politica da Instituicdo com relacdo ao atendimento e condi¢bes adequadas
para a atuacao de estudantes e servidores que apresentam necessidades especificas.

5. Avalie a politica da instituicdo com relacdo ao atendimento e acompanhamento
pedagdgico adequado aos estudantes que apresentam necessidades educacionais
especificas.

6. Avalie a interagdo da Instituicho com a sociedade nas areas de lazer, cultura e
cidadania.

7. Avalie a interacdo da Instituicdo com a sociedade a partir da oferta de atividades nas
areas educacdo, desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

8. Avalie a interacdo da Instituicdo com a sociedade a partir da oferta de atividades nas
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areas saude, meio ambiente e saneamento ambiental.

Dimenséo 4 — Comunicagao com a sociedade
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)

1. Avalie as formas de comunicacdo interna realizadas pelo IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari).

2. Avalie os meios de comunicacdo utilizados pela Instituicio com a comunidade
interna (servidores e estudantes).

3. Avalie os meios de comunicacdo com a sociedade utilizados pelo IFRR/Campus
(Boa Vista/Amajari), considerando o acesso e a possibilidade de compreensdo pela
sociedade, sobre as a¢des da instituicdo? (televisao, jornais, folhetos, banners, portal na
internet, correspondéncias, etc.).

4. Avalie as informacGes disponiveis para a sociedade, no site institucional, sobre os
cursos ofertados, politicas de ensino, pesquisa e extensdo, estrutura da instituicdo e
politicas de acesso.

Dimenséo 5 — Politica da Pessoal: corpo docente e técnico administrativo
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)

1. Avalie a politica de capacitacdo/qualificacdo da Instituicdo para os servidores
técnico-administrativos.

2. Avalie a politica de capacitagdo/qualificacdo da Instituicdo para os servidores
docentes.

3. Avalie o seu nivel de satisfacdo profissional enquanto servidor do IFRR/Campus
(Boa Vista/Amajari).

4. Avalie os incentivos (participacdo em eventos, capacitacdo, politica de valorizacéo)
e demais formas de apoio da Instituicdo para o desenvolvimento de suas funcdes.

5. Avalie o instrumento utilizado para avaliagdo do desempenho funcional.

6. Avalie a politica de assisténcia e melhoria da qualidade de vida dos servidores
docentes e técnico-administrativos desenvolvida na Instituicao.

7. Avalie a importancia da realizacdo de reunibes (pedagdgica e/ou administrativa)
como espaco formativo para os servidores.

8. Avalie a politica de gestdo de pessoas realizada pelo IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari).

Dimenséao 6 — Gestdo da instituicao
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)

1. Avalie a coeréncia das acbes da gestdo administrativa no IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari), em relacdo ao cumprimento dos objetivos, a execugdo dos projetos
institucionais e a estrutura organizacional.

2. Avalie seu conhecimento sobre o funcionamento das instancias de apoio e
participacdo na gestdo administrativa do IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari).

3. Avalie o funcionamento das instancias de apoio e participagdo da gestdo
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administrativa (conselhos, comissdes de assessoramento, reunifes administrativas e
pedagogicas).

4. Avalie o seu conhecimento em relacdo aos instrumentos normativos e
organizacionais da Instituicdo (regimentos, organograma, organizacdo didatica, plano
de cursos, entre outros).

5. Avalie os sistemas de arquivo e registro de documentos e informagdes da Instituicao.

6. Avalie a efetivacdo do planejamento no IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari) como
forma de antecipar problemas e propor solugoes.

7. Avalie a descentralizacdo administrativa nas tomadas de decisées no IFRR/Campus
(Boa Vista/Amajari).

8. Avalie a incorporacdo de acdes de melhoria continua no planejamento geral do
IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari).

9. Avalie os procedimentos de acompanhamento e avaliacdo das atividades
académicas.

10. Avalie a comunicacéo e a circulacdo da informacdo na Instituigdo, como forma de
integracdo e eficiéncia administrativa.

11. Avalie o servigo de seguranca na Instituicéo.

Dimenséo 7 - Infraestrutura Fisica
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)

1. Avalie a infraestrutura das salas de aula, as quais vocé tem acesso (Considerando
limpeza, iluminacdo, dimensao e conforto).

2. Avalie a infraestrutura dos laboratérios, os quais vocé tem acesso (Considerando
limpeza, iluminacdo, dimensao e conforto).

3. Avalie a infraestrutura das salas de aula, as quais vocé tem acesso, no que se refere
aos recursos didatico-pedagogicos e tecnoldgicos disponiveis.

4. Avalie a infraestrutura dos laboratorios, as quais vocé tem acesso, no que se refere
aos recursos didatico-pedagdgicos e tecnoldgicos disponiveis.

5. Avalie a infraestrutura da biblioteca (Considerando acervo disponivel, ambientes e
recursos tecnoldgicos disponiveis).

6. Avalie a infraestrutura da Instituicdo com relacdo a equipamentos de informatica
disponiveis para atividades de ensino, extensao e pesquisa.

7. Avalie a infraestrutura da Instituicdo com relacdo a equipamentos de informatica
disponiveis para atividades de apoio administrativo.

8. Avalie a infraestrutura de transportes disponiveis para desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa, extensao.

9. Avalie a manutencéo da infraestrutura disponivel, de modo geral.

10. Sobre a infraestrutura interna, avalie os ambientes de convivéncia disponiveis para
académicos e servidores.

11. Avalie a infraestrutura disponivel para académicos e servidores, no que se refere a
oferta de servigos de reprografia.

12. Avalie a infraestrutura disponivel para académicos e servidores, no que se refere a
oferta de servigos de alimentacéo.

13. Avalie a infraestrutura disponivel para académicos e servidores, no que se refere a
oferta de servi¢cos e acompanhamentos nas areas social e de saude, realizados pela
Coordenagdo de Assisténcia ao Estudante — CAES.
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Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacao
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)

1. Avalie seu conhecimento sobre os resultados de processos de autoavaliacdo ja
realizados pela Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA.

2. Avalie a sua participacdo em processos de autoavaliacdo ja realizados pela Comissao
Propria de Avaliacdo — CPA, no IFRR.

3. Avalie as formas de divulgacdo e realizacdo de processos de autoavaliacdo ja
realizados pela Comissdo Propria de Avaliacdo-CPA.

4. Avalie implementacdo de mudangas ocorridas no processo de gestdo do
IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari), ocorridas a partir de criticas e sugestdes realizadas
por servidores e/ou académicos.

5. Avalie a coeréncia entre as politicas de gestdo dispostas no Plano de
Desenvolvimento Institucional do IFRR e as ac¢Ges executadas no IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari).

Dimenséao 9 - Politicas de atendimento aos estudantes
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)

1. Avalie os Programas de Assisténcia Estudantil executados pelo IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari) (bolsas de trabalho, alimentacao, transporte, etc.)

2. Avalie as medidas adotadas pelo IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari), para identificar
e prevenir as causas da evasdo dos estudantes.

3. Avalie as medidas adotadas pelo IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari), para identificar
e prevenir os fatores que levam a reprovacdo dos estudantes.

4. Avalie a qualidade do atendimento prestado aos estudantes, pelo setor de registos
escolares — CORES ou DERA.

5. Avalie a qualidade do atendimento prestado aos estudantes, pela Coordenacdo de
Assisténcia ao Estudante — CAES.

6. Avalie os servicos disponiveis aos estudantes, realizados pela Coordenacdo de
Assisténcia ao Estudante — CAES.

7. Avalie a atuacdo do Nucleo de Inclusdo do IFRR/Campus (Boa Vista/Amajari)?

8. Avalie 0 acompanhamento pedagdgico (Conselhos de classe, orientacdo educacional,
apoio pedagogico) desenvolvido na Instituicdo?

9. Avalie o impacto da atuacdo do Departamento de Apoio Pedagogico ao Estudante-
DAPE, na vida académica do estudante.

10. Avalie o acompanhamento aos alunos egressos realizado pelo IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari).

Dimenséo 10 - Sustentabilidade financeira
Como vocé avalia?
(Opcoes: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido)
1. Avalie seu conhecimento sobre a aplicacdo dos recursos do IFRR/Campus (Boa
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Vista/Amajari) nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

2. Qual o seu grau de satisfagdo com a aplicagdo dos recursos do IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari) nas atividades de ensino.

3. Qual o seu grau de satisfagdo com a aplicagdo dos recursos do IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari) nos programas de extensao.

4. Qual o seu grau de satisfacdo com a aplicagdo dos recursos do IFRR/Campus (Boa
Vista/Amajari) nos programas de pesquisa.
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3. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados obtidos a partir da autoavaliagdo foram tabulados, com base na
amostragem estratificada, e submetidos a analise descritiva. As perguntas foram respondidas
numa escala de cinco conceitos de avaliacdo: Excelente, Bom, Regular, Ruim, Desconhecido.
E importante salientar que algumas respostas apresentaram inconsisténcias, como o
julgamento entre ruim e bom em algum servigo, material ou espago que ndo exista na unidade
de trabalho ou estudo do respondente. Contudo, a analise ndo deve ser realizada friamente e
mesmo esses pontos inconsistentes, foram avaliados pela CPA. Além dos dados, as
informacdes também foram tabuladas em conjunto, dando uma nocéo do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — IFRR como um todo, mais especificamente
quanto aos seus Campi Amajari e Boa Vista.

A partir da realizacdo das acfes planejadas e executadas pela CPA ndo houve
um despertar da comunidade académica sobre a existéncia e importancia desta comissdo. O
resultado da autoavaliacdo realizada pela CPA estd agrupado em trés segmentos: o de
servidores, formado pelos técnico-administrativos e docentes, e o constituido pelos discentes
de ensino superior. Ndo houve distin¢do entre servidores quanto a atuacdo, considerando que
no IFRR é uma instituicdo de ensino pluralizada e muitos dos servidores atuam junto a
diversas modalidades de ensino.

Assim, responderam ao questionario da CPA, como mostra abaixo:

Tabela 1. Resiondentes da autoavaliaiéo institucional no IFRR — Camius Boa Vista.

Docente 42 18,6%
Técnico administrativo 19 8,4%
Egresso 10 4,4%

Tabela 2. Respondentes da autoavaliagao institucional no IFRR — Campus Amajari.

Docente 10 20,4%
Técnico administrativo 16 32,7%
Egresso 0 0%

Tabela 3. Respondentes Total da autoavaliagdo institucional no IFRR.

Docente 52 18,9%
Técnico administrativo 35 12, 7%
Egresso 10 3,6%
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A seqguir, apresentaremos a analise dos dados e das informacdes e as acOes
previstas com base na anélise, assim como as opiniGes dos respondentes dos eixos avaliados

para o Relatério de Autoavaliagéo Institucional.
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Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacéo

Quadro 1. Grau de seu conhecimento sobre os resultados de processos de autoavaliacéo ja realizados pela
Comisséo Propria de Avaliacdo no IFRR.

IFRR — Campus Boa Vista 8,4% 30,1% 25,2% 4,4% 31,9%
IFRR — Campus Amajari 6,1% 32,7% 14,3% 2,0% 44,9%
Total 8% 30,6% 23,2% 4% 34,2%

Anélise dos dados e das informacdes

Os dados acima mostram que 30.1% dos respondentes do CBV e 32,7% do
CAM tém conhecimento dos resultados de processos de autoavaliacdo ou o consideram
“bom”. E importante proferir que ha 31.9% dos respondentes do CBV e 44,9 do CAM
desconhecem os resultados de processos de autoavaliacdo j& realizados pela CPA. A
comparacédo do que foi planejado e realizado precisam ser mais divulgado.

Acdes previstas com base na analise

A acdo recomendada baseada da avaliagdo dos resultados é uma vigorosa
campanha de sensibilizacdo e divulgacdo dos trabalhos da CPA, informando a definicdo de
CPA, as atribuicdes e trabalhos ja realizados, destacando a importancia da comisséo atraves
do sitio, salas de aula, e-mails, murais e redes sociais. Fazer manual do académico inclusive

explicando as siglas.

Quadro 2. Grau de sua participagdo em processos de autoavaliacdo ja realizados pela Comissao Propria
de Avaliacéo no IFRR.

IFRR — Campus Boa Vista 11,9% 29,2% 24,8% 4,4% 29,6%
IFRR — Campus Amajari 6,1% 22,5% 26,5% 0% 44,9%
Total 10,9% 28% 25,1% 3,6% 32,4%
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Analise dos dados e das informacdes

Os dados acima mostram a participacdo dos respondentes em processos de
autoavaliacdo ja realizados pela CPA no IFRR. Dessa forma e 29.6% afirmaram néo ter
conhecimento sobre a sua participacdo em processos de autoavaliacdo ja realizados pela
Comissao Prépria de Avaliacdo no Campus Boa Vista, enquanto no CAM a porcentagem é de
44,9%. No caso do Campus Amajari, essa € a sua primeira autoavaliacdo, o que justifica o
alto indice de desconhecimento.

Acdes previstas com base na analise

A acdo recomendada baseada na avaliacdo da participacdo dos respondentes
em processos de autoavaliacdo ja realizados pela Comissdo Propria de Avaliacdo é a
realizacdo de campanha de conscientizacdo a todos os servidores, docentes e académicos

sobre a importéncia de sua participacdo no procedimento avaliativo.

Quadro 3. Grau de divulgacéo e realizagdo de processos de autoavaliagdo ja realizados pela Comisséo
Prépria de Avaliacdo-CPA.

IFRR — Campus Boa Vista 9,7% 31,9% 25,7% 8,4% 24,3%
IFRR — Campus Amajari 6,1% 26,5% 22,5% 4,1% 40,8%
Total 9,1% 31% 25,1% 7,6% 27,2%

Analise dos dados e das informacdes

De acordo com os dados, hd caréncia na divulgacdo e/ou realizacdo dos
processos de autoavaliacdo ja realizados pela Comissdo Propria de Avaliacdo. Porém, dentre
0s conhecem 0 processo, a maioria julgou como bom a divulgacdo e realizacdo desse
processo. Mais uma vez ressaltamos que essa é 0 primeiro processo de autoavalizacdo do

Campus Amajari.

Ac0es previstas com base na analise

Dessa forma, o Plano de a¢Ges da CPA deve ser incorporado a gestdo do IFRR,
pois tera que buscar demandas entre a comunidade interna para a elaboracdo do plano de
acao. O IFRR tera ainda que formar grupos de trabalho para implementar e avaliar acdes de
melhoria na instituicdo. E necesséario apresentar de que forma os resultados da CPA estdo

sendo usados no Planejamento Institucional. Neste caso, intensificar o trabalho de divulgacgéo
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dos resultados e, principalmente, das acOes realizadas em decorréncia desse resultado,

evidenciando, assim, a ocorréncia do planejamento.

Quadro 4. Grau de implementacdo de mudancas ocorridas no processo de gestdo do IFRR no Campus,
ocorridas a partir de criticas e sugestdes realizadas por servidores e/ou académicos.

IFRR — Campus Boa Vista 8,4% 31,9% 27,9% 5,3% 26,5%
IFRR — Campus Amajari 8,2% 26,5% 38,8% 6,1% 20,4%
Total 8,4% 31% 29,8% 5,4% 25,4%

Anélise dos dados e das informacdes

Com anélise dos dados os respondentes estdo satisfeitos com a implementacéo
de mudancas ocorridas no processo de gestdao dos Campi Boa Vista e Amajari. Sendo que no
CBV 31.9% a consideram “bons” e 27.9% acha que esta “regular”. No CAM a maior
porcentagem (38,8%) a considera regular e 26,5% a avaliou com Bom. Mas o grau de
desconhecimento também esta alta, portanto, as mudangas ocorridas no processo de gestdo

precisam ser mais divulgadas.

Ac0es previstas com base na anélise
Precisa-se de mais divulgacdo dessas mudancas na instituicdo, o que poderia
ocorrer na semana de integracdo, que seria realizada no inicio de cada semestre, ou

anualmente.

Quadro 5. Grau de a coeréncia entre as politicas de gestdo dispostas no Plano de Desenvolvimento
Institucional do IFRR e as a¢des executadas em seu Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 13,5% 39,6% 28,3% 5,7% 13%
IFRR — Campus Amajari 12,3% 40,8% 24,5% 2% 20,4%
Total 13,3% 39,8% 27,6% 5% 14,3%

Anélise dos dados e das informacdes

Os respondentes opinaram, em sua maioria, que a coeréncia entre as politicas
de gestdo dispostas no Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRR e as a¢des executadas
nos Campi, em que foram avaliados, como sendo “bom”. Mas, ainda ha um namero

significativo de desconhecimento.
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Acdes previstas com base na analise

A gestdo administrativa do IFRR deve receber as criticas dos servidores,
docentes e académicos para melhorar a coeréncia entre as politicas de gestdo dispostas no
Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRR e as acBes executadas. Necessidade de um

trabalho de melhoria constante objetivando melhorar o nivel de satisfacéo.

Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimensao avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e Ser diferenciado para académicos e servidores;

e Questiondrio muito extenso. Embora exija mais trabalho, um questionario
mais pontual, destinado a cada grupo ouvido seria mais eficiente. Ex. um questionario para
servidor, outro para docente, etc;

e Deixar mais transparente;

e Continuem melhorando, houve mudancas, porém falta muito para
chegarmos a eficiéncia que precisamos;

e AvaliacBes permanentes incondicionadas e irrestritas a pressdes externas,
mas como caracteristicas de uma instituicdo voltada ndo apenas para o produto, como
demanda do capital e do mercado, mas, sobretudo, com a producdo participativa cujo
processo requer compromissos comuns e responsabilidades compartilhadas;

e Perguntas mais objetivas e compreensiveis, pois na maioria das perguntas
os alunos ndo sabem do que se trata pela falta de clareza ou falta de conhecimento do assunto;

e Que os servidores sejam consultados e sejam respeitados nas criticas e
sugestdes, que ndo sdo bem aceitas pelos gestores;

e Desconhecgo. Deveria ser mais bem informado para os alunos;

e  Separar superior do médio;

e Continue assim;

e E necessaria, pois tem como fazer anélise do 6rgao;

e O IFRR deveria dar mais suporte aos seus alunos e funcionarios. Melhorar
as bolsas e os auxilios para uma melhor experiéncia no &mbito escolar e social,

e Expor mais esse plano de desenvolvimento;

e Melhoras;
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e Para que as sugestbes sejam respondidas no que refletira no bom
desenvolvimento da instituicéo;

e Algumas melhorias a serem feitas com urgéncia;

e Carrear todos os esfor¢os de mudanca na adesdo da comunidade estudantil
e dos servidores. Assim, havera comprometimento e transformacéo!;

e O Planejamento e a Avaliagdo s&o mecanismos importantes para 0 bom
desempenho de todas as acOes/atividades dentro de uma Instituicdo. Nesse sentido, é preciso
que tanto alunos quanto servidores possam ser mais envolvidos nas discussfes, para que
quando chegar um momento como esse (avaliagdo), todos possam entender do que se fala e
qual a sua importancia. As pessoas participam quando elas conhecem; caso contrério, sequer
vao "perder" seu tempo;

e CPA é o final de um processo, deveria retroalimentar o planejamento

sistematicamente para melhorar o desenvolvimento, controle, etc...(PDCA)

Pelo Campus Amajari
e Envolver todos os servidores e alunos, ndo somente através de e-mail, e
sim por meio do corpo a corpo, explicando a importancia da participacdo de todos.

e Deveria ter mais questdes sobre 0 nosso curso de aquicultura.
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Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Quadro 6. Grau de conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional, no que se refere ao
lanejamento de ac¢des para o seu Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 11,9% 43,8% 20,4% 3,5% 20,4%
IFRR — Campus Amajari 16,3% 14,3% 4,1% 14,3% 51%
Total 12,7% 38,5% 17,5% 5,4% 25,9%

Anélise dos dados e das informacdes

Um quinhdo avultado dos respondentes do CBV (43,8%) conhecem ou
consideram “bom” seus conhecimentos sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
e a missao do IFRR. Mas, € importante proferir que 20,4% o desconhecem e 3.5% alegam ter
um conhecimento “ruim” sobre ele. Situacdo essa totalmente diferente do que ocorreu com o
CAM, onde 51% n&o conhecem o PDI e apenas 14,3% consideram seus conhecimentos sobre

o PDI como “bom”.

Acdes previstas com base na analise

Divulgar a importancia do Plano de Desenvolvimento Institucional para o
futuro do IFRR e promover discussdes do Plano de Desenvolvimento Institucional com os
servidores, docentes e académicos, principalmente para as turmas de académicos ingressantes.
Assim, poderd ter apresentacdo durante a semana de integracdo que seria realizada no inicio

de cada semestre, ou anualmente.

Quadro 7. Grau de conhecimento sobre o Projeto Politico Institucional - PPI do IFRR.

IFRR — Campus Boa Vista 12,4% 36,7% 22,6% 5,8% 22,6%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 38,8% 30,6% 4,1% 16,3%
Total 12% 37% 24% 5,5% 21,5%
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Analise dos dados e das informacdes
Na analise se percebe que ainda estd evidente o desconhecimento por parte dos
respondentes do Projeto Politico Institucional - PPI do IFRR, no entanto, melhorou o indice

daqueles que julgou com “bom” o seu conhecimento do PPI em relagao ao PDI.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, promover atividades que permitam que os servidores, docentes e
académicos do IFRR tenham conhecimento e acesso ao PPl do IFRR, através de atividades

propostas, como semana de integracdo, semana de acolhimento dos ingressantes.

Quadro 8. Grau de conhecimento sobre a missdo do IFRR.

IFRR — Campus Boa Vista 23,9% 47,3% 17,3% 4% 7,5%
IFRR — Campus Amajari 36,7% 49% 8,2% 0% 6,1%
Total 26,2% 47,6% 15,7% 3,3% 7,2%

Analise dos dados e das informac6es
A Missdo do IFRR é do conhecimento da maioria dos servidores, docentes e

académicos.
Acdes previstas com base na analise

Ainda sendo conhecido pela maioria dos servidores, docentes e académicos

fazer uma divulgagéo a respeito da misséo do IFRR e de maneira frequente a cada semestre.

Quadro 9. Grau de participacdo na elaboracéo do Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI.

IFRR — Campus Boa Vista 8% 25,7% 27% 9,7% 29,6%
IFRR — Campus Amajari 12,2% 32,7% 20,4% 10,2% 24,5%
Total 8,7% 26,9% 25,9% 9,8% 28,7%

Analise dos dados e das informac6es

Ha quase um equilibrio entre os que estdo satisfeitos e 0s que desconhecem a
sua participacdo na elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, porém a
porcentagem dos que consideram “regular” e “bom” quanto a sua participagdo na elaboracdo

do PDI é chama a atencéo.
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Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, revisar o modo como o Plano de Desenvolvimento Institucional-

PDI esta sendo divulgado a comunidade e ter mais atencao as a¢fes pactuadas.

Quadro 10. Grau de participacdo na elaboracdo do Projeto Politico Institucional - PPI do IFRR.

IFRR — Campus Boa Vista 9,7% 21,2% 27,4% 11,9% 29,6%
IFRR — Campus Amajari 12,2% 30,6% 24,5% 10,2% 22,5%
Total 10,2% 22,9% 26,9% 11,6% 28,4%

Analise dos dados e das informac6es

Ha quase um equilibrio entre os que estdo satisfeitos e 0s que desconhecem a
sua participacdo na elaboracdo do Projeto Politico Institucional, sendo que a maior
porcentagem no CBV ficou em “desconhecido” e no CAM com aqueles que julgaram “bom”

sua participacdo. Isso demonstra a necessidade de ampla divulgacao do PPI pelos gestores.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, revisar o modo como o Projeto Politico Institucional esta sendo

divulgado a comunidade e ter mais atencdo as ac6es pactuadas.

Quadro 11. Grau de coeréncia entre as ofertas e agdes previstas nas areas de ensino, pesquisa e extensao
no Plano de Desenvolvimento Institucional em vigor, e sua efetivacgéo.

IFRR — Campus Boa Vista 11,9% 37,6% 27% 6,6% 16,8%
IFRR — Campus Amajari 12,2% 57,1% 22,5% 0% 8,2%
Total 12% 41,1% 26,2% 5,4% 15,3%

Anélise dos dados e das informacGes

Com analise dos dados a maioria se considera satisfeita com a coeréncia entre
as ofertas e acbes previstas nas areas de ensino, pesquisa e extensdo no Plano de
Desenvolvimento Institucional, e sua efetivacdo. Os respondentes opinam, em sua maioria,
que a coeréncia entre as ofertas e acdes previstas nas areas de ensino, pesquisa e extensdo no

Plano de Desenvolvimento Institucional e “bom”.
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Acdes previstas com base na analise

Dessa forma, deve manter a participacdo de todos os segmentos na elaboragéo
do Plano de Desenvolvimento Institucional. Assim, deve-se receber as criticas dos servidores,
docentes e académicos para melhorar a coeréncia entre as ofertas e acGes previstas nas areas
de ensino, pesquisa e extensdo no Plano de Desenvolvimento Institucional, e sua efetivacgéo.
H& uma necessidade de um trabalho de melhoria constante objetivando melhorar o nivel de
satisfacdo dos servidores, docentes e académicos.

Quadro 12. Grau de interesse dos servidores em geral, em participar em discusses/reunides sobre o Plano
de Desenvolvimento Institucional.

IFRR — Campus Boa Vista 8,8% 31% 35,4% 12,4% 12,4%
IFRR — Campus Amajari 22,4% 20,4% 42,9% 10,2% 4,1%
Total 11,2% 29,1% 36,8% 12% 10,9%

Anélise dos dados e das informacdes
A quadro apresentada acima mostra que o interesse dos servidores, em geral,
em participar em discussdes/reunibes sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional

alcancou resultado satisfatorio “regular”.

Ac0es previstas com base na anélise
Ha a necessidade urgente de melhorar a participacdo dos servidores em geral

nas discussoes/reunides sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Quadro 13. Grau de interesse dos académicos em geral, em participar em discussfes/reunides sobre o
Plano de Desenvolvimento Institucional.

IFRR — Campus Boa Vista 9,7% 30,1% 31% 18,6% 10,6%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 28,6% 40,8% 14,3% 6,1%
Total 9,8% 29,8% 32,8% 17,8% 9,8%

Anélise dos dados e das informacdes

A quadro apresentada acima mostra transparéncia que o interesse dos

académicos em geral, em participar

Desenvolvimento Institucional alcangou resultado satisfatorio “bom”.

em discussdes/reunides sobre o Plano de
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Acdes previstas com base na analise
Hé& a necessidade urgente de melhorar a participa¢do dos académicos em geral

nas discussdes/reunides sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimenséo avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e Realizar avaliacdo sisteméatica da execucdo das propostas existentes no
PDI,

e Mais comprometimento e interesse por parte dos gestores na aplicacéo de
recursos em locais que realmente sdo prioridades! Pois diversas vezes os préprios diretores
dos Campi ndo conhecem a real necessidade/metas dos Campi que dirigem;

e Necessidade de atualizacdo das metas previstas e ndo realizadas;

e Acrescentar informagdes sobre as politicas de EaD;

e Atualizar as informagGes sobre 0s aspectos sociais, econdémicos, culturais e
sobre os arranjos produtivos locais (APLs) dos municipios dos Campi sede e de suas areas de
abrangéncia;

e Planejamento;

e Contemplar no PDI acBes exequiveis a longo prazo;

e Repensar cursos superiores e técnicos da Instituicao;

e Elaborar com mais especificidades o PDI,

e Boa gestao;

e Mais efetividade no processo e discussdes do fazer educativo do IFRR;

e Promocdo de capacitacio dos servidores tendo como tema
desenvolvimento e gestdo institucional;

e Apresentacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional a toda a
comunidade académica através de seminario (exposicao e debate);

e Mais divulgacéo e interacdo entre os elaboradores do projeto e os alunos;

e Mas envolvimento dos alunos em acgdes sociais, eventos esportivos,
pesquisas educacionais, etc;

e Incentivar o espirito coletivo;

e Capacitar as chefias;
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e Democratizar os processos de escolha das chefias;

e Mais Quadro de pessoal em Turismo;

e Locar os estagiarios no setor competente (relacionado com a formacéo);

e Inovar o sistema de reservas, bloqueios de livros na biblioteca (uma
referéncia é o sistema da UFRR) e retorno das taxas de multas;

e Otimizar o Q académico (uma referéncia é o sistema da UFRR);

e  Ofertar mais cursos EAD, destin-los a comunidade, n&o so aos servidores;

e A limpeza e manutencdo do Campus Boa Vista precisa ser melhor
administrado;

e Para area do turismo, seria interessante que se construisse uma sala para o
desenvolvimento da agéncia de turismo institucional, onde os alunos pudessem, na pratica,
montar pacotes e gerencia-los;

e Creio que se fossem feitos foruns para informacGes e atualizacGes de
novos servidores e alunos de forma semestral (periodo de entrada de novos alunos e
servidores na instituicdo) traria uma participacdo mais efetiva nos processos, pois, 0
desconhecimento acontece devido a gestdo deixar para que cada um tenha interesse de buscar
a informacdo, sendo que na maioria das vezes a mesma encontra-se de forma estratégica e de
dificil compreensdo para o leigo desta area;

e Garantir e promover meios de comunicacao e participacdo comunitaria em
decisdes politicas que afetam a todos, bem como conferido celeridade aos processos, no
cumprimento a fundamentos basicos da administracdo publica;

e Desenvolver e articular estratégias e meios de transparéncia e avaliacdo de
desempenho das a¢des desenvolvidas;

e Estabelecer, social e politicamente, acfes de ensino, pesquisa e extensdo
institucionais planejadas, possibilitando tornar a missdo do IFRR mais visivel e atraente;

e Evitar privilegiar outras formas de ensino, pesquisa e extensao,
relacionadas a potencializagdo de demandas produtivas do capital e do mercado, em
detrimentos do ensino médio pablico de qualidade, para o qual a administracdo do IFRR nao
pode se afastar, sob pena de comprometer presente e futuro da educacéao béasica publica, ligada

a inspiracédo do trabalho como principio educativo e profissionalizacdo do ensino médio;
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e Evitar gastos com publicidade institucional sobre fatos e eventos
direcionados a comunidade interna do IFRR e possiveis de serem divulgados nos espacos e
meios disponiveis internamente, sem a necessidade de despesas extras;

e Evitar a perda de recursos materiais e humanos demandados por
comissOes, colegiados e a fins, para cujos objetivos os gestores do IFRR dispuserem se
suficientes motivos e exposicdo de necessidade, visando racionalizar e otimizar o resultados
atingidos ou buscados com esses recursos;

e Evitar encorajar e promover medidas e atos desfavoraveis a afirmacgao da
igualdade e isonomia entre servidores, tendo em vista fortalecer o vinculo institucional e a
motivacdo de todos, contra privilégios, beneficios ou oportunidades garantidas sempre a
docentes, e quase nunca para técnicos-administrativos, como na recente chamada publica para
orientador EAD, do curso de Letras/Espanhol, restrita a professores efetivos ou temporéarios
do IFRR e menosprezando o talento e a formacéo de outros servidores igualmente habilitados
para esse tipo de tarefa;

e Para cada reunido ser convidado representante dos académicos;

e Melhor aproveitamento de matérias, divisdo de salas para turma;

e Questiondrio com questdes similares e pouco diversificado conforme as
orientacgdes legais do MEC,;

e Fazer uma melhor divulgacdo a respeito do PDI aos académicos e
servidores da instituicdo, e pedir a opinido;

e Alinstituico poderia escutar as necessidades dos académicos;

e Ter acesso as tecnologias ofertadas pelo Campus Boa Vista;

e Ter acesso aos materiais de uso do académico do Campus Boa Vista;

e Ter acesso a rede Wi-fi;

e Ter acesso aos armarios do Instituto Federal;

e Maior integracdo dos profissionais envolvido, mais participacdo, trazer
para 0 plano experiéncias, como base de melhoria para as missdes, constante
acompanhamento com os alunos, feedback frequente. Basicamente detectar com o0s
professores e alunos o que realmente pode ser melhorado e aplicar, ndo somente ficar com as
sugestdes, mas realmente aplica-las! Se nunca forem aplicados as melhorias, as sugestdes para
a misséo e o plano de desenvolvimento institucional, nunca vamos avancar, ndo adianta ficar

s6 no papel, discussdes ou reunides, tem que ter ACAO! Mesmo que haja uma variavel de
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erros no que for aplicado, mas pelo menos ja estdo sendo feitas mudancas que podem ser
melhoradas!;

e Deveria ter bolsas de estudos académicos para indigena nesta instituicéo.
Pois em outras faculdade existe bolsas;

e Conhecer melhor os planos antes. Um conhecimento que é bom para todos
ate pra falar com argumentos de melhorias;

e Olhar pra todos os cursos superiores com igualdade;

e  Separar totalmente nivel superior do ensino médio!;

e Disponibilidade de acesso a internet nas salas de aula, melhoria nos
projetores de midia, oferta maior de material esportivo para o curso de Educacao Fisica, que
possa haver mais interesse;

e Espero melhorias em nossas classes, que arrumem 0s projetores porque se
torna muito inconveniente para nés alunos ficar pulando de sala em sala, e como niveis
superiores teriam que ter um olhar para nds, outra coisa também € a mistura dos ensinos
superiores e medios em minha opinido superior para um corredor e médio sO para outro, sem
contar com a zoada que eles fazem atrapalham porque sdo muitos bagunceiros zoadentos;

e Verificar a necessidade de cada curso e em seus componentes curriculares
associar as disciplinas de acordo com a formacao;

e Autorizacdo de mais viagens e visitas técnicas para os discentes;

e Mais rigor com os docentes descompromissados;

e Ouvir as necessidades académicas e estruturais em geral;

e Retorno de rede wi-fi e maior quantidade de Datashow nas salas de aulas;

e Uma aplicacdo mais efetiva do principio da eficiéncia no que abrange a
atitudes de alguns professores. Tendo em vista, que muitos faltam a responsabilidades com os
alunos, faltando e ndo demonstrando interesse por parte de alguns em dar aulas;

e Queremos a volta da internet para os académicos realizarem pesquisas;

e Primeiramente os académicos tem que ter conhecimento que a elaboragéo
do Plano estd em andamento. Como avaliar minha participacdo na elaboracdo do plano, se ndo
estava ciente do mesmo? N&o tem como;

e Ser divulgado nas salas de aula;
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e Propor maior divulgacdo da missdo e do Plano de Desenvolvimento
Institucional nas salas de aula por meio do corpo docente do IFRR/Campus Boa vista, nos trés
horarios de aula;

e Apresentar a missdo por meio das tv's que estdo distribuidas no Campus;

e Produzirem cartilhas, mesmo aquelas feitas apenas em papel para os
discentes do IFFR obterem interesse sobre o PDI;

e Mais pesquisas em campo;

e Promover discussfes e/ou palestras estimulando a participacdo dos
académicos referentes ao IFRR/Campus Boa Vista;

e NOs académicos ndo conhecemos o plano deveria ter, mas divulgacéo, pois
ndo conheco o plano de desenvolvimento;

e Ter laboratorios mais especializados;

e Ter mais recursos para os académicos fazer viagens isso ajudaria muito
para o conhecimento;

e Melhorar a qualidade de ensino;

e O IFRR poderia auxiliar os alunos quando estdo em servigo militar;

e Colocagdo de placas/banners nos corredores contendo a missdo do
Instituto;

e Mais confianga em seus alunos, eles tem capacidade;

e Mais participacdo ativa de outros interessados na questdo;

e Maior envolvimento da comunidade estudantil;

e Realizacdo de pesquisa de demanda para reformulacéo dos planos de curso
e/ou oferta de novos cursos;

e Efetivacdo do plano de combate a evasao e retencdo;

e Dar atencdo aos egressos;

e Valorizar a pesquisa e a poés-graduacdo, pelo que esta previsto no PDI,
deveriamos ter um doutorado, mas o mestrado, que temos quase ndo ha apoio da Instituicéo;

¢ Na&o acontece o devido acompanhamento ao docente e ao discente;

e Quem deveria fazer o suporte pedagogico precisa do apoio para se

capacitar;
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e Alinstituicdo cobra diario, planos, mas ndo consegue de forma consistente
compreender a educacdo profissional de maneira ampla com respaldo tedrico para atuar de
maneira coerente;

e Nosso PDI precisa ter coeréncia interna para amarrar ou sustentar nossas
politicas;

e Precisamos capacitar os gestores, pois ha gestores na educacdo sem
formacéo suficiente para isso;

e Reformulacéo total, com a participacéo efetiva dos alunos;

e Valorizacdo dos profissionais (na ativa e em vias de aposentar) da
Instituicao;

e Divulgacdo dos cursos e das atividades do IFRR na comunidade boa-
vistense e no interior de Roraima;

e Acompanhamento periddico dos cursos ofertados com avaliacao feita por
alunos/professores + medidas para ajusta-los ao interesse de ambos os interessados;

e E insatisfatoria a articulagdo entre ensino, pesquisa e extens3o;

e A oferta de cursos ndo atende mais aos arranjos produtivos em sua
plenitude de modo que se faz necessario repensar 0s cursos ofertados;

e Nos planos de cursos em sua maioria nem se fala em desenvolvimento
sustentavel;

e Promover momentos de sensibilizacédo do PDI,;

e Acredito que seja de extrema importancia o envolvimento de todos os
agentes presentes neste meio educacional.

e Sugiro que a gestdo do Campus promova momentos de debates sobre a
tematica;

e Fazer mais divulgacdo e mostrar para a comunidade a importancia do PDI;

e Realizar discussfes pontuais, junto ao corpo docente e aos servidores
técnicos administrativos;

e Usar metodologia de escuta aos grupos de modo que eles possam
participar ativamente da construcao do PDI,

e Melhor divulgacéo da elaboragéo;

e Contratar gente que quer, realmente, trabalhar e transmitir conhecimento!.
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Pelo Campus Amajari

e Que haja uma melhor disseminacéo, em forma de palestra, da importancia
destas acOes e sua finalidade, para maior compreensdo da comunidade académica e
servidores.

e Realizagdo de reunides sobre o assunto com servidores e docentes.

e Ter mais divulgacdo do PPI para os discentes e servidores. E a cada ano,
fazer o balanco das acdes realizadas e divulgar os resultados, se 0 que estd no PDI estdo
conseguindo realizar efetivamente.

e Palestras sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional a fim de que
tenhamos mais informagdes sobre o que o Plano?, como Funciona? para que possamos
colaborar na melhoria do desenvolvimento da instituicao.

e Maior divulgacéo; Tornar obrigatorio a discusséo a todos os técnicos.

e acompanhamento dos alunos que estdo faltando muito nas aulas para saber
suas real situacdo.

e Poderia ter bolsa pra todos e ndo s6 para os indigenas.

e intercambio de alunos entre os Campus.

e A participagdo de todos servidores da instituigdo e discentes é essencial.

e Divulgar o PDI.

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituigdo

Quadro 14. Grau de ofertas educacionais do IFRR em relacdo a sua fungdo social, 0s objetivos e as
finalidades.

IFRR — Campus Boa Vista 15,5% 49,1% 26,1% 2,2% 7,1%
IFRR — Campus Amajari 34,7% 36,8% 26,5% 0% 2%
Total 18,9% 46,9% 26,2% 1,8% 6,2%

Analise dos dados e das informacdes
A quadro apresentada mostra que o item avaliado das ofertas educacionais do
IFRR em relacdo a sua funcdo social, os objetivos e as finalidades obteve resultado

satisfatorio “bom”.
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Acdes previstas com base na analise
Embora os resultados mostrem uma situagdo satisfatoria “bom”, em
decorréncia da melhoria continua, atividades relacionadas ao item avaliado deverdo ser

mantidas e melhoradas

Quadro 15. Grau das relagdes entre o IFRR e a sociedade através de convénios, acordos e contratos (setor
produtivo publico e privado e organizac6es sociais).

 Ruim__|
IFRR — Campus Boa Vista 9,7% 31,4% 28,8% 7,5% 22,6%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 38,8% 24,5% 14,3% 8,1%
Total 10,5% 32,7% 28,1% 8,7% 20%

Analise dos dados e das informac6es
A quadro apresentada acima evidencia que as relacdes entre o IFRR e a
sociedade através de convénios, acordos e contratos (setor produtivo publico, privado e

organizagdes sociais) foi avaliado e obteve um resultado satisfatorio “bom”.

Acdes previstas com base na analise
Divulgar mais as agdes feitas e incentivar mais os alunos a participarem de tais

acoes.

Quadro 16. Grau de desempenho do IFRR para promover iniciativas de empreendedorismo junto aos
académicos, que possam impactar em beneficios para a comunidade.

IFRR — Campus Boa Vista 10,6% 32,3% 26,5% 14,2% 16,4%
IFRR — Campus Amajari 12,3% 22,4% 34,7% 24,5% 6,1%
Total 10,9% 30,5% 28% 16% 14,6%

Anélise dos dados e das informacdes

A quadro apresentada acima evidencia que o desempenho do IFRR para
promover iniciativas de empreendedorismo junto aos académicos, que possam impactar em
beneficios para a comunidade foi avaliado e obteve um resultado satisfatorio “bom”. Mas,
com uma porcentagem significativa de respondentes que avaliaram com “desconhecido” ou

13 b 2

ruim .
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Acdes previstas com base na analise
Divulgar mais as ag0es feitas e incentivar mais 0s académicos a participarem

de tais ac0es.

Quadro 17. Grau da politica da Instituigdo com relagdo ao atendimento e condi¢des adequadas para a
atuacdo de estudantes e servidores que apresentam necessidades especificas.

IFRR — Campus Boa Vista 8,4% 33,2% 28,8% 21,2% 8,4%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 38,8% 26,5% 14,3% 6,1%
Total 9,4% 34,2% 28,4% 20% 8%

Anélise dos dados e das informacdes
A politica da Instituicdo com relacdo ao atendimento e condi¢cdes adequadas
para a atuacdo de estudantes e servidores que apresentam necessidades especificas foi

considerada satisfatorio “bom”.

Acdes previstas com base na analise

Apresentar, junto as coordenac@es responsaveis, os resultados que evidenciam
a satisfacdo. Dessa forma, promover, junto a essas coordenacfes, uma conscientizagdo a
respeito da importancia dos itens avaliados. Ainda, promover a divulgacdo das melhorias

realizadas na coordenacao.

Quadro 18. Grau da politica da instituicdo com rela¢do ao atendimento e acompanhamento pedagégico
adequado aos estudantes que apresentam necessidades educacionais especificas.

IFRR — Campus Boa Vista 10,6% 31,4% 30,5% 12,4% 15%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 38,8% 30,6% 14,3% 2%
Total 11,3% 32,8% 30,5% 12,7% 12,7%

Anélise dos dados e das informacdes

Os resultados mostram que as politicas da instituicdo com relacdo ao
atendimento e acompanhamento pedagdgico adequado aos estudantes que apresentam
necessidades educacionais especificas, satisfatoria “bom”. Mas, com uma porcentagem

significativa de servidores e académicos gque a consideram ““desconhecido” ou “ruim”.
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Acdes previstas com base na analise

Que o IFRR busque melhorar ainda mais essas politicas de atendimento e
acompanhamento pedagdgicos, tentando ter salas privadas e todo o material necessario para
tal atendimento e acompanhamento pedagdgicos.

Quadro 19. Grau de interacdo da Instituicdo com a sociedade nas areas de lazer, cultura e cidadania.

IFRR — Campus Boa Vista 14,6% 36,7% 25,7% 15,5% 7,5%
IFRR — Campus Amajari 18,4% 30,6% 34,7% 12,2% 4,1%
Total 15,3% 35,6% 27,3% 14,9% 6,9%

Analise dos dados e das informac6es

Os resultados mostram que a interacdo da Instituicdo com a sociedade nas areas
de lazer, cultura e cidadania, foi avaliada como satisfatoria “bom”.

Acdes previstas com base na analise

Que o IFRR busque melhorar ainda mais essa politica de interacdo da
Instituicdo com a sociedade nas areas de lazer, cultura e cidadania abrindo mais espaco para a
comunidade estudantil participar das atividades do dia a dia da instituicao.

Quadro 20. Grau de interagdo da Instituicdo com a sociedade a partir da oferta de atividades nas areas
educacao, desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

IFRR — Campus Boa Vista 11,9% 35,4% 34,1% 9,3% 9,3%
IFRR — Campus Amajari 16,3% 24,5% 47% 6,1% 6,1%
Total 12,7% 33,5% 36,4% 8,7% 8,7%

Anélise dos dados e das informacdes

O estimulo a interacdo da Instituicdo com a sociedade a partir da oferta de

atividades nas areas educagdo, desenvolvimento cientifico e tecnoldgico foi considerado
“bom” pelos respondentes.

Acdes previstas com base na analise

Apresentar, junto as areas responsaveis, o0s resultados que evidenciam a

satisfagdo e, promover, junto a essas areas, atividades que estimulem a oferta de incentivos ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.
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Quadro 21. Grau de interacdo da Instituicdo com a sociedade a partir da oferta de atividades areas saude,
meio ambiente e saneamento ambiental.

IFRR — Campus Boa Vista 11,9% 28,8% 33,2% 11,5% 14,6%
IFRR — Campus Amajari 8,2% 36,7% 32,6% 18,4% 4,1%
Total 11,3% 30,2% 33,1% 12,7% 12,7%

Anélise dos dados e das informacdes

O estimulo a interacdo da Instituicdo com a sociedade a partir da oferta de
atividades areas saude, meio ambiente e saneamento ambiental foi considerado “bom” por
parte dos respondentes, com uma porcentagem considerando “regular”. Mas, h4 ainda uma
porcentagem significativa de servidores e académicos que a consideram “desconhecido” ou

(13 b 2

ruimm .

Ac0es previstas com base na anélise

Apresentar, junto as coordenacgdes responsaveis, os resultados que evidenciam
a satisfacdo e, promover, junto a essas coordenacdes, atividades que estimulem a interacdo da
Instituicdo com a sociedade a partir da oferta de atividades areas salde, meio ambiente e

saneamento ambiental.

Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimenséo avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e Ampliar maior envolvimento da sociedade através de convénios, parcerias,
promocao de encontros, estagios, etc;

e Necessidade de maior divulgacdo dos eventos oferecidos a comunidade em
geral através de midia televisiva e redes sociais;

e Realizacdo de Mostra dos eventos realizados e formas de participacdo a
comunidade académica, instigando-a a se envolver e atuar;

e Facam o curso de educacdo fisica trabalhar pra comunidade;

e O espago e a estrutura que o IFRR dispde era pra ser um laboratério de

pesquisa, com beneficios pra comunidade;
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e Abram concurso para professores especificos para cada setor da educagéo
fisica como ginasio, academia, piscina que desenvolvam projetos que envolvam a
comunidade;

e Falta mais envolvimento com a sociedade;

e Desenvolver programas sociais que busquem novas parcerias (Estado,
Municipio) em relacéo as atividades da area de saude;

e  Sugiro um maior numero de parcerias;

e Transmite-se a impressdo que essa responsabilidade social, para a
instituicdo, seria 0 mesmo que prestar solidariedade natalina, ou seja, anualmente, aqueles
cujo estado de miséria contrasta e constrange 0 excesso e 0 exagero de comilancas,
materializados em algumas familias bastante privilegiadas;

e Logo, para mudar esse quadro, primeiro, sugere-se substituir a concep¢éo
de solidariedade, como desencargo de consciéncia, por obrigacdo moral com os dilemas
comuns enfrentados pela sociedade.

e Sugere-se, portanto, que, periodicamente, o IFRR se ofereca para prestar
assisténcia escolar e académica a outros estabelecimentos da rede publica de ensino cujos
atendidos tenham solicitado ajuda e/ou estejam enfrentando situacdo de escassez temporaria
de recursos ou sofrido alguma forma de abalo ou grave ameaca externa;

e Questionario precisar ser melhor elaborado;

e mais acdo social;

e Ainstituicdo deve melhorar o valor do almoco para os alunos, e ate mesmo
com mais auxilio alimentacdo e transporte;

e Melhorar a interacdo com a populacéo;

e Avaliar uma faculdade sem o conhecimento necessario e ver o lado
negativo do conhecimento;

e Mais estagio em setores publicos e privados para os alunos do curso
superior e uma avaliagdo para os alunos que realmente precisa dessa ajuda;

e Promocdo de eventos quanto a preservacdo e manutencdo dos meios
naturais aqui existentes;

e Trabalho de conscientizacdo dos discentes quanto a responsabilidade

social de cada um como meta a promocéo da instituicao;
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e E muito bom cada uma delas, porém devemos ter mais coisas para
melhoria excelente;

e O Instituto Federal faz um bom trabalho sobre a responsabilidade social,

e Fomentar a pesquisa de campo em cooperacdo com outras unidades e
instituicdes;

e  Obter uma maior parceria com empresas privadas;

e Colocar em execucdo todos 0s projetos e metas estabelecidas pela

instituicdo, nao fica apenas no papel;

e Acredito que o IFRR tem um importante papel social na comunidade onde
se encontra, pois recebe alunos ndo somente dos bairros proximos ao centro, mas também
recebe alunos da periferia da cidade, possibilitando assim o acesso a educac¢éo a todos;

e Aumento de atividades educacionais para a comunidade envolvendo
tecnologia, satde e empreendedorismo;

e O IFRR deveria dar mais suporte aos seus alunos e funcionarios, melhorar
as bolsas e os auxilios para uma melhor experiéncia no ambito escolar e social,

e Verificar arduamente os auxilios que sdo ofertados aos alunos;

e Projetos que deram sucesso no PBAEX, poderiam se tornar projetos
extensdo permanentes no Campus Boa vista, para que outros projetos inovadores pudessem
adquirir as bolsas ofertadas pelo IFRR;

e Divulgar mais esses trabalhos, esta muito bom;

e Deveria ter uma infraestrutura e acessibilidade para as pessoas que
possuem alguma deficiéncia;

e Em relacdo as condi¢bes adequadas para servidores e alunos com
necessidades especificas, o IFRR ainda precisa mudar, adaptar fisicamente, estruturalmente,
para que eles possam de fato, conviver em um espaco que seja também para eles;

e Fazer areas de facil acesso para pessoas com necessidades especiais;

e Participar mais de eventos que promova a salde;

e Necessita uma maior participacdo junto a sociedade, através de atividades
que possam integrar a comunidade & instituic&o;

e Conhecer outras localidades da cidade, mostrar a realidade para os alunos

de uma forma mais real, em de locais de natureza ou locais publicos de Roraima, a mesmo
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sofrimento e miséria levando a realidade para esses alunos, retirando um pouco de sala de
aula onde a instituicdo estara voltada para prética social;

e O prédio da saude onde funciona os laboratérios ndo permite acesso a
cadeirantes e pessoas com sequelas da poliomielite, pois ndo h& rampas de acesso por isso as
aulas praticas no laboratorio sdo insuficientes. O correto seria uma escada ao lado de uma
rampa sempre;

e Deixa a desejar com relacdo as praticas dos cursos de nivel superior;

e E preciso investir na responsabilidade social que pode mudar e melhorar
com a divulgacdo da missdo do IFRR para a comunidade e com acdes que busquem o apoio
social, parceria, sobretudo.

e A realizacdo do IF Comunidade é um evento muito importante para a
pratica da Responsabilidade Social, com envolvimento de académicos e de servidores mas
ndo & suficiente, pois precisamos ter outras acGes (inovacdo tecnoldgica) que
promovam/melhorem a qualidade de vida da comunidade externa (pesquisa aplicada);

e Mudanca do processo seletivo para sorteio para entrada, sem necessidade
de selecao;

e A funcdo social do IFRR é de formacdo profissional, focada nas
necessidades reais da sociedade, com foco nas cadeias produtivas, etc... esta sendo trocada e
se transformando em um "CURSINHO PRE-VESTIBULAR DE LUXO" com mestres e
doutores e o0 ingresso em cota de escola publica;

e Ndo temos apoio, nem acompanhamento psicoldgico.

e A chamada "CAES" nem remédio pra dor de cabeca tém;

e Quanto a cidadania, ndo somos incentivados a nada sobre a comunidade.

Pelo Campus Amajari

e & preciso criar a Associacdo de pais e mestres, efetivar parcerias com
secretarias municipais do meio ambiente e salde, 6rgaos de defesa da mulher e outros.

e olhar um pouco mais para os alunos do curso superior na interacdo com
esportes da instituicdo e nao fazer panelinhas.

e deveriater bolsas para todos do curso superior.
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e realizar mais eventos voltados para a comunidade amajariense em geral,
buscar mais apoio com todos 0s 6rgao publicos do municipio, realizar projetos educativos e

sociais juntamente com alguns 6rgdo de educacéo e salde do municipio.
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Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Quadro 22. Grau de condi¢des oportunizadas para a realiza¢do de praticas pedagdgicas institucionais em
relacdo ao ensino, tais como: aulas tedricas e préticas, visitas técnicas, uso de tecnologias de informacao e
comunicagao, etc.

IFRR — Campus Boa Vista 20,4% 42,9% 24,3% 9,7% 2,7%
IFRR — Campus Amajari 42,9% 40,8% 6,1% 10,2% 0%
Total 24,4% 42,5% 21,1% 9,8% 2,2%

Analise dos dados e das informac6es

Apesar de ser considerado satisfatorio as acOGes de estimulos as préaticas
pedagogicas institucionais em relacdo ao ensino, tais como: aulas tedricas e praticas, visitas
técnicas, uso de tecnologias de informacdo e comunicacdo, a porcentagem ter sido que

considerada satisfatoria ou que o “excelente” esta muito bem avaliado.

Ac0es previstas com base na anélise
Apresentar, junto as coordenacgdes responsaveis, os resultados que evidenciam
0 grau de satisfagdo e, promover, junto a essas coordenacOes, atividades que estimulem a

oferta de incentivos as produces didatico-pedagogicas.

Quadro 23. Grau de conhecimento sobre os planos dos cursos ofertados pelo Campus em que vocé atua.

IFRR — Campus Boa Vista 28,8% 47,8% 19% 2,2% 2,2%
IFRR — Campus Amajari 38,8% 44,9% 16,3% 0% 0%
Total 30,6% 47,3% 18,5% 1,8% 1,8%

Anélise dos dados e das informacdes

A quadro apresentada acima demonstra que o0 conhecimento sobre os planos

dos cursos ofertados pelo IFRR, alcancou resultado satisfatério.
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Acdes previstas com base na analise
Hé& a necessidade ainda de melhorar a participacdo dos servidores, docentes e

académicos nas discussdes dos planos dos cursos ofertados pelo IFRR.

Quadro 24. Grau de coeréncia entre o Perfil Profissional de Concluséo constante nos Planos de Curso, e as
oportunidades existentes no mundo do trabalho.

IFRR — Campus Boa Vista 16,4% 46,9% 26,5% 5,8% 4,4%
IFRR — Campus Amajari 32,6% 42,9% 20,4% 4,1% 0%
Total 19,3% 46,2% 25,4% 5,5% 3,6%

Anélise dos dados e das informacdes

E bastante significativa a proporcdo de respondentes que consideram “bom” a
coeréncia entre o perfil profissional de conclusdo constante nos planos de curso e as
oportunidades existentes no mundo do trabalho. Desta forma, a maioria esta satisfeita com o

item avaliado.

Ac0des previstas com base na analise

A recomendacdo seria a realizacdo de um estudo avaliativo entre o perfil
profissional de conclusdo constante nos planos de curso e as oportunidades existentes no
mundo do trabalho. Deve-se receber as criticas dos docentes para melhorar a coeréncia entre o
perfil profissional de conclusdo constante nos planos de curso. A¢des de melhoria constante

objetivando melhorar o nivel de satisfacao.

Quadro 25. Grau de iniciativas de apoio, fomento e acompanhamento pedagdgico aos projetos
pedagogicos desenvolvidos no ensino através do Programa Institucional de Fomento ao Desenvolvimento
de Projetos de Praticas Pedagdgicas Inovadoras do IFRR - INOVA/IFRR.

IFRR — Campus Boa Vista 19% 35% 24,8% 2,7% 18,6%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 42,9% 26,5% 4,1% 16,3%
Total 17,4% 36,4% 25,1% 2,9% 18,2%

Anélise dos dados e das informacdes
As iniciativas de apoio, fomento e acompanhamento pedagdgico aos projetos
pedagdgicos desenvolvidos no ensino através do Programa Institucional de Fomento ao

Desenvolvimento de Projetos de Praticas Pedagogicas Inovadoras do IFRR - INOVA/IFRR
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foram avaliadas de modo satisfatorio “bom”. Mas, ha ainda um numero significativo de

respondentes que desconhecem ou acham insatisfatorios.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essas iniciativas de apoio e sempre que possivel
buscar melhorar os itens avaliado, pois hd um alto nivel de desconhecimento entre os

respondentes.

Quadro 26. Grau de apoio e acompanhamento pedagdgico aos projetos integrados e interdisciplinares
desenvolvidos pelos docentes, apoiados pelo Laboratério de Interdisciplinar para Formacdo de
Professores - LIFE.

IFRR — Campus Boa Vista 13,3% 36,3% 25,7% 4% 20,8%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 24,5% 26,5% 2% 36,8%
Total 12,7% 34,2% 25,8% 3,7% 23,6%

Anélise dos dados e das informacdes

O apoio e acompanhamento pedagogico aos projetos integrados e
interdisciplinares desenvolvidos pelos docentes, apoiados pelo Laboratério de Interdisciplinar
para Formacdo de Professores — LIFE foi avaliado de modo satisfatorio “bom”. Mas, com
namero significativo de servidores, docentes e académicos que desconhecem ou acham

insatisfatorios.

Acdes previstas com base na analise

Dessa forma, procurar manter esse apoio e acompanhamento pedagdgico aos
projetos integrados e interdisciplinares desenvolvidos pelos docentes, apoiados pelo
Laboratorio de Interdisciplinar para Formacao de Professores — LIFE e sempre que necessario

buscar melhorar o item avaliado.

Quadro 27. Grau da politica de pesquisa da instituicdo em relacdo a concessdo de bolsas de pesquisa e
iniciacdo cientifica (quantidade e valor dos programas PIBICT, PIPAD e PICC).

IFRR — Campus Boa Vista 22,1% 37,2% 28,3% 7,5% 4,9%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 44,9% 22,5% 6,1% 12,2%
Total 20,7% 38,6% 27,3% 7,2% 6,2%
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Anélise dos dados e das informacdes

Apesar de uma parcela dos respondentes considerar que as a¢oes de politica de
pesquisa da instituicdo em relacdo a concessdo de bolsas de pesquisa e iniciacdo cientifica
estejam implantadas de modo “bom”, de acordo com as politicas da Instituicdo, a opinido e,
em geral, positiva, particularmente dentre os servidores, docentes e académicos, para 0s quais
consideram tais acdes alinhadas de um modo “satisfatorio”. A maioria entende como
satisfatoria as acOes de concessdo de bolsas de pesquisa e iniciacdo cientifica, embora a

pergunta ndo permita saber exatamente qual aspecto dentre os elencados é ou ndo satisfatério.

Ac0es previstas com base na anélise

Dessa forma, sugere-se que a pergunta seja dividida nos diversos programas
para que se possa fazer andlise mais exata. Ha uma taxa de desconhecimento sobre a
concordancia das agfes de pesquisa da instituicdo em relagdo a concessdo de bolsas de
pesquisa e iniciacdo cientifica particularmente pequena dentre os servidores, docentes e
académicos. Divulgar vagas para académicos de iniciacdo cientifica, demonstrar que nos
Campi existem esta possibilidade, divulgar os trabalhos publicados em congressos, artigos
escritos. Deve-se procurar receber as criticas dos servidores, docentes e académicos para

melhorar as agdes descritas.

Quadro 28. Grau de politica de extensdo da instituicdo em relagdo a concessdo de bolsas do programa
PBAEX (quantidade e valor).

IFRR — Campus Boa Vista 16,8% 38,5% 29,6% 7,5% 7,5%
IFRR — Campus Amajari 16,3% 34,7% 28,6% 10,2% 10,2%
Total 16,7% 37,9% 29,4% 8% 8%

Analise dos dados e das informac6es
O apoio as acdes da politica de extensao da instituicdo em relacdo a concessao

de bolsas do programa PBAEX, em geral, € satisfatoria.

Acdes previstas com base na analise
Desse modo, procurar sempre discutir as atividades com a comunidade, para
que sejam de conhecimento de todos e propor mais oportunidades de submeter e participar de

acOes de extensdo aos servidores, docentes e académicos.
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Quadro 29. Grau de politica de monitoria da instituicdo em relagédo a concessdo de bolsas (quantidade de

bolsas), formas de acesso e acompanhamento pedagdgico aos alunos monitores.

IFRR — Campus Boa Vista 9,7% 33,6% 29,2% 16,4% 11,1%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 44,9% 34,7% 8,2% 2%
Total 9,8% 35,6% 30,2% 14,9% 9,5%

Analise dos dados e das informac6es

Uma parte consideravel dos respondentes consideram “bom” ou “regular” a
politica de monitoria da instituico. As trés clientelas — académicos, docentes e servidores -
concordam ao apresentar a maior frequéncia na politica de monitoria da instituicdo como
“bom”. Assim, 33,6% dos respondentes no CBV e 44,9% no CAM, consideram que a politica
de monitoria da instituicdo & “regular” ou “bom”. No entanto, a porcentagem dos que a

consideram “ruim” ou “desconhecido” é bastante alta.

Acdes previstas com base na analise

Assim, faz-se necessario ampliar a politica de monitoria da instituicdo, assim
como a sua divulgagéo para sensibilizar e favorecer a categoria dos principais interessados, a
dos académicos. Deve-se receber as criticas dos servidores, docentes e dos académicos para
melhorar a politica de monitoria da instituicdo. Ac¢6es de melhoria constante.

Quadro 30. Grau de apoio e acompanhamento aos cursos ofertados a partir de programas fomentados por
recursos descentralizados pelo PARFOR.

IFRR — Campus Boa Vista 10,6% 35% 17,7% 3,5% 33,2%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 12,3% 16,3% 6,1% 55,1%
Total 10,5% 31% 17,4% 4% 37,1%

Anélise dos dados e das informacdes

O estimulo ao apoio e acompanhamento aos cursos ofertados a partir de
programas fomentados por recursos descentralizados pelo PARFOR foi considerado
“satisfatorio” por parte dos servidores, docentes e académicos, com uma grande porcentagem
que desconhecem essas atividades de apoio e acompanhamento aos cursos ofertados a partir

de programas fomentados por recursos descentralizados pelo Parfor no Campus Boa Vista. Ja
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no Campus Amajari, mais da metade dos respondentes julgam como “desconhecido” este

item.

Acdes previstas com base na analise

Apresentar, junto a coordenacao responsavel, os resultados que evidenciam o
desconhecimento sobre este apoio e, promover, junto a essa coordenacgdo, atividades que
estimulem a oferta de cursos via PARFOR com maiores incentivos formacgédo tanto da

primeira quanto da segunda Licenciatura.

Quadro 31. Grau de apoio e acompanhamento aos cursos ofertados a partir de programas fomentados por
recursos descentralizados pela Universidade Aberta do Brasil - UAB.

IFRR — Campus Boa Vista 8,8% 29,6% 20,4% 3,5% 33,2%
IFRR — Campus Amajari 4,1% 18,4% 18,4% 12,2% 46,9%
Total 8,3% 28,7% 20,8% 5,2% 37%

Analise dos dados e das informac6es

O estimulo a atividades de apoio e acompanhamento aos cursos ofertados a
partir de programas fomentados por recursos descentralizados pela Universidade Aberta do
Brasil-UAB foi considerado “insatisfatorio” por parte dos servidores, docentes ¢ académicos,
com uma grande porcentagem que desconhecem essas atividades de apoio e acompanhamento

aos cursos ofertados pela Universidade Aberta do Brasil.

Ac0es previstas com base na anélise
Apresentar, junto a coordenacdo responsavel, os resultados que evidenciam o
desconhecimento sobre esta atividade e, promover, junto a essa coordenacdo, atividades que

estimulem a oferta de cursos a distancia com maiores incentivos as producées académicas.

Quadro 32. Grau de politica de pesquisa da instituigdo em relagdo aos incentivos para divulgacdo
cientifica e producdo académica (apoio na participacdo em eventos cientificos, publicacoes e divulgagédo
cientifica).

IFRR — Campus Boa Vista 12,8% 39,4% 26,5% 11,1% 10,2%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 53,1% 26,5% 8,2% 2%
Total 12,3% 41,9% 26,5% 10,6% 8,7%
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Anélise dos dados e das informacdes

Uma parcela consideravel de servidores, docentes e académicos considera
“bom” ou “regular” a politica de pesquisa da instituicdo em relacdo aos incentivos para
divulgacao cientifica e producdo académica. Pode-se observar que 39.4% no CBV e 53,1% no
CAM, consideram “bom” a politica de pesquisa da Instituigdo. A comunidade académica
considera de modo similar que a politica de pesquisa da instituicdo em relacdo aos incentivos
para divulgacdo cientifica e producdo académica de apoio ao estudante sdo “regular” com
cerca de 26.5% em ambos os Campi. Ainda hd 10.2% no CBV, que desconhecem essa
politica. Com relagdo aos que julgam como “excelentes”, a porcentagem foi de 12.8% e
10,2% nos Campi Boa Vista e Amajari, respectivamente. Assim, ha uma satisfacdo entre o0s
académicos acerca das politicas de pesquisa da instituicdo em relacdo aos incentivos para
divulgacdo cientifica e producdo académica de apoio na participacdo em eventos cientificos,

publicacgdes e divulgacdo cientifica.

Acdes previstas com base na analise

As taxas de respondentes que consideram a politica de pesquisa da instituicao
em relagdo aos incentivos para divulgagdo cientifica e produ¢do académica entre “bons” ou
“regulares”, indicando a necessidade do desenvolvimento e implantagdo ainda mais de

politicas de pesquisa da instituicdo em relacdo aos incentivos para divulgacao cientifica e

D

producdo académica de apoio na participacdo em eventos cientificos, publicacdes
divulgacdo cientifica. Assim, deve-se receber as criticas dos servidores, docentes e
académicos para melhorar as politicas de apoio aos estudantes. Promover e intensificar a

divulgacdo das politicas de apoio.

Quadro 33. Grau de politicas de extensdo desenvolvidas pelo Campus que atendam a comunidade, em
termos de acles sociais, culturais, prestacdo de servicos, cooperacao técnica, dentre outras?

IFRR — Campus Boa Vista 15,5% 40,7% 27,4% 6,6% 9,7%
IFRR — Campus Amajari 16,3% 42,9% 24,5% 10,2% 6,1%
Total 15,6% 41,1% 26,9% 7,3% 9,1%
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Analise dos dados e das informacdes

Uma parcela consideravel de servidores, docentes e académicos consideram
“bons” ou “regulares” as politicas de extensdo desenvolvidas pelo IFRR em seus Campi que
atendam a comunidade, em termos de acles sociais, culturais, prestacdo de servicos,
cooperacdo técnica aos resultados descritos. As politicas de extensdo desenvolvidas pelo
IFRR que atendam a comunidade é tdo bem visto. H& uma satisfacdo com as a¢des do IFRR

para a comunidade interna.

Acdes previstas com base na analise

Assim como as politicas de extensdo desenvolvidas pelo IFRR que atendam a
comunidade, em termos de ag¢les sociais, culturais, prestacdo de servigos, cooperacdo técnica
é tida pelos servidores, docentes e académicos como bom. Isso implica ainda na necessidade
de ampliacdo dessa politica para ter mais académicos e docentes e servidores envolvidos.
Deve-se procurar receber as criticas dos servidores, docentes e académicos para melhorar o

acesso descrito.

Quadro 34. Grau de politica de estagios da institui¢do, sobre a insercéo dos alunos no mundo do trabalho,
atendimento e acompanhamento aos estagiarios.

IFRR — Campus Boa Vista 14,2% 38,9% 26,5% 11,5% 8,8%
IFRR — Campus Amajari 16,3% 40,8% 26,6% 16,3% 0%
Total 14,6% 39,3% 26,5% 12,4% 7,2%

Anélise dos dados e das informacdes
Uma parcela consideravel dos respondentes consideram “bom” ou “regular” as
politicas de estagios da instituicdo, sobre a insercdo dos alunos no mundo do trabalho,

atendimento e acompanhamento aos estagiarios.

Acdes previstas com base na analise
Propor mais agdes de politica de estagios da instituicdo e que preparem para o

mundo do trabalho e promover a divulgacéo dos trabalhos realizados.
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Quadro 35. Grau de oferta e acompanhamento pedagdgico dispensado ao Ensino Médio integrado a
Educacao Profissional (formacéo profissional e cidada) oferecida pela instituicao.

IFRR — Campus Boa Vista 17,3% 34,5% 20,8% 4,9% 22,6%
IFRR — Campus Amajari 20,4% 53,1% 18,3% 4,1% 4,1%
Total 17,8% 37,8% 20,3% 4,8% 19,3%

Anélise dos dados e das informacdes

A quadro apresentada acima mostra que a oferta e acompanhamento
pedagdgico dispensado ao Ensino Médio integrado a Educacdo Profissional, formacao
profissional e cidada, oferecida pela instituicao, foi avaliado de modo satisfatorio “bom”.
Mas, ainda ha um nimero muito significativo de desconhecimento por parte dos servidores do
CBV.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter a oferta e acompanhamento pedagdgico
dispensado ao Ensino Médio integrado a Educacdo Profissional, formacdo profissional e

cidada, oferecida pela instituicdo e sempre que necessario buscar melhorar essas acoes.

Quadro 36. Grau dos Programas de Assisténcia Estudantil (bolsas de trabalho, alimentacéo, transporte,
assisténcia a salde etc.) disponiveis no Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 19,5% 40,3% 23,9% 11,5% 4,9%
IFRR — Campus Amajari 32,7% 36,7% 24,5% 6,1% 0%
Total 21,9% 39,6% 24% 10,5% 4%

Anélise dos dados e das informacdes
Os Programas de Assisténcia Estudantil, pelos resultados, demonstram ser de

conhecimento de todos e também avaliado como satisfatorio “bom”.

Ac0es previstas com base na anélise

Apresentar, junto a coordenacdo responsavel, os resultados que evidenciam a
satisfagdo. Mas, deve-se promover, junto a essa coordenagdo, uma conscientizacdo maior a
respeito da importancia do item avaliado e da motivacdo que tal item proporciona aos
interessados, contribuindo ainda mais com a melhoria dos processos relacionados a
coordenacdo avaliada. Ainda, promover atividades de divulgacdo dos servigos ofertados pela

coordenacdo, abrangendo toda a comunidade académica.
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Quadro 37. Grau das condicdes disponiveis no Campus para a realizagdo de atendimento individual ao

aluno, orientagdes em projetos de pesquisa e/ou extensédo e TCC.

IFRR — Campus Boa Vista 16,8% 33,2% 27,4% 11,9% 10,6%
IFRR — Campus Amajari 22,5% 36,7% 30,6% 8,2% 2%
Total 17,8% 33,9% 28% 11,2% 9,1%

Analise dos dados e das informac6es

A quadro apresentada acima mostra que as condicdes disponiveis nos Campi
avaliados para a realizagcdo de atendimento individual ao aluno, orientagbes em projetos de
pesquisa e/ou extensdo ¢ TCC, foram avaliados de modo satisfatério “bom”. Mas, ainda ha

um namero significativo de desconhecimento ou insatisfatorio por parte dos respondentes.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, procurar manter as condi¢cdes disponiveis no Campi para a
realizacdo de atendimento individual ao aluno, orientaces em projetos de pesquisa e/ou

extensdo e TCC e sempre que necessario buscar melhorar essas acdes.

Quadro 38. Grau das politicas e a¢des que possibilitam a integracdo entre o ensino, a pesquisa e a
extensao.

IFRR — Campus Boa Vista 11,5% 42,5% 30,1% 6,6% 9,3%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 49% 26,5% 4,1% 6,1%
Total 12% 43,7% 29,5% 6,1% 8,7%

Analise dos dados e das informac6es

A guadro apresentada acima mostra que as politicas e a¢des que possibilitam a
integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, foram avaliadas de modo satisfatorio
“bom”. Mas, ainda hd um ntimero significativo de desconhecimento ou insatisfatorio por parte

dos servidores, docentes e académicos.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essas politicas e acdes que possibilitam a
integracdo entre 0 ensino, a pesquisa e a extensdo existente no IFRR e sempre que necessario

buscar melhorar essas acoes.
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Quadro 39. Grau de acompanhamento pedagdgico (Conselhos de classe, orientagdo educacional, apoio
pedagdgico) desenvolvido pelo seu Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 8,4% 38,1% 26,1% 12,4% 15%
IFRR — Campus Amajari 22,5% 40,8% 30,6% 6,1% 0%
Total 10,9% 38,6% 26,9% 11,3% 12,3%

Anélise dos dados e das informacdes

A quadro apresentada acima mostra que o acompanhamento pedagogico,
conselhos de classe, orientacdo educacional e apoio pedagogico desenvolvidos pelos Campi,
foram avaliados de modo satisfatério “bom”. Mas, ainda ha um numero significativo de

desconhecimento ou insatisfatorio por parte dos servidores e docentes do CBV.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter esse acompanhamento pedagogico, conselhos de
classe, orientacdo educacional e apoio pedagogico desenvolvidos pelo IFRR e sempre que

necessario buscar melhorar esse acompanhamento pedagdgico.

Quadro 40. Grau de acompanhamento aos alunos egressos (recém-formados) realizado pelo IFRR.

IFRR — Campus Boa Vista 5,3% 25,7% 26,5% 16,8% 25,7%
IFRR — Campus Amajari 8,2% 32,7% 26,5% 24,4% 8,2%
Total 5,8% 271% 26,5% 18,1% 22,6%

Analise dos dados e das informac6es

Os respondentes consideram como “regular” a “bom” 0 acompanhamento aos
alunos egressos. Onde vemos que 26.5% o consideram “regular” em ambos os Campi e que
25,7, no CBV, e 32,7%, no CAM o consideram “bom”. Anormalmente alta também é a
proporcdao dos servidores, docentes e académicos que desconhecem tais acles de
acompanhamento aos alunos egressos, 25.7% no CBV, ou que o julgam ruim, 24,4% no

CAM. Ha uma satisfacdo com a verificacdo do egresso em relagéo a sua atuacgdo profissional.

Acdes previstas com base na analise
Criacdo de um portal do egresso: contendo informagOes atualizadas dos
egressos. Na retirada do certificado, pedir para o académico preencher um formulério de

egresso. Urgente a implantacdo e divulgacdo de acbes que visem acompanhar a situacao

Pagina 57



CPA - RELATORIO AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

profissional do egresso do IFRR. Deve-se receber as criticas dos servidores, docentes e
académicos para melhorar as acOes previstas descritas. As agdes atuais ndo estdo sendo
suficientes. Reavaliar a politica atual referente a esse contexto, proporcionando, assim,

melhorias.

Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimensao avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e Fomentar a Participacdo de egressos em Programas/Projetos de Pesquisa e
Extenséo;

e Tornar Transparente as acdes pedagdgicas de acompanhamento ofertadas
aos estudantes, tornar publico os PPCS de todos os cursos;

e Conclusao urgente dos Planos de Curso do Ensino Médio;

e Acdo mais efetiva dos pedagogos do Campus pois a inatividade
sobrecarrega os coordenadores;

e Melhor acompanhamento pedagdgico; maior quantidade de bolsas de
assisténcia estudantil, atendendo mais alunos do ensino médio, também ao ensino superior;

e Ampliar o nimero de alunos bolsistas e pesquisadores e apoia-los;

e Lotacdo do professor com previsdo de horas para reforco de estudo;

e Conselho de classe discutindo também a postura didatica do docente frente
aos baixos desempenhos do aluno/turma;

e Que editais de projetos e programas incentivem o desenvolvimento de
acOes de reforco de estudo, ndo somente projetos com tematicas especificas de area;

e Realizacdo de palestras informativas dos diversos programas e politicas
existentes a toda a comunidade académica;

e Professores menos sobrecarregados e disponiveis para orientacdo e
acompanhamento dos projetos desenvolvidos dentro e fora da instituicéo;

e Incluir na grande curricular a disciplina de informética voltada para o que
se exige na instituicdo, capacitando o aluno a utilizar as ferramentas tecnologicas, para

elaboracdo de material pedagogico;
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e Ampliacdo do quadro de professores no ensino superior, para ndo mais
sobrecarregar os gque ja atuam;

e Mais projetos que envolvam os alunos egressos e incentivos para que
continuem a desenvolverem suas pesquisas dos TCCS;

e Criacdo (pra ontem) de um comité de ética e pesquisa da propria
instituicdo, em que haja um consenso sobre a formatacao dos trabalhos cientificos;

e Projetos que envolvam alunos egressos;

e Os professores deveriam ser mais estimuladores, sdo 0s primeiros a ndo
estimular a pesquisa;

e Creio que a possibilidade de termos laboratérios para a pratica académica
é de grande valia, levando assim o aluno ha um aperfeicoamento do ensino e quando 0 mesmo
for para o estagio estara mais seguro das acdes a serem desempenhadas no local;

e Garantir e Promover meios de comunicacgdo e participacdo académica em
decisOes que afetam a todos os alunos, bem como conferindo celeridade aos processos e a¢oes
voltadas para o beneficiamento dos alunos;

e Desenvolver e articular estratégias e meios de avaliacdo de desempenho de
acOes voltadas para os alunos;

e Estabelecer, social e politicamente, acfes de ensino, pesquisa e extensdo
institucionais planejadas, que possibilitem mostrar o protagonismo dos alunos;

e Evitar privilegiar outras formas de ensino, pesquisa e extenséo,
relacionadas a potencializacdo de demandas produtivas do capital e do mercado, em
detrimentos do ensino médio publico de qualidade;

e Evitar gastos com publicidade institucional sobre fatos e eventos
direcionados aos alunos e que sdo possiveis de serem divulgados nos espacos e meios
disponiveis internamente, sem a necessidade de despesas extras;

e Evitar a perda de recursos materiais e humanos demandados por visitas
técnicas, congressos e a fins, para cujos objetivos os alunos do IFRR ndo estdo suficientes
preparados ou motivados;

e Evitar tratar cada aluno com o0 mesmo discurso de que todos fazem parte
de uma instituicdo de ensino médio e superior, desencorajando a identificacdo do aluno com o
seu nivel de escolaridade, em detrimento da afirmacdo do progresso académico, cientifico e

profissional de cada aluno, individualmente;
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e Melhorar o valor na remuneracdo dos estagiarios e aumentar a quantidade
de vagas, tanto para estagio quanto para projetos;

e Os enunciados poderiam ser mais objetivos, diretos e menores. N&o
percebi a questdo da incluséo - NAPNE e outros;

e Melhor acesso a informatica, pois quando tem é de péssima qualidade;

e Mais bolsas de estudo para académicos, mais oportunidades de aulas
praticas e cursos mais oferta;

e Para melhoria do estudante em seus estudos o IFRR deve oferecer mais
bolsas de extensdo para que assim muitos tenham oportunidade de estudo;

e Melhorar essa comunicacdo entre o académico e os professores a respeito
dos cursos de extensao;

e Maior incentivo aos académicos;

e Ter visitas aos alunos que ganharam as assisténcias estudantis, para
verificacdo da necessidade real do aluno;

e  Ofertar mais vagas aos cursos superiores do Instituto Federal de Roraima;

e O IFRR oferece poucas bolsas de monitorias, tendo em vista que a
instituicdo tem condicdes de ofertar varias bolsas de monitorias e estagios;

e  Ouvir os académicos, um wi-fi melhor para que possamos fazer trabalhos;

e Desenvolverem plano de acdo além dos programas ja previstos com bolsas
para aluno ou docente/técnico;

e Melhorar em todos os aspectos;

e Poderia haver mais pesquisas de campo, aulas praticas. Referente ao
auxilio estudantil, precisariamos de uma quantidade maior;

e (Gostaria que estes sistemas fossem bem mais transparente para poder
avaliar melhor;

e Deixar mais visivel as informacdes para todos os interessados;

e A internet para realizarmos nossas pesquisas em sala de aula, mais
tomadas, mais Datashow, etc;

e  Separar ensino superior do ensino médio, totalmente;

e Aumento de quantidade de auxilios para jovens de baixa renda, tanto
auxilio transporte, quanto auxilio alimentacdo;

e Mais dedicacdo;
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e SO deixa a desejar a questdo da quantidade de bolsas;

e Tem que fazer uma vistoria nas bolsas de auxilio de transporte e
alimentacdo para confirmar se o aluno ou académico necessita mesmo da bolsa, pois deveria
ajudar quem realmente precisa;

e  Gosto muito do ensino do Instituto Federal de Roraima, me sinto satisfeita;

e Em licenciatura trazer uma grade de componentes curriculares proprio de
licenciatura;

e Quantidade maior de bolsas e monitorias;

e Maior acompanhamento por parte dos professores;

e Rigor com os professores faltosos;

e Uma melhoria na estrutura de alguns cursos ofertados pela instituicao,
mais incentivo na pesquisa e extensdo, na assisténcia estudantil um gerenciamento melhor;

e Em minha opinido, o IFRR/Campus Boa Vista, tem alcangcado um
excelente resultado no campo da educagédo, contribuindo assim com o desenvolvimento da
comunidade;

e Como sugestdo, poderia haver maiores nimeros de vagas para assim
atender mais pessoas;

e Melhorar o0s critérios de avaliacdo nas bolsas de auxilio
alimentacdo/transporte;

e Melhorar as Bolsas e 0s auxilios para os académicos;

e Melhorar a divulgacdo, melhorar 0 acompanhamento dos orientadores;

e Na assisténcia estudantil, ha falta de professores para nos orientar em
escolas nos estagios obrigatdrios, onde ndo temos apoio dos proprios professores das escolas
por estarem acostumados a ndo fazerem nada;

e Mais ofertas de bolsas. No caso, em vez de 400 reais, dividiria e colocava
200 reais por bolsa, assim, ampliaria as bolsas de estudo, promovendo a pesquisa cientifica ou
em projetos de extens&o;

e NUmero maior de vagas para as assisténcias estudantis/auxilios;

e Disponibilidade de mais recursos educacionais como livros didaticos para
0 superior. Mais oportunidades de praticas;

e O IFRR poderia ofertar mais bolsas para os cursos de extensdo bem como

o de auxilios estudantis;
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e Melhor acesso a internet para pesquisas;

e Uma biblioteca mais rica em materiais para Biologia e Didatica;

e Poderia ter mais vagas disponivel para os alunos e menos burocracia para
os alunos que ndo tem dinheiro para xerox;

e Tem que haver um programa de divulgacéo sobre o que o IFRR oferece,
porque sdo poucos que conhego;

e Melhorar o ensino;

e Que tenha mais oportunidades para os alunos a ingressar no mercado de
trabalho, e que as bolsas de apoio aos estudantes tenham mais fiscalizacGes, que sejam
realmente para aqueles que necessitem;

e Que a instituicdo ofereca servigos para a comunidade, como por exemplo,
técnico em analises clinica atender a comunidade e como outros cursos que tem no IFRR, e 0s
alunos podem praticar o que aprendemos em sala de aula;

e Mais livros pertinentes as areas de ciéncias bioldgicas e licenciatura em
biologia, maior disponibilidade de bolsas de iniciacdo cientifica e extensdo, maior
disponibilidade de estagios;

e Deveria ter mais bolsas na &rea de pesquisa, extensdo e assisténcia
estudantil. E o acompanhamento de cada pessoa, nesses programas que a instituicdo oferta;

e Em relagdo as bolsas dos programas PIBAEX, PIBICT... ha pouca
quantidade de vagas ofertadas para muitos cursos, incluindo o de Licenciatura em Ciéncias
Biolodgica, no qual esse ano, por exemplo, s6 havia 4 vagas no PIBID;

e Acompanhamento mais amplo com relacdo ao egresso, aumento no
numero de vagas para a assisténcia estudantil, e pesquisar realmente se a pessoa ofertada,
possui realmente necessidades financeiras;

e Melhorias infraestruturas para acomodacédo dos alunos do ensino integral;

e Observar mais para ajudar de maneira clara e objetiva esses alunos que
buscam realmente um futuro melhor para eles;

e Através de questionarios verificar qual o perfil do candidato as vagas
oferecidas;

e E necessario pessoas capacitadas para resolver conflitos de convivéncia
em sala de aula e ndo simplesmente chegar gritando com todos tratando a situagcdo como banal

e mais sigilo na resolucéo de problemas particulares;
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e Poderia ofertar mais nimeros de bolsas de extensdo e aumento do valor
das bolsas ja que o estudante tem gastos para desenvolver o projeto;

e A assisténcia estudantil poderia oferecer mais quantidades de vagas, ja que
os alunos que cursam um periodo tem que as vezes passar o dia na faculdade;

e Maior investimento em pesquisa, com elaboracdo de recursos para
divulgacdo de resultados de estudos;

e  Buscar oferecer cursos tanto no Estado como fora do Estado;

e Incentivar intercambios para os cursos de nivel superior;

e Ampliar o atendimento, acompanhar o desempenho dos alunos/professores
atendidos nos diferentes programas;

e Fomentar a pesquisa para alunos e professores;

e Divulgar os resultados constantemente como forma de incentivo a
participacdo e, ao mesmo tempo, acompanhamento;

e Fazer uso dos referenciais de qualidade para o ensino;

e Ampliar a oferta de bolsas de trabalho, alimentacéo, transporte, assisténcia
a saude etc, uma vez que o Campus atualmente sé fornece a bolsa alimentacéo e transporte;

e Gostaria de repensar o formato do conselho de classe;

e As vezes sinto 0 momento pouco produtivo;

e Deve haver melhor acompanhamento pedagogico;

e Programas como INOVA devem ser monitorados de perto, principalmente
referentes aos recursos financeiros;

e Programa de Monitoria: falta politica de acompanhamento;

e Ensino: melhor acompanhamento em relacdo ao planejamento dos
professores no sentido de oportunizar integracdo e mais ac¢bes nas disciplinas que
caracterizem o mundo do trabalho;

e Pesquisa: ampliar o que ja foi feito neste ano em relagdo a capacitar os
alunos sobre elaboracéo de projetos de pesquisa;

e Extensdo: reformular o modelo de IF Comunidade;

e Fomentar debates acerca da politica de egressos e pbé-la em pratica;

e Alguns professores ainda lecionam seus componentes curriculares,
tomando por base ndo o preparo para a profissdo, mas para prestar vestibular (lista de

exercicios);
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e Mais acompanhamento por parte do DAPE a colegas-professores que
insistem em serem os donos da verdade, menosprezando o aluno;

e Estabelecer uma estratégia para identificar por que tantos professores
ficam doentes (licencas médicas) e ndo ha, na maioria das vezes, um professor substituto;

e A estreitar os lagos com 0s egressos;

e A assisténcia deve ser menos burocratizada;

e Equilibrio carga horéria entre ensino, pesquisa e extensao;

e Melhor divulgacéo e praticas mais organizadas;

e A instituicdo peca em coisas muito pequenas que causam um grande dano,
com o wi-fi que segue sem funcionar, ndo obstante os profissionais, 0 equipamento, 0s
estagiarios, 0s cursos médio e superior na area impedindo toda forma de atividades didatico
pedagdgicas que dependam da internet e transformam o g-académico em um diario de classe
inatil (ainda que carissimo) impossibilitando por exemplo que os pedagogos tenham, em
tempo real a situacédo das classes, os alunos com tendéncia a evasao, etc;

e Com relacdo a assisténcia penso que poderia ser mais monitorada, pois
essa empresa ndo presta servico de qualidade no que diz respeito ao atendimento e qualidade
da alimentacéo, precisa melhorar e muito;

e Melhoria do Ensino: melhor organizagdo quanto a distribuicdo dos
professores em relacdo as disciplinas e que o coordenador do curso venha ter um olhar mais
cuidadoso quanto ao curso na qual representa, para ver se esta tudo bem.

e Da pesquisa: Mais bolsas de incentivo a Pesquisa como, por exemplo, o
PIBICT,;

Assisténcia: mais bolsas de assisténcia estudantil (alimentacdo, transporte,

xerox, moradia...).

Pelo Campus Amajari

e Buscar mais parcerias locais para que os alunos tenha mais contato com
outros 0rgdos, tanto na questdo de estagio como extensao.

e Ensino: Contratacdo de assistentes administrativos para darem apoio as
coordenacdes, pedagogos, maior integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Pesquisa: mais
incentivo a pesquisa docente (nimero pequeno de bolsas). Extensdo: aumentar o numero de

parcerias, especialmente com as comunidades, definicdo de uma politica de acompanhamento
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de egressos mais efetiva e que atenda os Campi do interior. Assisténcia estudantil: que ela
seja mais efetiva no acompanhamento dos discentes e nos trabalhos de orientacdo de forma
preventiva.

e CondicGes em estruturas fisicas para melhor aproveitamento dos discente e
docentes, como por exemplo a construcdo de um laboratorio de fisico-quimico.

e E necessario uma equipe multidisciplinar presente para atendimento e
acompanhamento dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade; no ensino, é necessario o
acompanhamento pedagdgico ativos dos estudantes em casos especiais de repeténcia.

e Na assisténcia estudantil falta atendimento médico ou no minimo uma
profissional da enfermagem para atender as demandas, principalmente dos alunos alojados.

e Acompanhar mais os alunos de pertos.

e Deveria bolsa pra todo mundo.

o realizagdo de eventos, palestras, oficinas relacionados a area da extenséo,
ensino e da assisténcia estudantil.

e  Xerox.

Dimenséo 4. Comunicacdo com a Sociedade

Quadro 41. Grau das formas de comunicacado interna realizadas pelo seu Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 14,6% 38,9% 25,2% 16,8% 4,4%
IFRR — Campus Amajari 18,4% 55,1% 22,5% 2% 2%
Total 15,3% 41,8% 24,7% 14,2% 4%

Analise dos dados e das informacGes
A quadro apresentada acima mostra que as formas de comunicacdo interna
realizadas pelo IFRR foi avaliada de modo satisfatério “bom”. Mas, ainda com uma

porcentagem minima de desconhecimento ou insatisfatorio por parte dos respondentes.

Ac0es previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa forma de comunicagéo interna existente no

IFRR e sempre que necessario buscar melhora-la.
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Quadro 42. Grau dos meios de comunicacdo utilizados pela Instituicdo com a comunidade interna

(servidores e estudantes).

IFRR — Campus Boa Vista 12,8% 42,9% 23,9% 15,5% 4,9%
IFRR — Campus Amajari 18,4% 42,9% 32,6% 4,1% 2%
Total 13,8% 42,9% 25,4% 13,5% 4,4%

Analise dos dados e das informac6es

No que diz respeito aos meios de comunicagéo utilizados pela Instituicdo com
a comunidade interna, de modo geral, os resultados obtidos avaliaram como “bom”, 42.9%
em ambos os Campi. Os numeros denotam que as ferramentas utilizadas na instituicdo séo

satisfatorias, atendendo as exigéncias basicas.

Ac0es previstas com base na anélise

Este contraponto quanto a ferramentas e uso mostra a necessidade do
aprimoramento dos servidores, docentes e académicos que utilizardo as mesmas, bem como a
necessidade de outras formas que propiciem maior interatividade, principalmente as que

busquem meios néo eletrénicos.

Quadro 43. Grau dos meios de comunicacdo com a sociedade utilizados pelo Campus, considerando o
acesso e a possibilidade de compreenséo pela sociedade, sobre as acfes da instituicdo? (televisdo, jornais,
folhetos, banners, portal na internet, correspondéncias, etc.).

IFRR — Campus Boa Vista 15% 31,4% 33,6% 15,5% 4,4%
IFRR — Campus Amajari 28,6% 34,7% 32,6% 4,1% 0%
Total 17,4% 32% 33,5% 13,5% 3,6%

Anélise dos dados e das informacdes

A quadro apresentada acima mostra que 0s meios de comunicacdo com a
sociedade utilizada pelo IFRR foi avaliada de modo satisfatorio “regular”. Mas, ainda com
uma porcentagem minima de desconhecimento ou insatisfatorio por parte dos servidores e

docentes.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter os meios de comunicagdo com a sociedade

utilizada pelo IFRR e sempre que necessario buscar melhorar esses meios.
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Quadro 44. Grau de informagdes disponiveis para a sociedade, no site institucional, sobre os cursos

ofertados, politicas de ensino, pesquisa e extensao, estrutura da instituicdo e politicas de acesso.

IFRR — Campus Boa Vista 17,3% 43,4% 23% 12,4% 4%
IFRR — Campus Amajari 22,4% 49% 20,4% 4,1% 4,1%
Total 18,2% 44,4% 22,5% 10,9% 4%

Analise dos dados e das informac6es

Uma grande parcela dos respondentes, 43,4% do CBV e 49% do CAM,
consideram “bom” as informagdes disponiveis para a sociedade, no site institucional, sobre o0s
cursos ofertados, politicas de ensino, pesquisa e extensdo, estrutura da instituicdo e politicas
de acesso aos resultados descritos. 17,3% do CBV e 22,4% do CAM consideram as
informacdes disponiveis para a sociedade. Aqueles que desconhecem o acesso ficaram na casa
dos 4% em ambos os Campi. Ha uma satisfacdo com as informacles disponiveis para a
sociedade das ac¢Ges do IFRR.

Acdes previstas com base na analise

As informacgfes disponiveis para a sociedade, no site institucional, sobre os
cursos ofertados, politicas de ensino, pesquisa e extensdo, estrutura da instituicdo e politicas
de acesso é tida pelos servidores e académicos como bem informada. Isso implica na
necessidade da criacdo de novos mecanismos de divulgacdo, assim como ampliacdo daqueles
ja existentes. Melhorar a comunicacdo atraves de canais ja utilizados. Murais, sites do IFRR.

Deve-se receber as criticas dos servidores e académicos para melhorar o acesso descrito.

Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimenséo avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e O site do IFRR precisa ser melhorado muito para que qualquer pessoa
possa encontrar nele o que esta procurando, pois da forma que esta parece que os profissionais
responsaveis nunca acessam 0 mesmo, pois do contrario veriam qudo incompetente sdo na
elaboracgdo de um site;

e Melhor a comunicacdo interna e externa;

e Melhorar site institucional, organizando-o;
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e Realizar Concurso de projetos para melhoria do site da institui¢&o;

e Criacdo de jornal académico e midia digital pelos proprios estudantes;

e Os murais sdo importantes, mas poucos se interessam em ler os avisos, por
isso, cada Curso serd responsavel pelos murais de avisos por determinado periodo de tempo
(recolhimento dos informes, incrementacdo do mural com criatividade para chamar a
atencdo);

e Organizar melhor. Todos os setores trabalharem juntos e todos terem
conhecimento das atividades desenvolvidas em cada setor inclusive nas salas de aula;

e Falta uma troca e apoio entre as areas pedagdgicas e administrativas;

e Ainda temos que melhorar muito a nossa comunicacdo, temos que usar
mais as midias: TVs e Outdoor;

e Melhoria o site da instituicdo em relacdo a busca por assunto as vezes a
comunidade externa tem dificuldades para encontrar algumas informacdes;

e Vejo informacgdes isoladas, muitas informacbes, porém de setores
separados, distintos;

e Sugiro uma informacdo sistémica que associe 0s diversos setores e dé um
panorama geral do todo;

e Primeiro o IFRR precisa distinguir com quem realmente interessa
compartilhar suas realizaces e, partir disso, estabelecer estratégias proprias de comunicacao
para publicos especificos, sob pena de confundir, gastar dinheiro com publicidade
institucional e deixar todo mundo sem esclarecimentos basicos;

e Qual a real serventia de pagar para uma empresa de jornal impresso, da
cidade, para tratar de bolsas direcionadas unica e exclusivamente para alunos regularmente
matriculados? Por que o IFRR ndo divulga o gasto dos ultimos 8 anos, para formar mestres e
doutores, relacionando tais investimentos com as estatisticas de rendimento e desempenho
institucional, voltadas para os alunos? Enfim, ndo ha como se falar em comunicacéo, quando
ndo parece claro por que ou o qué interessa comunicar, para quem e quando;

e A gestdo participativa precisa ser mais pratica do que discursos;

e Mais informacao;

e O site ¢ muito bom;

e Falta algo a mais na comunicagdo perante a sociedade. Pois € comum no

periodo de vestibular as pessoas perderem a inscri¢do por falta de conhecimento da abertura.
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H& pessoas que nem sabe que aqui possui ensino superior e as poucas que sabem tem em
mente somente a existéncia do curso de Educacéo Fisica;

e (Cartazes nos murais sobre projetos e futuros eventos deveriam ser mais
divulgados e mais expostos;

e O IFRR disponibiliza bons recursos, porém contém VAarios recursos
importantes que precisamos muito como a rede de WI-FI que ndo é boa e nem excelente, ndo
temos net;

e  Oferecer mais cursos a comunidade etc.;

e  Separar nivel superior do ensino médio, totalmente;

e Maior cobertura da midia dos eventos realizados na instituicdo assim
elevando a importancia da mesma na sociedade;

e A comunicagdo no IFRR é muito boa ou excelente;

e O Instituto Federal tem um excelente meio de comunicacdo com a

sociedade.

e 0s sites devem ser atualizados diariamente e mensurado 0 seu uso através
de feedbacks;

e O portal Q-académico precisa ser substituido por um melhor;

e Ter mais divulgacdo sobre a instituicdo e o que ela tem a oferecer a
sociedade;

e Em minha opinido a comunicacdo através do site do IFRR é excelente;

e O IFRR deveria dar mais suporte aos seus alunos e funcionarios,
melhorando as bolsas e os auxilios para uma melhor experiéncia no ambito escolar e social;

e Precisamos de Wi-Fi;

e 0 site deveria ficar mais simples em relacdo de buscas, as vezes demora
achar algo que esta recente;

e A plataforma do site do IFRR poderia ser melhor apresentavel com as
informacdes mais importantes em poucos cliques;

e Melhorar a parte de divulgacao dos editais institucionais;

e O site € muito confuso;

e Divulgacdes na prépria instituicdo, bom;

e Deveria ter mais envolvimento com a sociedade;

Pagina 69



CPA - RELATORIO AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

e Ainda é necessario expandir mais as informagGes sobre o IFRR, e ndo ficar
somente no site, pois, muitos ndo sabem que ha cursos superiores na institui¢do;

e Promover mais na midia o curso;

e Necessita de atualizacdo constante o site com informacdes essenciais aos
visitantes, sobre 0s cursos, grades e matrizes curriculares, locais de estagio disponiveis;

e Estdo no caminho certo;

e Deve haver uma comunicacdo mais efetiva, incentivar com cursos para
que a comunidade possa frequentar a instituicéo;

e Embora tenha melhorado no Gltimo ano com o uso de redes sociais e
mudancas no site da instituicdo, é preciso investir mais nisso, principalmente nas op¢fes em
gue ndo ha énus e hoje sdo populares;

e Dbuscar a parceria dos alunos com a avaliagcdo constante do que é divulgado
e participacdo deles, para isso, precisamos melhorar a qualidade do que fazemos, a fim de
conseguir a adeséo de todos;

e Ha uma énfase no uso do site para a comunicacdo. Pensando na extensdo
territorial de nosso estado e das dificuldades com essa midia precisamos de outras
possibilidades de acesso a informacéo;

e Criticas: é preciso melhorar a estrutura do site;

e O acesso e confuso;

e Atuamos entre duas fronteiras e 0 nosso site € monolingue;

e Precisamos investir em um site com acesso portugués, inglés e espanhol;

e Elogio: muito eficiente a divulgacdo do Processo Seletivo/16, envolvendo
alunos;

e A adesdo as Redes Sociais para divulgar as acGes do IFRR/CBV foi uma
sacada muito interessante;

e Melhorar as informac6es contidas nos sites sobre 0s cursos;

e Utilizar adequadamente esses espacos preenchendo-os.

e Disponibilizar os documentos pertinentes ao curso, formulérios de
estagios, organizacdo didatica, regimento institucional e demais regulamentacfes de
programas especificos nos sites de maneira acessivel aos alunos. H4 documento que esta
disponibilizada, mas por vezes é dificil localiza-lo;

e Comunicacéo é formal, pontual, enddgena e pouco criativa;
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e Impossivel resolver algo em apenas um turno. Ou o funcionério faltou, ndo

estd na sala ou ndo sabe responder.

Pelo Campus Amajari

e Layout do site deveria ser mais acessivel e haver um melhor canal de
buscas no site; Os servidores poderiam ser mais atentos as noticias e orientacGes
encaminhadas por e-mail, mas acredito que seja uma questdo de conscientizacao.

e O nosso site precisa de reformulagéo geral, ter mais servigos a serem
disponibilizados tanto aos alunos, servidores e comunidade em geral. As informacdes
precisam estar bem mais claras e faceis de se encontrar. a Informacdo deve ser transparente,
como diz a Lei de acesso a informagé&o.

e problemas de acesso a internet tanto do Campus Amajari, quanto da
comunidade.

e Buscar uma forma de divulgacdo nos cursos de extensdo para que toda
comunidade possa participar.

e melhorar os métodos e transmiss&o.

e A comunicacdo do IFRR CAMPUS AMAJARI com a sociedade esta
equilibrada. pois temos um site da instituicdo que informa a sociedade de todos os
acontecimentos na instituicdo, assim como informacdes referentes a lancamentos de editais
entre outros. o que deveria ter também, seria a elaboracdo de um mini jornal da Instituicéo,
que poderia ser publicado trimestralmente.

e A radio deveria funcionar, como informativo diario.

A comunicacdo via internet é perfeita, porém vale destacar que por ser uma regido indigena,

nem todas as comunidades disponibilizam esse meio. Deve ser observado essa peculiaridade.

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Quadro 45. Grau dos Programas de Assisténcia Estudantil executados pelo IFRR (bolsas de trabalho,
alimentacéo, transporte, etc.).

IFRR — Campus Boa Vista 15,9% 41,6% 26,5% 10,2% 5,8%
IFRR — Campus Amajari 22,5% 36,7% 30,6% 2% 8,2%
Total 17,1% 40,7% 27,2% 8,8% 6,2%

Pagina 71



CPA - RELATORIO AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Anélise dos dados e das informacdes

A quadro apresentada acima mostra que os Programas de Assisténcia
Estudantil executados pelo IFRR foram avaliadas de modo satisfatério “bom”. Mas, ainda
com uma porcentagem minima de desconhecimento ou insatisfatorio por parte dos servidores,

docentes e académicos.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter os Programas de Assisténcia Estudantil
executados pelo IFRR e sempre que necessario buscar melhorar esses programas, Campi em

conjunto com a Reitoria.

Quadro 46. Grau das medidas adotadas pelo IFRR para identificar e prevenir as causas da evasdo dos
estudantes.

IFRR — Campus Boa Vista 6,6% 26,1% 24,8% 27,4% 15%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 46,9% 22,5% 2% 14,3%
Total 8% 29,8% 24,4% 22,9% 14,9%

Anélise dos dados e das informacdes

A analise da quadro acima precisa ser feita por Campi separadamente:

No CBV, as medidas adotadas pelo ara identificar e prevenir as causas da
evasdo dos estudantes foram avaliadas de modo insatisfatorio “ruim”. Além de haver uma
porcentagem significativa de desconhecimento por parte dos servidores, docentes e
académicos. Percebe-se que oi itens “bom”, “regular” e “ruim” ficaram com pontuacdes
proximas.

No CAM prevalece os itens bom” e “regular”, com 46,9% e 22,5%

respectivamente. Mas o indice de “desconhecido” também est4 bastante elevado.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter as medidas adotadas pelo IFRR, para identificar
e prevenir as causas da evasdo dos estudantes e sempre que necessario buscar melhorar esses

medidas.
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Quadro 47. Grau das medidas adotadas pelo IFRR para identificar e prevenir os fatores que levam a
reprovacao dos estudantes.

IFRR — Campus Boa Vista 6,6% 24,8% 30,5% 23% 15%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 53,1% 26,5% 0% 6,1%
Total 8% 29,9% 29,8% 18,9% 13,4%

Anélise dos dados e das informacdes

A quadro apresentada acima mostra que as medidas adotadas pelo IFRR para
identificar e prevenir os fatores que levam a reprovagdo dos estudantes foram avaliadas de
modo satisfatorio, sendo a maior porcentagem para “regular” no CBV (30,5%) ¢ “bom” no
CAM (53,1%). Mas, ainda com uma porcentagem significativa de desconhecimento ou

insatisfatorio ou “ruim” no CBV.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, procurar manter as medidas adotadas pelo IFRR, para identificar
e prevenir os fatores que levam a reprovacao dos estudantes e sempre que necessario buscar

melhorar esses medidas.

Quadro 48. Grau da qualidade do atendimento prestado aos estudantes, pelo setor de registros escolares.

IFRR — Campus Boa Vista 17,7% 48,7% 16,4% 4,4% 12,8%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 51% 22,5% 2% 10,2%
Total 17,1% 49,1% 17,5% 4% 12,3%

Anélise dos dados e das informacdes

A qualidade do atendimento prestado aos estudantes pelo Departamento de
Registros Escolares — DERA no CBV e Coordenacdo de Registros Escolares — CORES no
CAM ¢€ visto de modo bastante semelhante por toda comunidade escolar, com a maior
frequéncia ocorrendo na categoria daqueles que consideram que tal atendimento ¢ “bom”. Tal
proporgdo € igual aquela que considera que o atendimento é positivo, “bom” ou “excelente”.
Assim, alguns comportamentos diferenciais ocorrem nos respondentes que avaliaram como

“desconhecido”, sendo 12.8%, no CBV, e 10,2% no CAM.

Pagina 73



CPA - RELATORIO AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Acdes previstas com base na analise

O IFRR busca o que ainda falta em relacéo a esse aspecto. Seria recomendado
um estudo sobre agOes para promover melhoria no atendimento prestado aos estudantes,
focando principalmente nos quesitos avaliados: organizacdo, informatizagdo, agilidade no
atendimento e diversificacdo dos documentos disponibilizados. Deve-se procurar receber as
criticas dos servidores, docentes e académicos para melhorar o atendimento prestado aos
estudantes. Um melhor atendimento poderd ser implantado para maior praticidade. Desta
forma, acGes de melhoria constante objetivando melhorar o nivel de satisfacdo de sua

clientela.

Quadro 49. Grau da qualidade do atendimento prestado aos estudantes, pela Coordenacéo de Assisténcia
ao Estudante - CAES.

IFRR — Campus Boa Vista 16,4% 44,7% 23% 3,1% 12,8%
IFRR — Campus Amajari 12,2% 51% 20,4% 8,2% 8,2%
Total 15,7% 45,8% 22,5% 4% 12%

Analise dos dados e das informac6es

A qualidade do atendimento prestado aos estudantes, pela Coordenagdo de
Assisténcia ao Estudante - CAES € visto de modo bastante positivo por toda comunidade
escolar, com a maior frequéncia ocorrendo na categoria daqueles que consideram que tal
atendimento ¢ “bom” e “regular”. O item excelente também foi bem avaliado. Em
contraponto, hd um grande indice de desconhecimento quanto a qualidade desses servigos por

alguns dos respondentes.

Acdes previstas com base na analise

O IFRR busca o que ainda falta em relacéo a esse aspecto. Seria recomendado
um estudo sobre agOes para promover melhoria no atendimento prestado aos estudantes,
focando principalmente nos quesitos avaliados. Deve-se procurar receber as criticas dos
servidores e académicos para melhorar o atendimento prestado aos estudantes. Um melhor
atendimento poderé ser implantado para maior praticidade. Desta forma, a¢des de melhoria

constante objetivando melhorar o nivel de satisfagdo de sua clientela.
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Quadro 50. Grau dos servicos disponiveis aos estudantes, realizados pela Coordenacéo de Assisténcia ao

Estudante — CAES.

IFRR — Campus Boa Vista 16,8% 42% 24,8% 4% 12,4%
IFRR — Campus Amajari 12,3% 40,8% 30,6% 10,2% 6,1%
Total 16% 41,8% 25,8% 5,1% 11,3%

Anélise dos dados e das informacdes

Uma parcela consideravel de académicos consideram “bons” os servicos
disponiveis aos estudantes realizados pela Coordenacgdo de Assisténcia ao Estudante - CAES.
Mas ainda existe um alto indice de académicos que desconhecem ou consideram ruim 0s
servicos disponibilizados pela CAES. Ha uma satisfagdo com os programas de apoio ao

estudante.

Ac0es previstas com base na anélise

Dessa forma, faz-se necessario ampliar os programas assim como as suas
divulgacbes para sensibilizar e favorecer a categoria dos principais interessados, a dos
académicos. Deve-se receber as criticas dos académicos para melhorar os programas de apoio

aos estudantes descritos. A¢Oes de melhoria constante.

Quadro 51. Grau da atuacdo do Nucleo de Inclusédo do IFRR.

IFRR — Campus Boa Vista 8,8% 29,6% 24,8% 5,8% 31%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 40,8% 36,8% 2% 6,1%
Total 9,8% 31,6% 26,9% 5,1% 26,6%

Analise dos dados e das informac6es

A avaliacdo nos dois Campi apresentaram resultados bastante diferentes: no
CBV a atuagdo do nucleo de inclusao foi avaliada de modo insatisfatorio “desconhecido”,
com indice percentual de 31%. J4 no CAM, a maior pontuagdo se deu no item “bom”, com

40,8%, seguido do regular com 36,8%.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, deve-se procurar melhorar o nicleo de Inclusdo do Campus Boa
Vista, como as suas divulgagOes para sensibilizar e favorecer a categoria dos principais

interessados, a dos académicos e melhorar o trabalho no Campus Amajari para elevar os
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indices positivos. Deve-se receber as criticas dos académicos para melhorar sua atuagdo de

apoio aos estudantes descritos. A¢Oes de melhoria constante.

Quadro 52. Grau de acompanhamento pedagogico (Conselhos de classe, orientacdo educacional, apoio
pedag6gico) desenvolvido na Instituicdo?

IFRR — Campus Boa Vista 7,5% 29,2% 31,9% 9,7% 21,7%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 38,8% 38,8% 2% 10,2%
Total 8% 30,9% 33,1% 8,3% 19,7%

Anélise dos dados e das informacdes

A quadro apresentada acima mostra que 0 acompanhamento pedagdgico,
conselhos de classe, orientacdo educacional, apoio pedagdgico desenvolvido na Instituicdo
foram avaliadas de modo satisfatorio “regular” a “bom”. Mas, ainda com uma porcentagem

significativa de avaliag¢des “desconhecido” ou “ruim” por parte dos respondentes.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter o acompanhamento pedagdgico, conselhos de
classe, orientacdo educacional, apoio pedagdgico desenvolvido na Instituicdo e sempre que

necessario buscar melhorar esses medidas.

Quadro 53. Grau de impacto da atuagéo do setor de apoio pedagdgico na vida académica do estudante.

IFRR — Campus Boa Vista 7,5% 22,1% 28,3% 14,6% 27,4%
IFRR — Campus Amajari 8,2% 44,9% 40,8% 6,1% 0%
Total 7,6% 26,2% 30,6% 13,1% 22,5%

Anélise dos dados e das informacdes

Novamente os Campi divergem um do outro em sua avaliacdo. No CBV,
quadro apresentada acima mostra que o impacto da atuacdo do Departamento de Apoio
Pedagogico ao Estudante — DAPE na vida académica do estudante foi avaliado de modo
satisfatorio “regular”. Em contraponto, hd uma porcentagem muito alto de desconhecimento
por parte dos respondentes. J& no CAM, os itens com maior pontuacdo foram o bom e regular,

com 44,9% e 40,8% respectivamente. Ninguém avaliou como desconhecido.
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Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, aconselhamos procurar manter a atuacdo dos setores de apoio
pedagogico ao estudante em sua vida académica e sempre que necessario buscar melhorar

essa atuacao.

Quadro 54. Grau de acompanhamento aos alunos egressos realizado pelo IFRR.

IFRR — Campus Boa Vista 8,4% 33,2% 23,5% 9,7% 25,2%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 44,9% 36,7% 4,1% 4,1%
Total 8,7% 35,3% 25,9% 8,7% 21,4%

Analise dos dados e das informac6es
As acbes de acompanhamento aos alunos egressos realizado pelo IFRR para
verificagdo do egresso em relacdo ao mundo do trabalho foram consideradas satisfatoria

“bom”, mais com uma porcentagem muito alto de desconhecimento “desconhecido” no CBV.

Acdes previstas com base na analise

Dessa forma, deve-se abrir estudo visando a melhoria das acfes de
acompanhamento aos alunos egressos realizados pelo IFRR para verificagdo do egresso em
relacdo a sua atuacdo profissional. Propor mais acdes que considerem a responsabilidade
social e cidadania onde o IFRR estd inserido. Propor mais agdes que levem em conta a

empregabilidade.

Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimenséo avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e O Dape precisa ser mais atuante, se fazer presente nas rotinas escolares e
ndo esperar 0s problemas sentados;

e Maior divulgacdo das politicas aos estudantes;

e  Ser mais préximo dos alunos;

e Né&o tenho conhecimentos dessas atividades, exceto o de assisténcia
estudantil que é a mais atuante no Campus. As reunifes do Setor Pedagdgico com 0s

professores séo boas.
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e Reconhecer a especificidade da experiéncia escolar de cada um, evitando
nivelar tratamentos sob pretexto de evitar discriminacdes, o que ndo seria o caso. Por
exemplo, tratar o aluno de graduacdo como se fosse um mero sujeito na continuagdo do
ensino médio significa confundir o alcance e a natureza dos niveis de escolaridade e,
consequentemente, desqualificar o status de superior conferido ao ensino dos cursos de
graduac&o. (E uma pena que os IFs ndo possam ou n3o estejam mais em condigdes de seguir o
exemplo das escolas de aplicacdo que funcionam dentro das universidades publicas, sem 0s
custos e os conflitos que tornam bastante elevado o custo de funcionamento dos atuais IFRR);

e Que o0 apoio pedagoégico seja uma realidade em sala, pois muitos
professores faltam, deixam de dar aula e ndo informam a turma, além de alguns ndo serem
bons professores quanto ao ensino da matéria que se propde a ministrar, havendo a
necessidade dos alunos terem que reclamar para serem atendidos e isso quando sdo, pois
muitas vezes sdo ignorados, 0 que evitaria se 0s psicopedagogos fossem mais atuantes em
sala;

e A gestdo do Campus apesar de conhecer o0s problemas de ordem
pedagogicos e administrativos ndo procura resolvé-lo de forma coletiva com os gestores e
demais servidores, as questdes pedagogicas sdo secundarizadas em detrimento das questdes
administrativas e pessoais;

e Informacéo;

e Pessoas para ajudar os profissionais na investigacdo social em relagdo a
selecdo dos auxilios;

e Que alguns servidores sejam mais educados quanto ao atendimento;

e Separar médio do ensino superior;

e Boa;

e Deve melhorar;

e Os professores tem uma preocupacdo muito grande com a aprendizagem
dos alunos;

e O IFRR deveria dar mais suporte aos seus alunos e funcionarios. Melhorar
as bolsas e os auxilios para uma melhor experiéncia no ambito escolar e social,

e Faltam mais incentivos aos egressos do IFRR poderia realizar convénios

com escolas para que os egressos que concluiram a licenciatura no IFRR fizessem seu
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primeiro trabalho em sala de aula por um ano nesta escola. Para que, no futuro o egresso teria
mais experiéncia e chance de permanecer e crescer no mercado de trabalho;

e Mas vagas para assisténcia estudantil;

e sempre pode ser melhorado;

e melhorias;

e Em relagdo a primeira pergunta, sobre os programas de assisténcia
estudantil, pode melhorar, se houver mais vagas e ter mais visitas a quem recebeu o vale
transporte, j& que algumas pessoas que necessitam ndo ganharam a bolsa. Além de ter as
entrevistas para verificar o que foi dito e a verdadeira realidade, como forma de comprovacéo;

e Mostrar trabalho com mais clareza onde nés académicos podemos vé essa
politica realmente acontecer;

e Deixa a desejar. Muitas vezes os estudantes ndo sdao acompanhados
quando necessitam;

e Ja houve mudancas, mas ndo sdo significativas diante do que ha de ser
mudado;

e Reitero a sugestdo anterior: incentivar a adesdo de todos para as
transformacdes que se pretende alcancar;

e Talvez seja preciso ainda fazer um acompanhamento mais préximo ao
aluno; ha muitos em nossa instituicdo que tém grandes problemas (desajuste familiar, baixa
renda,...) 0 que impacta diretamente no desempenho escolar. Muitas vezes o assistente social
s0 fica sabendo por que o professor na sala de aula identificou (ou desconfiou) a existéncia de
um problema. E necessario um acompanhamento mais detalhado n&o sei de que forma, pois
entendo que a equipe multifuncional ainda é pequena. Mas no geral, os alunos sdo muito bem
atendidos e quando eles deixam nossa instituicdo (egressos), sentem saudades e fazem
comparagdes entre uma e outra institui¢ao;

e O sistema de atendimento precisa melhorar um pouco, na parte da
assisténcia estudantil;

e A prevencdo de evasdo € ruim por conta deste se manter absurdamente
alto, turmas deveriam ser vinculadas a um Unico pedagogo desde o primeiro ano ou semestre
e estes permanecerem com a turma até a conclusdo, os alunos deveriam conhecé-lo e ter
acesso direto e individualizado a este profissional. Pedagogo faz gestdo de processos de

aprendizagem ele poderia acionar a assisténcia social, psic6logos; conversar com professores,
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pais alunos, etc. Q-académico funcionando de um lado, a infraestrutura, principalmente wi-fi,
do outra; cobranca de lancamentos diarios, de modo que o pedagogo possa acompanhar

diariamente "suas" turmas.

Pelo Campus Amajari

e Inclusdo de solicitacbes de servigcos via internet, devido a maioria dos
nossos estudantes serem oriundas de comunidades indigenas distantes, e contarem com
internet via radio.

e Acredito que o acompanhamento aos alunos egressos realizado pelo
IFRR/Campus Amajari é insuficiente. Tenho conhecimento apenas de um evento realizado.
Mas ndo ha acdes que mantenha uma comunicacéo efetiva entre egressos e instituicdo. Como
também ndo ha ou desconheco politicas de insercdo dos egressos no mercado. O que vejo é
apos a formatura ou término dos cursos perder-se o vinculo com a instituicdo. Se ha algo
sendo feito ndo é repassado para nosso conhecimento.

e Particularmente aos egressos € necessario que nos eventos de egressos seja
criada uma forca tarefa para envolver entidades e institui¢des afins.

e  Observar mais os alunos.

e As politicas de atendimento aos estudantes ndo foca muito na diversidade
sexual no Campus. ou seja pra aqueles que sdo da comunidade LGBT.

e Realizar eventos de integracdo entre os alunos e a instituicdo, eventos
tematicos, podendo ser mensalmente, sempre com um olhar pedagdgico, em que possa
envolver as disciplinas ofertadas durante o curso e assuntos de grande repercussdo da
sociedade, como por exemplo a questdo do bulling, racismos entre outros assuntos polémicos,
que de alguma forma acabam interferindo na vida do estudantes, e, sendo que alguns desses

temas estdo presentes dentro da prépria instituicéo.
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Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Quadro 55. Grau da politica de capacita¢do/qualificacdo da Instituicdo para os servidores técnico-
administrativos.

IFRR — Campus Boa Vista 14,3% 34,3% 22,2% 6,1% 23%
IFRR — Campus Amajari 22,5% 34,7% 22,4% 10,2% 10,2%
Total 15,8% 34,4% 22,3% 6,8% 20,7%

Analise dos dados e das informac6es
A politica de capacitacdo/qualificacdo da Instituicdo para os servidores técnico-
administrativos foi considerada satisfatéria “bom”. Mas, ainda ha um ntimero muito alto de

desconhecimento por parte dos técnicos.

Ac0es previstas com base na anélise
Propor mais politicas de capacitacdo/qualificacdo da Instituicdo para o0s

servidores técnico-administrativos.

Quadro 56. Grau da politica de capacitacio/qualificacdo da Instituicdo para os servidores docentes.

IFRR — Campus Boa Vista 23% 35,2% 19,1% 2,6% 20%
IFRR — Campus Amajari 24,4% 42,9% 20,4% 4,1% 8,2%
Total 23,3% 36,6% 19,3% 2,9% 17,9%

Anélise dos dados e das informacdes
A quadro apresentada acima mostra com clareza que o item avaliado obteve
um resultado satisfatorio “bom”. Mas, ainda ha um niimero muito alto de desconhecimento

por parte dos docentes.

Acdes previstas com base na analise
Propor mais atividades de qualificacdo académica docente e incentivar a

participagcdo nas mesmas.
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IFRR — Campus Boa Vista 14,3% 35,2% 18,3% 3,5% 28,7%
IFRR — Campus Amajari 24,5% 44,9% 12,3% 6,1% 12,2%
Total 16,1% 36,9% 17,2% 4% 25,8%

Analise dos dados e das informac6es
A quadro apresentada acima mostra que o nivel de satisfacdo profissional
enquanto servidor do IFRR foi avaliada como “bom”. Mas, ainda hd um nimero muito alto de

respondentes que a definiram como “desconhecido”.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, implantar politicas de motivacdo e valorizacdo para que

servidores e docentes sintam prazer em realizar sua missao.

Quadro 58. Grau de incentivos (participacdo em eventos, capacitacdo, politica de valoriza¢cdo) e demais
formas de apoio da Instituicdo para o desenvolvimento de suas funcdes.

IFRR — Campus Boa Vista 15,7% 32,2% 27,4% 6,1% 18,7%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 44,9% 30,6% 10,2% 4,1%
Total 14,7% 34,4% 28% 6,8% 16,1%

Anélise dos dados e das informacdes

Os incentivos a participacdo em eventos, capacitacao, politica de valorizacédo e
demais formas de apoio da Instituicdo para o desenvolvimento de suas funcgdes foi
considerado para essas as acdes satisfatorio “bom”, enquanto uma porcentagem ainda alta

consideraram “ruim” ou “desconhecido”.

Acdes previstas com base na analise

Dessa forma, IFRR busque verbas que possibilitem a participagdo em eventos,
capacitacdo, politica de valorizacdo e melhorar a divulgacdo das oportunidades existentes.
Deve-se abrir estudo visando a melhoria das a¢des de incentivos a participacdo em eventos,
capacitacdo, politica de valorizacdo e demais formas de apoio da Instituicdo para o

desenvolvimento de suas fungdes.
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Quadro 59. Grau do instrumento utilizado para avaliagdo do desempenho funcional.

IFRR — Campus Boa Vista 10,4% 34,3% 27,4% 6,5% 21,3%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 44,9% 26,5% 8,2% 10,2%
Total 10,4% 36,2% 27,3% 6,8% 19,3%

Anélise dos dados e das informacdes
Uma parcela consideravel de servidores e docentes consideram satisfatorios
“bom” instrumento utilizado para avaliacdo do desempenho funcional. Mas, ainda ha um

namero muito alto de desconhecimento ou insuficientes por parte dos servidores e docentes.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter o instrumento utilizado para avaliacdo do
desempenho funcional existente no IFRR e sempre que necessario buscar melhorar esse

instrumento de avaliacg&o.

Quadro 60. Grau da politica de assisténcia e melhoria da qualidade de vida dos servidores docentes e
técnico-administrativos desenvolvida na Instituicao.

IFRR — Campus Boa Vista 12,2% 27,4% 26,5% 6,5% 27,4%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 34,7% 30,6% 6,1% 14,3%
Total 12,6% 28,7% 27,2% 6,4% 25,1%

Anélise dos dados e das informacdes

O quadro apresentada acima mostra que a politica de assisténcia e melhoria da
qualidade de vida dos servidores docentes e técnico-administrativos desenvolvida na
Instituicdo foi avaliada de modo satisfatoério “bom”. Mas, ainda ha um namero alto de

desconhecimento por parte destes servidores e docentes.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter a politica de assisténcia e melhoria da qualidade
de vida dos servidores docentes e técnico-administrativos desenvolvida na Instituicdo e

sempre que necessario buscar melhorar essas agoes.
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Quadro 61. Grau de importancia da realizacdo de reunifes (pedagdgica e/ou administrativa) como espaco

formativo para os servidores.

IFRR — Campus Boa Vista 22,6% 34,3% 20,4% 5,2% 17,4%
IFRR — Campus Amajari 26,5% 49% 16,3% 0% 8,2%
Total 23,3% 36,9% 19,7% 4,3% 15,8%

Anélise dos dados e das informacdes

Ao analisar os dados apresentados acima mostra que a importancia da
realizacdo de reuniGes pedagdgica e/ou administrativa como espacos formativos para 0s
servidores foram avaliadas de modo satisfatorio “bom”. Mas, ainda ha um numero
significativo de desconhecimento ou insatisfatorio por parte destes servidores no Campus Boa
Vista.

Acdes previstas com base na analise

Dessa forma, procurar manter a realizagcdo das reunides administrativas e

pedagogicas existente no IFRR e sempre que necessario buscar melhorar essas acoes.

Quadro 62. Grau a politica de gestédo de pessoas realizada pelo IFRR/Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 15,2% 33% 28,7% 3,9% 19,1%
IFRR — Campus Amajari 26,5% 46,9% 12,3% 2% 12,3%
Total 17,2% 35,5% 25,8% 3,6% 17,9%

Anélise dos dados e das informacdes

Os respondentes avaliam, em sua maioria, a politica de gestdo de pessoas
realizada no IFRR como satisfatoria “bom”, seguida de “regular” e “excelente”. Mas, ainda ha
um nimero muito significativo de desconhecimento ou insatisfatério por parte de servidores e

docentes.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, implantar no IFRR a politica de motivacdo e valorizacdo dos
servidores e docentes em que 0s mesmos sintam prazer em realizar sua missdo administrativa

e de docéncia.
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Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimenséo avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e Humanizar mais o IFRR/Campus Boa Vista;

e Capacitar mais os servidores e oportuniza-los experiéncias novas;

e Atendimento a pessoas afastadas que tanto contribuiram com a instituicéo;

e Efetivar a politica de pessoas com um diagnéstico mais eficiente bem
como uma constante avaliacdo destas acoes;

e Convém que as reunides sejam amplas e participativas através da
valorizagéo das ideias e sugestdes de todos os servidores; Brainstorming, dinamicas de grupo,
competicdes e outras formas diversas podem colaborar para minimizar a formalidade (em
algumas reunides) e estimular a resolucdo de problemas de forma colaborativa;

e Tem muito incentivo, mas esses incentivos deveriam ser revertidos através
de reflexos no ensino aprendizado e um melhor atendimento administrativo;

e Em relacdo a politica de capacitacdo especificamente - licenca a
capacitacdo - poderia dar direito aos servidores realizar cursos que ndo foram previstos no
Plano de Desenvolvimento Institucional da Instituicdo, pois, na maioria das vezes 0S cursos
estdo previstos para realizar em outro exercicio e ndo sao ofertados conforme a demanda;

e Os docentes estdo divididos em grupos, grupos salde, grupo superior,
grupo médio, quem esta ha mais de 10 anos no IFRR consegue ver a diferenca, havia unido e
todos se conheciam, hoje € setorizado/departamentalizado;

e Garantir e promover, sem discriminacdo, meios e recursos de valorizacdo
profissional dos técnicos administrativos, quase sempre preteridos, no desenvolvimento de
acOes e estratégias de desenvolvimento institucional, como se fossem profissionais de
segunda categoria, terceira ou quarta;

e Os gestores atuais precisam valorizar e respeitar mais 0s servidores
técnicos administrativos, possibilitar a participacdo em funcdes de gestdo estratégicas e ndo
somente em secundarias. Os servidores sdo colaboradores e precisam ser valorizados e nédo
desprestigiados;

e Mais informacao;

e Desconheco;

e Mais educados;
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e  Separar ensino superior do ensino médio;

e Bom;

e Verifico que o Instituto tem um excelente trabalho sobre a politica de
pessoal do Instituo Federal de Roraima;

e Oferecer maior suporte aos servidores docentes, como bolsas para
mestrado;

e Sempre buscar melhorias, ou seja, ouvir todos que estdo nesse meio, direta
ou indiretamente;

e Observa-se que os funcionarios estdo satisfeitos com seu trabalho;

e O IFRR deveria dar mais suporte aos seus alunos e funcionarios, melhorar
as bolsas e os auxilios para uma melhor experiéncia no ambito escolar e social,

e Esta sempre boa;

e Politicas voltadas pra um ensino de qualidade.

e O instrumento de avaliacdo do estagio probatério deixa o docente a mercé
de alunos com baixo rendimento e que ndo tém maturidade para avaliar o professor pela aula
que oferta e ndo pelas dificuldades ou desinteresse que o aluno tem;

e Os Encontros Pedagdgicos tém se esforcado em trazer pessoas para as
palestras, mas sdo pessoas com boa retdrica, mas ndo ha afinidade com a proposta da
educacdo profissional e tampouco com o que fundamentou o surgimento da educacdo
profissional nos IFS;

e Os programas de mestrado em convénio ndo mostram coeréncia com a
vocacao dos cursos do Campus Boa Vista.

e Programa como o do RJ,JF capacitam técnicos e docentes para atividades
que ndo tém relagdo imediata com as propostas do Campus;

e Se focar as politicas, nesse sentido, na valorizacdo profissional, havera
muito em que investir para a satisfacdo dos servidores e, consequentemente, melhoria nas
atividades por eles desempenhadas;

e Utilizar o indice: Qualidade de Vida no Trabalho - QVT . Atualmente em
paises como Estados Unidos, Canada, Franca, Suécia, Alemanha, Italia, Dinamarca, Noruega
e Holanda, os estudos sobre a QVT encontram-se bastante desenvolvidos devido a fatores
culturais. O objetivo principal dos programas de Qualidade de Vida no Trabalho sdo as

reformulacbes em nivel do trabalho, gerar uma organizacdo mais humanizada, na qual o
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trabalho envolve, simultaneamente, relativo grau de responsabilidade e de autonomia em nivel
do cargo, recebimento de recursos de “feedback” sobre o desempenho, com tarefas
adequadas, variedade, enriquecimento do trabalho e com énfase no desenvolvimento pessoal
do individuo;

e A politica de capacitacdo do IFRR é muito eficiente tanto para docentes
como para técnicos. Infelizmente, os cortes no orcamento vdo impactar muito na continuidade
dessa politica interna. Talvez seria importante registrar uma critica em relacdo a essa politica:
refere-se ao pouco retorno que muitas vezes o docente/técnico da a instituicdo. Além disso, é
preciso que a DGP/CGP acompanhe melhor a situacdo de dispensa principalmente de
docentes de uma mesma area para qualificacdo. 1sso impacta huma reducao de carga horaria
e/ou horario especial de estudo e o servidor se nega muitas vezes (chegando a reduzir sua
carga horéaria ou tirando Licenca Capacitagdo para estudar); isso resulta de acimulo de
trabalho para outras frentes (ou atrasa o trabalho no setor);

e Na&o sei qual é ou se tem uma politica de Pessoal, percebo apenas a

dimensao cartorial.

Pelo Campus Amajari

e A instituicdo como espaco formativo, ndo busca utilizar o conhecimento
da casa para formacdo dos servidores, principalmente para os técnicos em administracdo que
carecem deste tipo de capacitacdo; falta um acompanhamento com os gestores, prestando-lhes
formacdo continuada, visando o desenvolvimento dos objetivos e missdo da instituicdo, e
também, divulgacdo dos tramites e demais fluxos internos; a politica de
capacitacao/qualificacdo é muito boa e flexivel, mas falta os campi efetivar a sua aplicacao;
falta a instituicdo dar prioridade as capacitacdes nas proprias unidades ao invés de utilizar um
valor altissimo para uma Unica pessoa se capacitar externamente; o planejamento para
capacitacGes in company seria uma alternativa; estabelecer uma parceria mais solida com a
UFRR, AGU e demais escolas do governo, utilizando uma parcela do or¢gamento previsto para
os Campi para esta finalidade visando atingir um maior nimero de servidores.

e Penso que devesse ter a cada inicio de ano letivo (assim que a maioria dos
servidores voltasse de férias) reunido com todos os servidores, independente de ser técnico ou
professor, e fosse divulgado as metas a serem alcancadas pela Instituicdo para o ano corrente,
objetivos...e claro houvesse explanacdo ndo s6 dos direitos, mais também dos deveres e

obrigacdes do servidor.
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e Sugestdo maior interacdo entre docentes e técnicos.

e Alguns setores sdo menos visto na hora da capacitacdo, é preciso mais
capacitacdo especifica.

e Muita qualificacdo para docente e pouca para técnicos administrativos
(eventos internos que falem de educacdo). Quando ha qualificagdo para os técnicos, oS
colegas em sua maioria ndo participam. Por esse motivo muitos servidores técnicos nédo
compreendem e ndo valorizam o trabalho de transformacéo social que é realizado pelo IFRR.

e melhorar a interacdo dos servidores e alunos.

e Meus companheiros de sala estdo reclamando que ndo receberam bolsa
permanéncia . Somos todos iguais.

e gostaria que tivesse mais capacitacdes para os professores, além da oferta
de alguns cursos dentro da area de formacéo de cada docente.

e Vale a pena ressaltar que hoje existe uma gestdo de pessoas bem mais
melhorada que anteriormente. Se destaca com a incluséo de capacitagéo a todos os servidores,
alcangando todos. O servidor se sente mais feliz quando faz seu trabalho da forma correta,

iss0 sO € alcancado quando existe capacitacao.

Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicéo

Quadro 63. Grau a coeréncia das acfes da gestdo administrativa no IFRR/Campus, em relacdo ao
cumprimento dos objetivos, a execucdo dos projetos institucionais e a estrutura organizacional.

IFRR — Campus Boa Vista 13,5% 39,6% 28,3% 5,7% 13%
IFRR — Campus Amajari 22,5% 36,7% 30,6% 2% 8,2%
Total 15,1% 39,1% 28,7% 5% 12,1%

Analise dos dados e das informagdes

A maioria esté satisfeita com a coeréncia das a¢fes da gestdo administrativa no
IFRR, em relagdo ao cumprimento dos objetivos, a execugdo dos projetos institucionais e a
estrutura organizacional. Mas, ainda ha um ndmero significativo de desconhecimento ou

insatisfatorio por parte dos respondentes.
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Acdes previstas com base na analise

Dessa forma, manter a participacéo de todos os segmentos nas agcdes da gestdo
administrativa do IFRR. Deve-se receber as criticas dos servidores e académicos para
melhorar a coeréncia das acdes da gestdao administrativa no IFRR, em rela¢do ao cumprimento
dos objetivos, a execucdo dos projetos institucionais e a estrutura organizacional. Necessidade

de um trabalho de melhoria constante objetivando melhorar o nivel de satisfac&o.

Quadro 64. Grau de conhecimento sobre o funcionamento das instancias de apoio e participacdo na gestao
administrativa do IFRR/Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 10,9% 33,9% 27% 5,2% 23%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 46,9% 22,5% 2% 14,3%
Total 11,5% 36,2% 26,2% 4,6% 21,5%

Anélise dos dados e das informacdes
Visualiza-se que 0 conhecimento sobre o funcionamento das instancias de
apoio e participacdo na gestdo administrativa dos Campi, foram avaliado de modo satisfatorio

“bom”. Mas, novamente, o indice dos que avaliaram como “desconhecido” foi alta.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, procurar manter o conhecimento sobre o funcionamento das
instancias de apoio e participacdo na gestdo administrativa existente no IFRR e sempre que

necessario buscar melhorar essas acoes.

Quadro 65. Grau de funcionamento das instancias de apoio e participacdo da gestdo administrativa
(conselhos, comissdes de assessoramento, reunides administrativas e pedagdégicas).

IFRR — Campus Boa Vista 10% 35,2% 26,1% 5,2% 23%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 53,1% 26,5% 0% 6,1%
Total 10,8% 38,5% 26,3% 4,3% 20,1%

Anélise dos dados e das informacdes
O quadro acima mostra que o funcionamento das instancias de apoio e
participagdo da gestdo administrativa, como conselhos, comissfes de assessoramento,

reuniGes administrativas e pedagdgicas, foi avaliado de modo satisfatério “bom”. Mas, ainda
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ha um numero significativo de desconhecimento por parte dos servidores, docentes e

académicos.

Acdes previstas com base na analise

Dessa forma, procurar manter o funcionamento das instancias de apoio e
participagdo da gestdo administrativa, como conselhos, comissdes de assessoramento,
reunibes administrativas e pedagogicas existente no IFRR e sempre que necesséario buscar

melhorar essas aces.

Quadro 66. Grau de conhecimento em relagdo aos instrumentos normativos e organizacionais da
Instituicdo (regimentos, organograma, organiza¢do didatica, plano de cursos, entre outros).

IFRR — Campus Boa Vista 13,5% 40,4% 29,1% 5,2% 11,7%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 51% 22,5% 2% 10,2%
Total 13,7% 42,3% 28% 4,6% 11,4%

Analise dos dados e das informac6es

O quadro apresentado mostra que o conhecimento em relagao aos instrumentos
normativos e organizacionais da Instituicdo, regimentos, organograma, organizacao didatica,
plano de cursos, entre outros, foram avaliados de modo satisfatério “bom”. Mas, ainda ha um
namero significativo de desconhecimento por parte dos servidores, docentes e académicos.

Acdes previstas com base na analise

Dessa forma, procurar manter o conhecimento em rela¢do aos instrumentos
normativos e organizacionais da Instituicdo, regimentos, organogramas, organizacgdo didatica,

plano de cursos, entre outros e sempre que necessario buscar melhorar essas acoes.

Quadro 67. Grau dos sistemas de arquivo e registro de documentos e informacdes da Instituicéo.

IFRR — Campus Boa Vista 11,7% 31,7% 27,8% 9,6% 19,1%
IFRR — Campus Amajari 12,2% 51% 20,4% 8,2% 8,2%
Total 11,8% 35,2% 26,5% 9,3% 17,2%

Analise dos dados e das informac6es

O quadro apresentado acima mostra que os sistemas de arquivo e registro de

documentos e informagdes existente no IFRR foram avaliados de modo satisfatorio “bom”.
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Mas, ainda had um nOmero significativo de respondentes que o classificam como

“desconhecido” ou “ruim”.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter esses sistemas de arquivo e registro de
documentos e informacdes existente no IFRR e sempre que possivel buscar melhorar essas

acoes.

Quadro 68. Grau de efetivacédo do planejamento no IFRR como forma de antecipar problemas e propor
solucoes.

IFRR — Campus Boa Vista 10,9% 27,4% 33,9% 12,6% 15,2%
IFRR — Campus Amajari 12,3% 40,8% 30,6% 10,2% 6,1%
Total 11,1% 29,8% 33,3% 12,2% 13,6%

Anélise dos dados e das informacdes

Analisando o quadro acima percebe-se que a efetivacdo do planejamento no
IFRR, como forma de antecipar problemas e propor solugdes, foi avaliada de modo
satisfatorio “regular”. Mas, ainda hd& um numero significativo de respondentes que o

classificam como “desconhecido” ou “ruim”.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa efetivacdo do planejamento no IFRR como
forma de antecipar problemas e propor solugdes existentes e sempre que possivel buscar

melhorar essas aces.

Quadro 69. Grau de descentralizacdo administrativa nas tomadas de decisdes no IFRR/Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 11,3% 31,3% 28,3% 7% 22,2%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 40,8% 36,8% 2% 6,1%
Total 11,8% 33% 29,8% 6,1% 19,3%

Analise dos dados e das informac6es
O quadro acima mostra que a descentralizacdo administrativa nas tomadas de

decisdes nos Campi avaliados do IFRR foi avaliada de modo satisfatorio “bom”. Mas, ainda
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h& um namero significativo de desconhecimento por parte dos respondentes, principalmente
do CBV.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa descentralizacdo administrativa nas tomadas

de decisdes existentes no IFRR e sempre que possivel buscar melhorar essas a¢des.

Quadro 70. Grau de incorporacdo de a¢des de melhoria continua no planejamento geral do IFRR/Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 12,2% 38,7% 28,7% 6,1% 20,4%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 38,8% 38,8% 2% 10,2%
Total 11,3% 36,9% 29% 5,1% 17,7%

Anélise dos dados e das informacdes
O quadro 70 mostra que a incorporacdo de acBes de melhoria continua no
planejamento geral dos Campi do IFRR, foram avaliados de modo satisfatorio “bom”. Mas,

ainda ha um numero significativo de desconhecimento por parte dos servidores e académicos.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, procurar manter a incorporacdo de acGes de melhoria continua no
planejamento geral dos Campi existente na Instituicdo e sempre que possivel buscar melhorar

essas acoes.

Quadro 71. Grau dos procedimentos de acompanhamento e avaliacdo das atividades académicas.

IFRR — Campus Boa Vista 11,1% 31,9% 28,3% 9,1% 11,7%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 44,9% 36,7% 4,1% 4,1%
Total 11,7% 36,6% 31,9% 8,8% 11%

Analise dos dados e das informacdes

O quadro 71 demonstra que os procedimentos de acompanhamento e avaliacéo
das atividades académicas, foram avaliados de modo satisfatorio “bom”. Mas, ainda ha um
namero significativo de avaliados como ‘“desconhecido” ou “ruim” por parte dos

respondentes.
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Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter os procedimentos de acompanhamento e
avaliacdo das atividades académicas existente na Instituicdo e sempre que possivel buscar

melhorar esses procedimentos.

Quadro 72. Grau de comunicacéo e a circulacdo da informagdo na Instituicdo, como forma de integracéo
e eficiéncia administrativa.

| Bom [ Regular | Ruim |
IFRR — Campus Boa Vista 10% 37,4% 27% 12,6% 13%
IFRR — Campus Amajari 8,2% 44,9% 40,8% 6,1% 0%
Total 9,7% 38,7% 29,5% 11,4% 10,7%

Analise dos dados e das informac6es

O quadro acima mostra que a comunicacgdo e a circulacdo da informacao na
Instituicdo, como forma de integracdo e eficiéncia administrativa, foi avaliada de modo
satisfatorio “bom”. Mas, ainda ha um nimero significativo de avalia¢fes classificando o item

como “desconhecido” ou “ruim” no CBV.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, procurar manter a comunicagéo e a circulagéo da informagéo na
Instituicdo, como forma de integragdo e eficiéncia administrativa existente na Instituicdo e

sempre que possivel buscar melhorar esse servico.

Quadro 73. Grau do servico de seguranca na Instituicdo.

IFRR — Campus Boa Vista 13,5% 34,3% 30,9% 19,1% 2,2%
IFRR — Campus Amajari 6,1% 32,6% 38,8% 22,5% 0%
Total 12,2% 34% 32,3% 19,7% 1,8%

Anélise dos dados e das informacdes
O servigo de seguranca existente na Instituicdo foi considerado satisfatorio
“bom”, pelos respondentes do CBV, e “regular’ pelo CAM. Mas, uma parcela bem

significativa de ambos os Campi considera “ruim”.
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Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter o servico de seguranca existente na Instituicéo e

sempre que possivel buscar melhorar.

Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimenséo avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e N&o ha devido controle de pessoas na instituicdo. Pelo contrario, ha
controle de veiculos (com identificacdo ou ndo), mas na portaria ndo hd ninguém para
fornecer informacdes as pessoas supostamente autorizadas a adentrar a instituicdo. Muito
menos ha recepcionista para entrar em contato com o setor ao qual a pessoa (externa) gostaria
de ir, para saber se deve haver autorizacdo por parte do setor para sua entrada ou nao;

e Humanizar; envolver a todos; equidade; ética, etc;

e Acho que devem ser identificados todos que adentrarem no IFRR, pois 0s
que vem de carro ndo sao barrados para identificacéo;

e Investir em cdmeras de monitoramento pelo campo;

e No inicio de cada ano letivo, ha maior controle de entrada e saida na
instituicdo, mas com o passar do tempo, esse controle é abandonado;

e A maioria das pessoas ndo se preocupam em conhecer 0s instrumentos
normativos ou a politica de gestdo;

e Pode-se criar uma "Semana de Atualizacdo" com a abordagem desses
temas: Falta ética e apoio profissional entre os servidores;

e Esta avaliacdo faz referéncia a gestdo anterior (2016), entdo acredito que
iremos melhorar bastante com a nova gestao;

e Acredito que essa situacdo tem que ser discutida com todos os servidores
para a tomada de decisao;

e Falta de normas regulamentadoras para acOes administrativas:
correspondéncias, arquivos, cerimoniais, procedimentos internos, fluxos de documentacéo,
etc;

e Ver sugestdes feitas no inicio deste questionario, elas também estéo
voltadas para a organizagdo administrativa;

e Questionario repetitivo, extenso e enunciados longos;
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e Informacdo;

e A gente sabe que estamos vivendo uma crise em que impedi a gestédo a
atual de realizar muitas melhorias no IFRR. Mais eu acredito que se quiser fazer se faz com o
pouco que tem, desde ja se organizando e planejando, pois a gestao atual consegue;

e A questdo da seguranca deve ser melhorada o acesso de pessoas sem
identificacdo;

e Participacéo;

e Nada mais, apenas separar ensino superior do médio;

e  Que coloquem mais tomadas;

e Regular;

e (Gosto da organizacdo, gestdo, planejamento e avaliagdo institucional do
Instituto Federal;

e O IFRR deveria dar mais suporte aos seus alunos e funcionarios, melhorar
as bolsas e os auxilios para uma melhor experiéncia no &mbito escolar e social,

e A seguranca do IFRR s sabe ser arrogante (a maioria);

e Tenho pouco conhecimento;

e Melhore;

e Ja se vé muitas melhorias com a nova gestdo, no entanto, é preciso ainda,
muitas mudancas para de fato se vé os resultados e poder avaliar;

e Quanto a seguranca sO ha pessoal capacidade em uma das portarias da
instituicdo, na outra portaria s6 ha um servidor sem equipamento para garantir a seguranca do
local;

e  Melhorou em 100%;

e Sugiro que se avaliem, frequentemente, todos os setores com o
levantamento das acGes planejadas e realizadas, para que possam ser alteradas no exercicio
com e para aqueles que estdo implicados;

e Existe uma contradicdo gritante na instituicdo, enquanto numa entrada,
existe seguranca, iluminagdo, pedem documentos e etc., para poder entrar no instituto, na
outra entrada do prédio, escuriddo total, ndo existe seguranca, podendo entrar e sair qualquer
um. Providéncias j4;

e A avaliacdo Institucional refere-se ao ano de 2016, mas é necessario frisar

que a gestdo teve mudancas a partir de setembro. Mas mesmo com 03 meses, a equipe ja
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conseguiu dar uma nova cara ao IFRR/CBV. Espera-se que no proximo ano essa avaliagdo
possa receber uma nota mais alta;

e Por ora, o conceito bom tem predominado porque em muitas dimensdes
ainda ndo se pode atribuir "excelente”. H4 muito a fazer ainda por esta instituicdo e nos
podemos fazer isso!;

e Que se tenha um planejamento participativo de verdade, posteriormente
pactuado com a comunidade e transparente na execucdo de modo a todos serem
COrresponsaveis;

e Que seguranca? ha furtos por tréas de furtos. Os guardinhas nunca estdo em

seus devidos lugares, apenas ligam a central e saem da sala!.

Pelo Campus Amajari

e Discutir mais com os servidores o0s instrumentos normativos e
organizacionais da Instituicdo. Estruturar a gestdo de arquivo.

e Se nao had muros ou cerca fica prejudicada a seguranca; os extintores estdo
descarregados; ndo ha um treinamento especifico.

e Até agora estou me saindo bem e deveria ter mais questdes relacionadas ao
nosso curso de aquicultura.

e a organizacdo e gestdo esta em processo de desenvolvimento. Do meu
ponto de vista, esta funcionando bem. Sendo que pode melhorar ainda mais.

e Falta de comunicagdo entre os setores em tempo habil.

Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Quadro 74. Grau de conhecimento sobre a aplicacdo dos recursos do IFRR/Campus nas atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

IFRR — Campus Boa Vista 11,3% 31,3% 271% 10% 20,4%
IFRR — Campus Amajari 4,1% 59,2% 14,3% 10,2% 12,2%
Total 10% 36,3% 24,8% 10% 18,9%
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Analise dos dados e das informacdes

O quadro 74 mostra que o conhecimento sobre a aplicagdo dos recursos dos
Campi do IFRR nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, foi avaliados de modo
satisfatorio “bom”. Mas ha um ntimero significativo de desconhecimento ou que o classifica

como “ruim” por parte daqueles que responderam o questionario.
Ac0es previstas com base na anélise

Dessa forma, melhorar a divulgacdo de como foi a execugdo do planejamento

financeiro nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Quadro 75. Grau de satisfaiéo com a aplicaiéo dos recursos do IFRR/Campus nas atividades de ensino.

IFRR — Campus Boa Vista 10,4% 32,6% 32,2% 13% 11,7%
IFRR — Campus Amajari 16,3% 49% 18,4% 6,1% 10,2%
Total 11,5% 35,5% 29,8% 11,8% 11,4%

Analise dos dados e das informac6es

O quadro acima mostra que a satisfagdo com a aplicacdo dos recursos do dos
Campi nos programas de extensdo, foi avaliada de modo satisfatorio “bom”. Mas, ainda ha
um namero significativo de desconhecimento ou avaliados como “ruim” por parte dos

respondentes.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, melhorar a divulgacdo de como foi a execucdo do planejamento
financeiro nas atividades de ensino. Necessidade de um trabalho de melhoria constante

objetivando melhorar o nivel de satisfacao.

Quadro 76. Grau de satisfaiéo com a ailicaiéo dos recursos do IFRR/Camius nos Eroiramas de extensao.

IFRR — Campus Boa Vista 8,3% 32,6% 31,7% 11,3% 16,1%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 46,9% 24,5% 10,2% 8,2%
Total 8,6% 35,2% 30,4% 11,1% 14,7%
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Analise dos dados e das informacdes

O quadro 76 mostra que a satisfacdo com a aplicagdo dos recursos dos Campi
nos programas de extens&o, foi avaliada de modo satisfatério “bom”. Contudo, o percentual
avaliado como a “desconhecido” ou “ruim” de por parte dos respondentes continua sendo

muito alto em ambos os Campi.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, melhorar a divulgacdo de como foi a execucao e o planejamento
dos programas de extensdo. Necessidade de um trabalho de melhoria constante objetivando

melhorar o nivel de satisfacao.

Quadro 77. Grau de satisfacdo com a aplicagdo dos recursos do IFRR/Campus nos programas de pesquisa.

IFRR — Campus Boa Vista 9,6% 32,2% 31,3% 10,4% 16,5%
IFRR — Campus Amajari 12,2% 51% 18,4% 10,2% 8,2%
Total 10,1% 35,5% 29% 10,4% 15%

Anélise dos dados e das informac6es

No quadro 77 visualizamos que a satisfagdo com a aplicagéo dos recursos dos
Campi nos programas de pesquisa, foi avaliada de modo satisfatorio “bom”. Mas, continua
com um numero alto de desconhecimento ou avaliado como “ruim” por parte daqueles que

responderam o questionario.

Acdes previstas com base na analise

Dessa forma, melhorar a divulgacdo de como ocorreu a execucdo € O
planejamento financeiro nos programas de pesquisa. Necessidade de um trabalho de melhoria
constante objetivando melhorar o nivel de satisfacao.

Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimenséo avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e Necessidade de Autonomia e busca de parcerias para financiamento e

implementacdo de politicas e agdes relacionadas ao ensino, pesquisa e extens&o;
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e Buscar parcerias de instituicdes publicas e privadas, inclusive no regime
de contrapartida;

e De modo geral, ndo se pode opinar em assuntos desconhecidos;

e Muitos académicos ndo conhecem as politicas da instituicéo;

e Realizar palestras, seminérios, debates. Informac&o é primordial;

e No momento nenhuma sugestdo, mais ndo custa lembrar que em 2017
estamos nos esforcando para cumprir as atividades académicas e pedagdgicas com 0s recursos
financeiros;

e Buscar parcerias com intuito para ampliar programas ja existentes e
melhorar 0s que ja existem;

e Na&o tenho conhecimento, o que parece que ndo ha dinheiro para nada.
Infelizmente;

e Transparéncia, eficiéncia e politica permanente de avaliacdo de resultados;

e Os projetos desenvolvidos pelos docentes e académicos deveriam utilizar-
se com maior frequéncia dos editais de instituicGes de fomento e ndo ficar apenas esperando
da SETEC/MEC,;

e Fomentar as incubadoras e outras acfes, € menos projetos estéreis apenas
para constarem nos curriculos e sem insercao social efetiva;

e Desconhecido;

e Tenho uma reclamacdo como podemos responder essa Biblia com
qualidade esse questionario poderia ser um por dia;

e Agilizar a contratacdo de professores para 0s cursos que precisam;

e EXxistem cursos superiores que estdo sem professores para algumas
disciplinas;

e Que seja realizado uma entrevista ou questionarios para saber qual aluno
realmente precisa;

e  Separar superior do médio;

e Mais pesquisa;

e Continue assim;

e Esta faltando verba para ajuda os atletas da instituicdo para jogar e
participar os JIFS e JUBS, e para muitos outros negocios;

e Acredito que esta satisfatorio;
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e Acredito que é necessario que venha mais recursos financeiros, pois assim
sera possivel atender um maior numero de alunos com os beneficios ja existentes (bolsas,
programas, etc) Valor quantitativo de bolsas para o PIBICT deverd aumentar, tendo em vista
uma maior integracdo do aluno a pesquisa;

e O IFRR deveria dar mais suporte aos seus alunos e funcionarios, melhorar
as bolsas e os auxilios para uma melhor experiéncia no &mbito escolar e social,

e Poderia ter mais incentivo na estrutura, pois, pelas gestbes passadas néo
tiveram atitude de mudar o aspecto negativo do prédio do IFRR sobre uma construgéo
inacabada e que ndo resultou em nada;

e Menos luzes acesas;

e Expor mais para os alunos ter conhecimento de como esses recursos sao
utilizados;

e Apagar as luzes quando ndo houver aula;

e Criacdo de uma instancia participativa onde discente participe das tomadas
de decisdes sobre 0 emprego do recurso publico destinado ao IFRR;

e Vamos realmente buscar conhecimento e comecar a trabalhar com mais
clareza, pois aqui é sua instituicdo e nossos também académicos. E levar algo mais para a
sociedade nos torna grande, belo, forte, e capaz de tudo para ser sempre os melhores, ndo o
segundo como estamos agora, sempre o0 segundo. Por que ndo o primeiro?;

e Ter disponibilidade de vagas para projeto de extensao;

e Creio que o IFRR poderia incentivar vendas na instituicao;

e Divulgar periodicamente o que € feito nesse sentido;

e Embora ndo seja da decisdo da gestdo do IFRR/CBV, mas seria muito
bom que houvesse mais disponibilidade de bolsas para ensino, pesquisa, extensao;

e Além disso, é possivel regulamentar o pagamento de algum auxilio para
alunos em estagio curricular, a exemplo de outras instituicbes que instituem um valor ao
estagiario a titulo de incentivo no desenvolvimento de suas atribuigdes?;

¢ Que seja transparente e todas as contas estejam na internet, que alunos e

servidores sejam convidados para assistir licitagdes presenciais, pregoes, etc.

Pelo Campus Amajari

e  Que os recursos sejam melhorem utilizados para atividades fins.
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e Penso eu que devemos e podemos conseguir mais recursos financeiros
através dos projetos de ensino, pesquisa, extensdo; Convénios; Emendas Parlamentares
(Senadores e Deputados Federais, pois no atual cenério todo apoio é bem vindo); Incentivar
servidores e alunos em competicdo de projetos nacionais e internacionais com premiacao;
Captar recursos através de projetos inovadores, enfim...

e Melhor divulgacdo (transparéncia) dos recursos disponiveis pelo setor
financeiro, otimizar o recurso quanto as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

e Aumento de recursos financeiros da instituicdo para que possam ser
elaborados mais projetos pra contribuir com o desenvolvimento da instituicao.

e O pais vive uma crise financeira e as instituicdes vdo no vacuo dos corte

orcamentarios.
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Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Quadro 78. Grau de infraestrutura das salas de aula, as quais vocé tem acesso (Considerando limpeza,
iluminacdo, dimensdo e conforto).

IFRR — Campus Boa Vista 10,9% 45,7% 30% 12,2% 1,3%
IFRR — Campus Amajari 40,8% 44,9% 12,3% 2% 0%
Total 16,2% 45,5% 26,8% 10,4% 1,1%

Analise dos dados e das informac6es
A infraestrutura das salas de aula, considerando limpeza, iluminacdo, dimensao

e conforto foram avaliados como satisfatorio “bom”.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura das salas de aula,
considerando limpeza, iluminacdo, dimensdo e conforto e sempre que possivel buscar

melhorar os itens avaliados.

Quadro 79. Grau de infraestrutura dos laboratorios, os quais vocé tem acesso (Considerando limpeza,
iluminagdo, dimensédo e conforto).

IFRR — Campus Boa Vista 13% 39,1% 30,9% 12,6% 4,3%
IFRR — Campus Amajari 20,4% 46,9% 22,5% 8,2% 2%
Total 14,4% 40,5% 29,4% 11,8% 3,9%

Anélise dos dados e das informacdes
A infraestrutura dos laboratérios, considerando limpeza, iluminagdo, dimensao

e conforto foram avaliados como satisfatorio “bom”.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura dos laboratorios,
considerando limpeza, iluminagdo, dimensdo e conforto e sempre que possivel buscar

melhorar os itens avaliados.
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Quadro 80. Grau de infraestrutura das salas de aula, as quais vocé tem acesso, no que se refere aos
recursos didatico-pedagégicos e tecnoldgicos disponiveis.

| __Bom | . Ruim |
IFRR — Campus Boa Vista 12,6% 36,5% 32,6% 16,5% 1,7%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 46,9% 32,7% 6,1% 0%
Total 12,9% 38,4% 32,6% 14,7% 1,4%

Analise dos dados e das informac6es
A infraestrutura das salas de aula, no que se refere aos recursos didatico-
pedagogicos e tecnoldgicos disponiveis foi avaliada como satisfatorio “bom”. No Campus

Boa Vista foi alto o indice percentual que considerou “ruim” este item.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura das salas de aula, no que se
refere aos recursos didatico-pedagdgicos e tecnoldgicos disponiveis e sempre que possivel

buscar melhorar os itens avaliados.

Quadro 81. Grau de infraestrutura dos laboratérios, as quais vocé tem acesso, no que se refere aos
recursos didatico-pedagogicos e tecnoldgicos disponiveis.

IFRR — Campus Boa Vista 13% 37% 34,3% 10,9% 4,8%
IFRR — Campus Amajari 16,3% 42,9% 26,5% 12,3% 2%
Total 13,6% 38,1% 32,9% 11,1% 4,3%

Anélise dos dados e das informac6es
A infraestrutura dos laboratérios, no que se refere aos recursos didatico-
pedagogicos e tecnoldgicos disponiveis foi avaliada como satisfatorio “bom”. No entanto, as

avali¢cdes como “ruim” foram altas em ambos os Campi.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura dos laboratorios, no que se
refere aos recursos didatico-pedagogicos e tecnologicos disponiveis e sempre que possivel

buscar melhorar os itens avaliados.
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Quadro 82. Grau de infraestrutura da biblioteca (Considerando acervo disponivel, ambientes e recursos

tecnoldgicos disponiveis).

IFRR — Campus Boa Vista 17% 37% 29,1% 17% 0%
IFRR — Campus Amajari 16,4% 40,8% 30,6% 10,2% 2%
Total 16,9% 37,6% 29,3% 15,8% 0,4%

Anélise dos dados e das informacdes

A infraestrutura da biblioteca considerando acervo disponivel, ambientes e
recursos tecnologicos disponiveis foram avaliados como satisfatério “bom”. No entanto, 0s
indices das avaliacbes que consideraram como “ruim” este item foram altas em ambos 0S

Campi.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura da biblioteca considerando
acervo disponivel, ambientes e recursos tecnoldgicos disponiveis e sempre que possivel

buscar melhorar os itens avaliados.

Quadro 83. Grau de infraestrutura da Instituicdo com relagdo a equipamentos de informatica e
disponiveis para atividades de ensino, extensao e pesquisa.

IFRR — Campus Boa Vista 16,1% 39,1% 30,4% 11,7% 2,6%
IFRR — Campus Amajari 12,3% 55,1% 22,5% 6,1% 4%
Total 15,4% 42% 29% 10,7% 2,9%

Anélise dos dados e das informacdes

A infraestrutura da Instituicdo com relacdo a equipamentos de informatica e
disponiveis para atividades de ensino, extensao e pesquisa disponiveis foram avaliados como
satisfatorio “bom”. No Campus Boa Vista foi alto o indice percentual que considerou “ruim”

este item.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura da Instituicdo com relacéo a
equipamentos de informatica e disponiveis para atividades de ensino, extensdo e pesquisa e

sempre que possivel buscar melhorar os itens avaliados.
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Quadro 84. Grau de infraestrutura da Instituicdo com relacdo a equipamentos de informatica disponiveis
para atividades de apoio administrativo.

IFRR — Campus Boa Vista 13,5% 40,4% 29,6% 7,4% 9,1%
IFRR — Campus Amajari 12,3% 51% 22,4% 2% 12,3%
Total 13,3% 42,3% 28,3% 6,4% 9,7%

Anélise dos dados e das informacdes
A infraestrutura da Instituicdo com relacdo a equipamentos de informatica
disponiveis para atividades de apoio administrativo foram avaliados como satisfatorio “bom”.

O indice de desconhecimento em ambos os Campi esta elevado.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura da Instituicdo com relacédo a
equipamentos de informatica disponiveis para atividades de apoio administrativo e sempre

que possivel buscar melhorar os itens avaliados.

Quadro 85. Grau de infraestrutura de transportes disponiveis para desenvolvimento de atividades de
ensino, pesquisa, extensao.

IFRR — Campus Boa Vista 11,7% 33,9% 32,2% 16,5% 5,7%
IFRR — Campus Amajari 16,3% 53,1% 20,4% 8,2% 2%
Total 12,5% 37,3% 30,1% 15% 5,1%

Analise dos dados e das informac6es
A infraestrutura de transportes disponiveis para desenvolvimento de atividades
de ensino, pesquisa, extensdo foram avaliados como satisfatorio “bom”. No entanto, no CBV

as avaliagOes daqueles que consideram “ruim” este item estd bastante elevado.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura de transportes disponiveis
para desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa, extensdo e sempre que possivel

buscar melhorar os itens avaliados.
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IFRR — Campus Boa Vista 10,9% 34,3% 38,3% 14,3% 2,2%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 51% 26,6% 6,1% 2%
Total 11,5% 37,3% 36,2% 12,8% 2,2%

Anélise dos dados e das informacdes
A manutencdo da infraestrutura disponivel, de modo geral, foi avaliada de
modo satisfatorio “regular”. No entanto, no CBV as avaliacbes daqueles que consideram

“ruim” este item esta elevado.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura e sempre que possivel buscar

melhorar o item avaliado.

Quadro 87. Grau de infraestrutura interna, avalie os ambientes de convivéncia disponiveis para
académicos e servidores.

| Excelente | Bom | Regular | Ruim | Desconhecido |
IFRR — Campus Boa Vista 9,1% 38,3% 34,3% 15,7% 2,6%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 51% 26,5% 8,2% 0%
Total 10% 40,6% 32,9% 14,4% 2,1%

Analise dos dados e das informac6es
A infraestrutura interna dos ambientes de convivéncia disponiveis para
académicos e servidores foi avaliada de modo satisfatorio “bom”. O CBV possui um alto

indice de avaliacfes que consideram este item como sendo “ruim”.

Acdes previstas com base na analise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura interna dos ambientes de
convivéncia disponiveis para académicos e servidores e sempre que possivel buscar melhorar

o0 item avaliado.

Quadro 88. Grau de infraestrutura disponivel para académicos e servidores, no que se refere a oferta de
servicos de reprografia.

IFRR — Campus Boa Vista 8,3% 33,9% 29,6% 10% 18,3%
IFRR — Campus Amajari 14,3% 24,5% 16,3% 22,5% 22,4%
Total 9,4% 32,2% 27,2% 12,2% 19%
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Anélise dos dados e das informacdes
A infraestrutura disponivel para académicos e servidores, no que se refere a
oferta de servigos de reprografia foi avaliada de modo satisfatério “bom”. Mas, com niimero

alto de respondentes que desconhecem ou consideram “ruim’ este item.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura disponivel para académicos e
servidores, no que se refere a oferta de servigos de reprografia e sempre que possivel buscar

melhorar o item avaliado.

Quadro 89. Grau de infraestrutura disponivel para académicos e servidores, no que se refere a oferta de
servicos de alimentac&o.

IFRR — Campus Boa Vista 7,4% 19,6% 35,7% 33,5% 3,9%
IFRR — Campus Amajari 12,3% 40,8% 40,8% 6,1% 0%
Total 8,3% 23,3% 36,6% 28,6% 3,2%

Anélise dos dados e das informacdes
A infraestrutura disponivel para académicos e servidores, no que se refere a
oferta de servicos de alimentagdo foi avaliada de modo satisfatorio “regular”’. Mas, ainda ha

uma porcentagem de respondentes no CBV que a consideram “ruim”.

Ac0es previstas com base na anélise
Dessa forma, os Campi devem buscar aumentar a qualidade dos servicos
prestados pela empresa contratada pelo manuseio dos alimentos servidos aos servidores,

académicos e comunidade externa nas dependéncias do IFRR.

Quadro 90. Grau de infraestrutura disponivel para académicos e servidores, no que se refere a oferta de
servigos e acompanhamentos nas areas sociais e de saude, realizados pela Coordenagdo de Assisténcia ao
Estudante — CAES do Campus.

IFRR — Campus Boa Vista 13,5% 37,8% 34,8% 7% 7%
IFRR — Campus Amajari 10,2% 38,8% 30,6% 14,3% 6,1%
Total 12,9% 38% 34% 8,3% 6,8%
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Analise dos dados e das informacdes

A infraestrutura disponivel para académicos e servidores, no que se refere a
oferta de servicos e acompanhamentos nas areas social e de salde, realizados pela
Coordenacdo de Assisténcia ao Estudante — CAES foi avaliada de modo satisfatorio “bom”.

No entanto, no CAM houve um alto indice de respondentes que a considera “ruim”.

Ac0es previstas com base na anélise

Dessa forma, procurar manter essa infraestrutura disponivel para académicos e
servidores, no que se refere a oferta de servigcos e acompanhamentos nas areas social e de
salde, realizadas pela Coordenacdo de Assisténcia ao Estudante — CAES e sempre que

possivel buscar melhorar os itens avaliados.

Propostas sugeridas pelos respondentes para a dimenséo avaliada

Pelo Campus Boa Vista

e Que seja feito o novo predio vislumbrando a economia de energia (por ser
fiacdo antiga) além de ndo ser necessario pagar mais aluguel;

e Poderia haver oferta de servico de alimentacdo na reitoria para 0S
servidores;

e Poderia haver ginastica laboral para todos os servidores, tenho certeza que
a produtividade dos servidores aumentaria;

e Disponibilizar Datashow em todas as salas de aula;

e Melhorar atendimento; oportunizar mais; diversificar;

e Livros na biblioteca para Ensino Superior e ndo apenas para Ensino
Meédio;

e Amplo espaco para leitura e estudo, ndo permitindo ruidos (conversas, etc)
no ambiente e mais disponibilidade de tomadas proximo as mesas de estudos;

e Renovagdo constante do acervo da biblioteca (compra, troca, campanha de
arrecadacao de livros e revistas);

e Oferecimento de minicursos de natacdo e esportes em geral aos
académicos; Incentivo a sociedade de doacdo de equipamentos eletrdnicos (computadores,

notes, etc.) para uso académico;
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e Derrubar todo o prédio e fazer um novo;

e Usar mais essas estruturas;

e Sobre o restaurante, podemos agora fazer um convénio com 0 novo
restaurante (Oscar I1) que abriu em frente o IFRR para os alunos terem outra opc¢do de
almoco;

e Nao encontrei apoio tecnoldgico para os docentes, faltava material didatico
para dinamicas (pincel, hidrocor, cartolina, fita gomada) os quais tive que adquirir; Pincel
para quadro branco péssimo; N&o havia caixa de som disponivel para uso na sala de aula
(temos, mas é exclusivo do laboratdrio de linguas).

e Sobre a Biblioteca os alunos séo bloqueados no acesso ao acervo, uma vez
que 0os mesmo ndo podem desfrutar das consultas livremente;

e Na&o ha, ou havia uma lista de facil acesso e uso pelos usuérios sobre 0s
titulos disponiveis e para consulta/empréstimo;

e Sobre visitas, sempre estdvamos limitados ao combustivel que no semestre
de 2016.2 ndo tinha, estava sendo cedido dos Campi Zona Oeste e do Novo Paraiso;

e Sobre alimentacdo so falarei do episodio da barata, café frio da manha,
salgados com cheiros ruins;

e Dotar os projetos relacionados a infraestrutura do IFRR de capacidade de
execucdo, e nunca de propaganda politica, evitando e superando o0s riscos do convivio com
"elefantes brancos" denunciando incapacidade gerencial e incompeténcia administrativa;

e Agilizar a manutencdo quando for solicitada, quando minha turma
ingressou no capuz nos mesmos tivemos que formatar os computadores do laboratério do
nosso bloco, instalacdo elétrica em péssima qualidade, fora as ferramentas que faltavam nas
maquinas formatadas;

e Os frequentadores poderiam prezar mais pela manutencdo dos locais e
cuidar;

e Os banheiros poderiam ser melhores conservados pelos docentes e
discentes;

e A noite a lanchonete oferece poucas opgdes, é preciso sair do Campus se
quiser um lanche melhor;

e  Melhoria no Datashow de algumas salas que ndo funcionam;
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e Instalacdo de quadros de projecdo para Datashow em cima dos quadros de
escrever como tem na UFRR e ndo projecdo muito alta na parede;

e Cantina e refeitorio em lugar que ndo tenha cheiro desagradavel,

e Banheiros mais conservados para serem utilizados;

e  Melhorar tudo;

e Datashow nédo funcionando nas salas, o que torna as aulas incompletas,
refeitorio com filas grandes dificultando na compra do alimento, banheiros sujos e sem
estrutura adequada, e muitas vezes ndo esta funcionando.

e Salas com grande iluminagéo vindo pela janela, prejudicando o professor e
os alunos, pois se torna dificil ler no quadro, e incomoda o professor;

e Deve construir o novo prédio do superior;

e Existem salas sem Datashow ou que estdo danificados;

e Deviam vistoriar sempre para ver o que esta precario nas salas;

e  Separar nivel superior do ensino médio;

e Internet para os alunos e melhoria dos projetores de midia nas salas, pois
nem todos funcionam;

e Mais melhoria nas salas de aula quanto ao Datashow;

e Melhorar a seguranca;

e Apenas a falta de Datashow na sala de aula;

e O curso de TADS, por exemplo, no periodo da tarde esta sem sala de aula,
todas as disciplinas sdo ministradas no laboratério e para alguns professores é inviavel. Como
que a instituicdo ndo faz um estudo melhor antes de colocar todo o ensino médio no periodo
integral? O nosso curso superior ficou sem sala!;

e Construcdo de um bloco especifico para o nivel superior;

e Disponibilizar mais restaurantes;

e Melhor suporte a internet do Campus Boa Vista Centro;

e Os laboratorios de informaticas do TADS precisam de manutencéo,
principalmente de internet;

e Observa-se que necessita de mais investimentos nos recursos tecnoldgicos;

e O IFRR deveria dar mais suporte aos seus alunos e funcionarios, melhorar
as bolsas e os auxilios para uma melhor experiéncia no ambito escolar e social,

e Fazer uma area de descanso;
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e Ampliar a &rea de fotocdpias;

e Poderia ter mais disponibilidades de horarios no dentista;

e A Dbiblioteca precisa de livros atualizados;

e Acervo de livros superiores, onde falta muito na biblioteca IFRR/Campus
Boa Vista melhoria;

e Alimentagdo com precos mais acessiveis aos alunos e académicos;

e Melhores laboratdrios, mas apoio em questdes sobre a reprografia quando
0 aluno ndo tiver como pagar;

e Tem que ter um melhoramento na area de alimentacéo, e nos laboratdrios
de pesquisas melhoras;

e Acessibilidade a cadeirantes;

e Referente aos laboratorios da biblioteca poderia melhorar, ja que nestes
locais, observamos os adolescentes assistindo seriados no youtube, entrando nas redes sociais,
etc. N&o dando espaco a quem precisar pesquisar algum trabalho;

e Emrelacdo ao WI-FI, a velocidade poderia melhorar;

e Em relacdo a xerox, poderia melhorar o atendimento e as copias, ja que
algumas saem escuras, dificultando a leitura deste material de apoio;

e Em relacdo a biblioteca, faltam livros para o ensino superior, que sdo
necessarios para somar nosso conhecimento. Além disso, deveria haver uma separacdo entres
os alunos do ensino médio e superior, uma biblioteca distinta para cada um;

e E sobre a alimentacdo, que pagamos, nao é das melhores, ndo ha uma
diversificacdo de alimentos, e ndo é boa, e é importante que melhore, pois muitos trabalham e
estudam, ou estudam dois horarios no IFRR, e se alimentam somente aqui;

e Melhorar a internet;

e Construcdo de vestiarios para os alunos do ensino integral; Melhoria da
qualidade da alimentacdo ofertada na cantina;

e Em um dos pisos superiores da instituicdo ndo possui banheiros, a acustica
da sala as vezes atrapalha o entendimento professor/aluno, ja que o eco é horrivel,

e  Ensino superior ter um prédio proprio;

e O servico de reprografia € ineficiente e desorganizado, precisa

profissionalizar;
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e As salas de aula ou ndo tem tv ou Datashow ou as lampadas estdo
queimadas;

e A biblioteca ndo tém obras que sdo apontadas nos planos de curso;

e Os planos, por sua vez, precisam atualizar sua bibliografia;

e Que seja separada as salas do ensino médio das salas do nivel superior;

e O nivel superior h4 tempos que deveria ter um prédio proprio;

e Segue a sugestdo de avaliar constantemente considerando a opinido de
quem utiliza e é atendido com os referidos servicos. Talvez, devam ser melhorados também
0s instrumentos de avaliacéo disso;

e Acustica das salas de aula precisa melhorar;

e Acervo da biblioteca insuficiente;

e Reabilitar computador e impressora da sala dos professores;

e Maior planejamento para ampliacdo e melhoria dos espacos de
conviveéncia;

e Manutencdo dos banheiros lluminacdo durante a noite;

e E preciso melhorar as areas de convivéncia para alunos do Ensino Médio
Integrado Integral, embora ja exista um projeto sendo desenvolvido;

e Os alunos que almocam na escola ndo tém um lugar adequado para
descanso apos 0 almoco;

e Mais seguranca em relacdo ao publico externo entrando na instituicéo;

e Os banheiros femininos (de alunos) precisam de modernizacdo (exalam
um odor horrivel), talvez porque a construcdo seja antiga;

e Precisa de melhorias estruturais e nas salas faltam tomadas e barulho de
mais do ar condicionado;

e A acustica das salas de aula é muito ruim, pé direito muito alto, poderia se
colocar um forro e melhoraria a eficiéncia actstica com economia na térmica. Equipamentos
que funcionem;

e Que se tenham salas tematicas por area e que as turmas se movimentem;

e A CAES e nada é a mesma coisa. Quanto aos transportes, ja estou aqui a 3

anos e ja vou sair, mas nunca fui nem na UFRR, por "falta de auxilio para o combustivel".
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Pelo Campus Amajari

Com relacdo a éarea social e de saude para servidores pela CAES, eu
desconheco agdes planejadas para esse publico; seria necessario um vestiario e sala de
descanso para apoio aos servidores nos intervalos de almoco.

Melhoria na acessibilidade, espacgos de repouso para servidores e discentes.

Precisamos ampliar nossa infraestrutura, pois o0 Campus ja ndo comporta o
crescimento que houve: sala de professores; mais salas de aula; novos laboratorios de
pesquisas; laboratorios de informatica; alojamento. E a construgdo de novos espagos, como:
estacionamento coberto tanto para servidores, como para os discentes; auditorio com boa
acustica e iluminacdo; muro; arquivo geral do Campus; piscina; area para realizacdo de
confraternizagbes (com mesas, churrasqueira); sala de repouso para os servidores que
permanecem o dia inteiro na instituicao.

O Campus Amajari dispbe de pouca infraestrutura, pois ainda faltam
profissionais necessarios a assisténcia ao estudante e aos servidores.

O acompanhamento na &rea de salde deixa a desejar no Campus Amajari,
sendo que deveria ter mais atencdo pela pouca ou nenhuma oferta desses servi¢cos no
municipio, merece mais atencao.

E urgente a aquisicio de um grande acervo para 0s Cursos superiores; é
necessario oferecer servigos de xerox e reproducao de apostilas mesmo que seja terceirizados.

Melhorar os ambientes de pesquisas e internet.

A infraestrutura do Campus € adequada para eventos.

Com relacdo a biblioteca, poderia ter mais livros voltados para a area do curso
superior de Aquicultura, assim como para 0s demais cursos técnicos da instituicdo. Deve-se
aumentar o numero de computadores para suprir todas as demandas dos estudantes,
construcdes rurais da area do curso realizada pelos alunos, como viveiros, tanques,
laboratérios de piscicultura entre outras construgdes da area do curso superior.

A manutencdo dos equipamentos utilizados como recursos pedagogicos deve
ser feita com mais frequéncia. Quanto a infraestrutura dos laboratdrios tém muito a ser feito,
como colocar pias e bancadas no laboratério de quimica. E vale ressaltar que ndo ha

infraestrutura nenhuma para a CAES poder funcionar de fato.
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