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INTRODUCAO

Esta politica dispde sobre a gestao de riscos, controles internos e governanga no ambito do Instituto
Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR), visando atender a Instrugéo
Normativa Conjunta n.° 01, de 10 de maio de 2016, do Ministério de Planejamento, Orgcamento e
Gestao e da Controladoria-Geral da Uni&o.

Para que uma organizacgao preste seus servigos de forma efetiva a sociedade, deve dispor de um
sistema de gestao devidamente estruturado. O entendimento da governanga no setor publico se
mostra cada vez mais importante a cada dia, pois a sociedade exige cada vez mais que as
instituicées publicas cumpram com sua missao e, consequentemente, sua fungéo social.

O Tribunal de Contas da Uniao (TCU), por meio de seu Referencial Basico de Governanga (2014),
define a governanca no setor publico como um “conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e
controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestao, com vistas a condugao de
politicas publicas e a prestagao de servigos de interesse da sociedade".

A boa gestéo dos riscos e dos controles internos da suporte a governanga na organizagao e, por
isso, deve estar alinhada a missao, a visao e aos objetivos estratégicos institucionais.

Assimposto, o objetivo deste documento é estabelecer conceitos, diretrizes, atribuicbes e
responsabilidades no processo de gestao de riscos, controles internos e governanga, bem como
orientar a identificacao, a analise, a avaliagao, o tratamento, o monitoramento e a comunicagao dos
riscos institucionais.
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1- CONCEITOS

Parafins deste normativo, considera-se:

. apetite arisco o nivel de risco que uma organizagao esta disposta a aceitar;

. auditoria interna a atividade independente e objetiva de avaliagdo e de consultoria
desenhada para adicionar valor e melhorar as operagcbes de uma organizagao. Ela ajuda a
organizacao a estabelecer seus objetivos, por meio da aplicagdo de uma abordagem sistematica e
disciplinada, para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, de
controles internos, de integridade e de governanga;

. controles internos da gestdo o conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos,
rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacoes, entre
outros, operacionalizados de forma integrada pelo dirigente maximo e pelos agentes da
administracao e destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranga razoavel para a consecugao
da missao da organizagao;

. fraude quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade, dissimulagao ou quebra de
confianca. Esses atos ndo implicam o uso de ameaca, violéncia ou forga fisica;
. gerenciamento de riscos o0 processo para identificar, avaliar, administrar e controlar

potenciais eventos ou situagdes e para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos objetivos
da organizacao;

. governanga a combinagao de processos e estruturas implantadas pela alta administragao
para informar, dirigir, administrar e monitorar as atividades da organizagéo com o intuito de alcangar
0S seus objetivos;

. incerteza a incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou impacto de
eventos futuros;

. mensuracgao de risco a estimativa da importancia de um risco e o calculo da probabilidade e
doimpacto de sua ocorréncia;

. politica de gestao de riscos a declaragao das intengdes e das diretrizes gerais de uma
organizacao relacionadas a gestao de riscos;

. risco a possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no cumprimento
dos objetivos. O risco é medido em termos de impacto e de probabilidade;

. risco inerente o risco a que uma organizagao esta exposta sem considerar quaisquer agées
gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou de seu impacto;

. risco residual o risco a que uma organizacao esta exposta apos a implementacao de acdes
gerenciais para o tratamento dorisco.
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2 - GESTAO DE RISCOS

APolitica de Gestédo de Riscos do IFRR deve ser observada por todas as areas e niveis de gestdo da
instituicdo, que devera implementar, manter, monitorar e revisar o processo de gest&o de riscos em
conformidade com a missao e os objetivos estratégicos institucionais, observadas as diretrizes
estabelecidas nesta politica.

2.1. Principios da Gestao de Riscos

Agestao deriscos do IFRR observara os seguintes principios:

. adogao de boas praticas de gestao de riscos, de forma a assegurar a existéncia de um
processo estruturado;

. clareza e transparéncia na identificagéo e no tratamento dos riscos;

. respeito aos valores éticos e institucionais;

. subsidio atomada de decisao e a elaboragao do planejamento estratégico; e

. busca constante da melhoria continua dos processos organizacionais.

2.2. Objetivos da Gestao de Riscos

Sao objetivos da gestdo de riscos do IFRR:

. assegurar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis, tenham acesso
tempestivo a informagdes suficientes sobre os riscos aos quais esta exposta a organizagéo,
inclusive para determinar questdes relativas a delegacéo, se for o caso;

. aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizagao, reduzindo os riscos a
niveis aceitaveis;
. agregar valor a organizagao por meio da melhoria dos processos de tomada de decisado e do

tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes de sua materializagao.

2.3. Estrutura da Gestao de Riscos

Os gestores sdo os responsaveis pela avaliagdo dos riscos no ambito das unidades, pelos
processos e pelas atividades que lhes sao afetos. A alta administragcao deve avaliar os riscos no
ambito da organizagao, desenvolvendo uma viséao de riscos de forma consolidada.

2.3.1. Os Gestores de Riscos

Sao considerados gestores de riscos, nas suas respectivas areas, os servidores que ocupam 0s
cargos de direcado ou fungao gratificada nos niveis de alta, média e baixa gestao, sendo:
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. Gestao estratégica: a que envolve o reitor e os gestores responsaveis pelas pro-reitorias,
pelas direcbes-gerais dos campi, pela diregao de campus avangado e pelas diretorias sistémicas;

. Gestado tatica: a que compreende os gestores responsaveis pelas diretorias ou
departamentos; e

. Gestao operacional: a que envolve os gestores responsaveis pelas coordenacgoes.

2.3.1.1. Compete aos gestores de riscos:

. assegurar que os riscos sejam gerenciados de acordo com esta politica;

. decidir sobre quais riscos deverao ser gerenciados e tratados com prioridade, haja vista a
dimensédo dos prejuizos e dos impactos que possam causar aos objetivos estratégicos e/ou
macroprocesso;

. elaborar o mapa de risco da sua unidade e definir a estratégia de tratamento;

. estabelecer os controles internos de gestéo para tratar os riscos identificados, bem como fixar
prazo para suaimplementacao;

. garantir que as informagdes adequadas sobre o risco estejam disponiveis em todos os niveis
da organizacgao;

. monitorar o risco ao longo do tempo, de modo a garantir que as respostas adotadas resultem
na manutengéo do risco em niveis adequados; e

. revisar periodicamente os riscos e o controle internos de gestado da sua algada.

2.4. Diretrizes para a implantacao da Politica de Gestao de Riscos

O IFRR devera, em sua gestao de riscos, considerar os riscos associados ao cumprimento dos
objetivos organizacionais definidos em seu PDI. Em relagdo aos processos, as politicas e aos
planos institucionais, devera considerar os riscos envolvidos e especificar as atividades de controle
para evita-los e prever tratamento para mitiga-los.

O mapeamento dos riscos devera ser realizado anualmente, podendo ser revisado a qualquer
momento, no caso do surgimento de novos eventos ou situagdes. O monitoramento e o tratamento
desses riscos deverao ocorrer de forma continua, sendo formalizados semestralmente por meio de
relatorio.

A medicao do desempenho da gestéo de riscos deve ser realizada mediante atividades continuas
ou avaliagbes independentes, ou por meio da combinagao de ambas. A metodologia a ser adotada
devera ser definida pelo Comité de Governancga, Gestao de Riscos e Controles Internos.

2.5. O Processo de Gestao de Riscos

A gestdo de riscos tem como finalidade auxiliar na tomada de decisdo com vistas a prover
seguranga no cumprimento da missao e no alcance dos objetivos institucionais. O gerenciamento
de riscos devera ser implementado de forma gradual em todas as areas da instituicao, sendo
priorizados 0s processos organizacionais que impactam diretamente os resultados esperados dos
objetivos estratégicos definidos no Plano de Desenvolvimento Institucional.

O processo de gestéo de riscos no IFRR deve contemplar o estabelecimento do ambiente interno, a
fixagdo de objetivos, a identificagdo de eventos, a avaliagao de riscos, a resposta aos riscos, as
atividades de controle interno, a informagao e comunicagao e o monitoramento.
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2.5.1. DoAmbiente Interno

O ambiente interno é a base para todos os outros componentes da estrutura de gestao de riscos,
influenciando o modo pelo qual as estratégias e os objetivos sédo estabelecidos, bem como a forma
como os riscos s&o identificados, avaliados e geridos.

Entre outros elementos, o ambiente interno é constituido pela integridade, pela estrutura de
governanca, pela cultura e pelos valores institucionais e éticos, bem como pelos recursos fisicos e
pelas politicas e praticas de gestao de pessoas.

2.5.2. Da Fixagao de Objetivos

A gestéao de riscos deve estar alinhada com os principios e os objetivos do IFRR definidos em seu
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente.

2.5.3. Daldentificagcao de Eventos
Aidentificagao de eventos consiste na deteccao dos fatores internos ou externos que podem afetar

a realizagao dos objetivos estratégicos. Os gestores de riscos, ao realizarem a identificacao dos
eventos, deveréo observar a seguinte classificagao:

Fatores Externos: Fatores Internos:
v'Economicos; v'Infraestrutura;
v"Meio Ambiente; v'Pessoal;
v'Politicos; v'processo; e
v'Sociais; e v'Tecnologia.

v'tecnoldégicos.
2.5.4. DaAvaliagao de Riscos

A avaliagao de riscos permite a instituigdo qualificar os potenciais eventos que podem impactar a
realizacdo dos objetivos estratégicos. Ela sera realizada com base em duas perspectivas:
probabilidade de ocorréncia e impacto nos objetivos estratégicos.

Os niveis de criticidade a serem considerados na avaliacéo de riscos sao:

. Baixo: caracterizado por riscos associados a degradagao de atividades, projetos, programas
OU processos que causam impactos pequenos nos objetivos estratégicos ou na capacidade de
entrega de produtos/servigos as partes interessadas;

. Médio: caracterizado por riscos associados a interrupgao de atividades, projetos, programas
ou processos que causam impactos significativos nos objetivos estratégicos ou na capacidade de
entrega de produtos/servigos as partes interessadas, porém recuperaveis;

. Alto: caracterizado por riscos associados a paralisagdo de atividades, projetos, programas
ou processos que causam impactos de dificil reversao nos objetivos estratégicos ou na capacidade
de entrega de produtos/servigos as partes interessadas;

. Critico: caracterizado por riscos associados a paralisagdao de operagoes, atividades,
projetos, programas ou processos, causando impactos irreversiveis nos objetivos relacionados ao
atendimento de metas, padrbes ou a capacidade de entrega de produtos/servigos as partes
interessadas.

Os gestores de riscos, ao efetuarem o mapeamento e a avaliagao dos riscos, deverao considerar as
seguintes tipologias de riscos:

. Riscos operacionais: eventos que podem comprometer as atividades de um macroprocesso,
normalmente associados a falhas, deficiéncia ou inadequacgéo de processos internos, pessoas,
infraestrutura e sistemas;
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. Riscos de imagem/reputagao da instituicdo: eventos que podem comprometer a confianca
da sociedade (incluindo parceiros e fornecedores) em relagdo a capacidade da entidade em cumprir
sua missao institucional,

. Riscos legais: eventos derivados de alteragdes legislativas ou normativas que podem
comprometer as atividades dainstituigao; e
. Riscos financeiros/orcamentarios: eventos que podem comprometer a capacidade da

instituicao de contar com os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a realizacao de suas
atividades ou eventos que possam comprometer a propria execugao orgamentaria.

O mapa deriscos devera conter a relagédo dos riscos identificados, com as seguintes informagdes:

. O objetivo estratégico, macroprocesso ou projeto ao qual o risco esta vinculado;

. Adescricdo do evento com as suas causas e possiveis efeitos;

. As avaliagdes de probabilidade e impacto e a respectiva resposta aorisco; e

. A justificativa, a ser preenchida nos casos em que a decisao for aceitar o risco classificado

com nivel de criticidade alto ou critico.
2.5.5. DaResposta aos Riscos
A resposta aos riscos tem como propdsito a identificagao e a selecdo das medidas mais viaveis e

adequadas, bem como a elaborac¢ao do Plano de Gestao de Riscos. As agdes de resposta aos
riscos terdo os seguintes propositos:

. Evitar: consiste em agdes para descontinuar as atividades que geram os riscos;

. Mitigar: consiste em agdes para reduzir a probabilidade ou o impacto dos riscos, ou, até
mesmo, ambos;

. Transferir: consiste em reduzir a probabilidade ou o impacto dos riscos pela transferéncia ou
pelo compartilhamento de uma por¢ao dorisco; e

. Aceitar: consiste em nao adotar nenhuma medida para afetar a probabilidade ou o grau de

impacto dos riscos.

Nos casos de riscos positivos ou oportunidades, as agdes de resposta terdo o propésito de
potencializa-los, com vistas ao seu aproveitamento.

2.5.6. Das Atividades de Controle Interno

Os controles internos de gestao correspondem as regras, aos procedimentos, as diretrizes, aos
protocolos, as rotinas de sistemas informatizados, as conferéncias e aos tramites de documentos e
informacoes, entre outros, e visam reduzir a probabilidade de ocorréncia de riscos ou 0 seu impacto
sobre 0s objetivos estratégicos, macroprocessos ou projetos dainstitui¢ao.

Os controles internos ndo devem ser confundidos com as atividades da Auditoria Interna, cuja
finalidade especifica € a avaliagédo da eficiéncia e da eficacia de tais controles. Eles serdo mais bem
detalhados no capitulo 3 desta politica. Seu estabelecimento no IFRR seguira as orientagbes do
Comité de Governanga, Gestao de Riscos e Controles Internos, as quais deverao ser registradas no
Plano de Gestéo de Riscos, que devera ser revisado anualmente.

2.5.7. Da Informagé&o, da Comunicagao e do Monitoramento

A informagdo e a comunicagao, assim como o monitoramento, referentes a gestdo de riscos e
controles internos serao descritas nos capitulos 7 e 8, respectivamente.
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3 - CONTROLES INTERNOS DA GESTAO

O IFRR se compromete a implementar, monitorar e revisar os controles internos da gestao, tendo
por base a identificagdo, a avaliagdo e o gerenciamento de riscos que possam impactar a
consecucao dos objetivos estabelecidos pelo poder publico. Os controles internos da gestao se
constituem na primeira linha de defesa para propiciar o alcance dos objetivos institucionais. Esses
controles sao operados por todos os servidores responsaveis pela condugao de atividades e tarefas
no ambito dos macroprocessos finalisticos e de apoio do IFRR.

A definicdo e a operacionalizagao dos controles internos devem levar em conta os riscos que se
pretende mitigar, tendo em vista os objetivos estratégicos do IFRR. Esses controles devem ser
efetivos e consistentes com a natureza, a complexidade e o risco das operagdes realizadas. Eles se
baseiam no gerenciamento de riscos e integram o processo de gestdo. Os componentes dos
controles internos da gestédo e do gerenciamento de riscos aplicam-se a todos os niveis, unidades e
dependéncias do IFRR.

Os dirigentes maximos do IFRR, tanto na Reitoria quanto nos campi, devem assegurar que
procedimentos efetivos de implementagao de controles internos da gestdo fagam parte de suas
praticas de gerenciamento de riscos, devendo considerar todos os componentes definidos no item
3.3, os quais devem ser integrados ao processo de gestdo, dimensionados e desenvolvidos na
proporcao requerida pelos riscos, de acordo com a natureza, a complexidade, a estrutura e a
misséo institucional.

Os controles internos devem integrar as atividades, os planos, as a¢des, as politicas, os sistemas,
0s recursos e os esforgos de todos os que trabalham na instituicdo. Sao projetados para fornecer a
seguranga razoavel de que a organizagdo atingira seus objetivos e missdo. Nao devem ser
implementados de forma circunstancial, mas como uma série de agdes que permeiem as atividades
dainstituic&o.

Além dos controles internos da gestao, o IFRR estabelecera como instancia de segunda linha (ou

3.1. Principios dos Controles Internos da Gestao

Os controles internos da gestao do IFRR devem ser desenhados e implementados em consonancia
com os seguintes principios:

. aderéncia aintegridade e aos valores éticos;

. competéncia da alta administracdo em exercer a supervisdao do desenvolvimento e do
desempenho dos controles internos da gestao;

. coeréncia e harmonizacao da estrutura de competéncias e responsabilidades dos diversos
niveis de gestdo do IFRR;

. compromisso da alta administracdo em atrair, desenvolver e reter pessoas com
competéncias técnicas em alinhamento com os objetivos da instituicao;

. definigdo clara dos responsaveis pelos diversos controles internos da gestdo no ambito da
instituicao;

. definigdo clara de objetivos que possibilitem o eficaz gerenciamento de riscos;

. mapeamento das vulnerabilidades que impactam os objetivos, de forma que sejam
adequadamente identificados os riscos a serem geridos;

. identificacdo e avaliagdo das mudangas internas e externas que possam afetar
significativamente os controles internos da gestao;

. desenvolvimento e implementacdo de atividades de controle que contribuam para a

obtencao de niveis aceitaveis de riscos;
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. suporte adequado de tecnologia da informacéao para apoiar a implementacao dos controles
internos da gestéo;

. definigcdo de politicas e normas que suportem as atividades de controles internos da gestao;

. utilizacdo de informacdes relevantes e de qualidade para apoiar o funcionamento dos
controles internos da gestéo;

. disseminacao de informacdes necessarias ao fortalecimento da cultura e da valorizagao dos
controles internos da gestao;

. realizacao de avaliagdes periodicas para verificar a eficacia do funcionamento dos controles
internos da gestéo; e

. comunicagao do resultado da avaliagéo dos controles internos da gestéo aos responsaveis

pela adocao de agdes corretivas, incluindo a alta administragao.

3.2. Objetivos dos Controles Internos da Gestao

Os objetivos dos controles internos da gestao sdo os seguintes:

. dar suporte a missao, a continuagado e a sustentabilidade institucional para a garantia
razoavel de atingimento dos objetivos estratégicos do IFRR;

. proporcionar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade operacional mediante execucgao
ordenada, ética e econbmica das operagdes;

. assegurar que as informagdes produzidas sejam integras e confiaveis a tomada de
decisdes, ao cumprimento de obrigagdes de transparéncia e a prestagao de contas;

. assegurar a conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis, incluindo normas,
politicas, programas, planos e procedimentos de governo e da prépria instituicao; e

. salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio, perda, mau

uso, dano, utilizagdo nao autorizada ou apropriacéo indevida.

3.3. Estrutura dos Controles Internos da Gestao

A alta administragdo, bem como os demais servidores do IFRR, devera observar os componentes da
estrutura de controles internos descritos a seguir:

| — Ambiente de controle: é a base de todos os controles internos da gestdo. E formado pelo
conjunto de regras e estrutura que determinam a qualidade dos controles internos da gest&o. Ele
deve influenciar a forma pela qual se estabelecem as estratégias e os objetivos e a maneira como os
procedimentos de controle interno sao estruturados. Alguns dos elementos do ambiente de controle
séo:

. integridade pessoal e profissional e valores éticos assumidos pela diregao e pelo quadro de
servidores, incluindo inequivoca atitude de apoio a manutencao de adequados controles internos da
gestao, durante todo o tempo e por toda a organizagéo;

. comprometimento para reunir, desenvolver e manter servidores e colaboradores eventuais
competentes;

. filosofia da direcdo e estilo gerencial, com clara assungdo da responsabilidade de
supervisionar os controles internos da gestéo;

. estrutura organizacional na qual estejam claramente atribuidas responsabilidades e
delegacédo de autoridade, para que sejam alcangados os objetivos da organiza¢ao ou das politicas
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publicas; e

. politicas e praticas de gestdo de pessoas, especialmente a avaliagdo do desempenho e da
prestacao de contas dos servidores e dos colaboradores eventuais emrelagdo a responsabilidade
deles pelos controles internos da gestéo da organizagéo ou da politica publica.

Il — Avaliagao de riscos: € o processo permanente de identificacao e analise dos riscos relevantes
que impactam o alcance dos objetivos da instituicdo. Determina a resposta apropriada aos riscos.
Envolve identificagao, avaliagao e resposta aos riscos.

[l — Atividades de controles internos: sao atividades materiais e formais, como politicas,
procedimentos, técnicas e ferramentas, executadas pela gestédo para diminuir os riscos e assegurar
o alcance de objetivos organizacionais e de politicas publicas. Essas atividades podem ser
preventivas (reduzem a ocorréncia de eventos de risco) ou detectivas (possibilitam a identificagao
de ocorréncia dos eventos de risco) e implementadas de forma manual ou automatizada. Elas
devem ainda ser apropriadas, funcionar consistentemente de acordo com um plano de longo prazo,
ter custo adequado, ser abrangentes, razoaveis e diretamente relacionadas aos objetivos de
controle. Sao exemplos de atividades de controles internos:

. procedimentos de autorizag¢ao e aprovacgao;

. segregacao de fungdes (autorizagao, execugédo, controle);

. controles de acesso arecursos e registros;

. verificagoes;

. conciliacdes;

. avaliacdo de desempenho operacional;

. avaliagao das operacgdes, dos processos e das atividades; e
. supervisao.

IV — Informagao e comunicagao: as informacgdes produzidas pelo IFRR devem ser apropriadas,
tempestivas, atuais, precisas e acessiveis. Devem ser identificadas, armazenadas e comunicadas
de forma que, em determinado prazo, permitam que servidores e colaboradores eventuais
cumpram suas responsabilidades, inclusive as de execucao dos procedimentos de controle interno.
A comunicagao eficaz deve fluir por toda a organizagdo. Os servidores e o0s colaboradores
eventuais devem receber mensagem clara da alta administracdo sobre as responsabilidades de
cada agente no que concerne aos controles internos da gestdo. A organizagdo deve comunicar as
informagdes necessarias ao alcance dos seus objetivos para todas as partes interessadas,
independentemente do nivel hierarquico em que se encontrem.

V — Monitoramento: € obtido por meio de revisdes especificas ou executado de modo continuo,
independente ou n&o. E realizado sobre os demais componentes de controles internos com o fim de
aferir a eficacia, a eficiéncia, a efetividade e a exceléncia da execu¢cao desses componentes e
corrigir tempestivamente eventuais deficiéncias. Existem dois tipos de monitoramento:

. monitoramento continuo: é realizado nas operagdes normais e de natureza continua do
IFRR. Inclui a administracao, as atividades de supervisao e outras agdes que os servidores e 0s
colaboradores eventuais executam ao cumprir suas responsabilidades. Abrange cada um dos
componentes da estrutura do controle interno, fortalecendo os controles internos da gestao contra
acgoles irregulares, antiéticas, antieconémicas, ineficientes e ineficazes. Pode ser executado pela
prépria administragdo por intermédio de instancias de conformidade, como os especificos, que
atuam como segunda linha (ou camada) de defesa da organizagao; e

. avaliagoes especificas: sdo realizadas com base em métodos e procedimentos predefinidos,
cuja abrangéncia e frequéncia dependerao da avaliagao de risco e da eficacia dos procedimentos
de monitoramento continuo. Abrangem também a avaliagao realizada pelas unidades de auditoria
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interna dos 6rgaos e das entidades e pelos 6rgaos do Sistema de Controle Interno (SCI) do Poder
Executivo federal para aferigao da eficacia dos controles internos da gestao quanto ao alcance dos
resultados desejados.

Os componentes de controles internos da gestao definem o enfoque recomendavel para a estrutura
de controles internos do IFRR e fornecem bases para sua avaliacdo. Esses componentes se
aplicam a todos os aspectos operacionais da Reitoria e de cada campus.

Compete a todos os servidores do IFRR a observancia dos controles internos de gestdo nos
processos de trabalhos ou projetos em que estiverem envolvidos ou de que tiverem conhecimento.
No caso de identificagdo de mudancas ou fragilidades nos controles internos de gestao, o servidor
devera reportar imediatamente o fato ao gestor de riscos do processo em questao.
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4 - GOVERNANCA

A Governanga no Setor Publico compreende os mecanismos de lideranga, estratégia e controle
postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagéao da gestdo, com vistas a condugéo
de politicas publicas e a prestacao de servigos de interesse da sociedade.

No IFRR, os agentes da governanga devem contribuir para aumentar a confianga da sociedade na
forma como sao geridos os recursos publicos colocados a disposigao dainstituicdo de ensino.
Paraumaboa governanga, o IFRR se pautara pelos seguintes principios:

. lideranga: deve ser desenvolvida em todos os niveis da administracdo. As competéncias e as
responsabilidades devem estar identificadas para todos os que gerem recursos publicos, de forma
a se obterem resultados adequados;

. integridade: tem como base a honestidade e a objetividade, elevando os padrbes de
decéncia e probidade na gestédo dos recursos publicos e das atividades da organizagao, com reflexo
tanto nos processos de tomada de decisao quanto na qualidade de seus relatérios financeiros e de
desempenho;

. responsabilidade: diz respeito ao zelo que se espera dos agentes de governanga na
definicdo de estratégias e na execugéo de agdes para a aplicagao de recursos publicos, com vistas
ao melhor atendimento dos interesses da sociedade;

. compromisso: refere-se ao dever de todo o agente publico de se vincular, assumir, agir ou
decidir pautado em valores éticos que norteiam a relagdo com os envolvidos na prestagdo de
servigos a sociedade, pratica indispensavel aimplementagédo da governanga;

. transparéncia: é caracterizada pela possibilidade de acesso a todas as informacgdes
relativas a organizagao publica, sendo um dos requisitos de controle do Estado pela sociedade civil.
As informacdes devem ser completas, precisas e claras para a adequada tomada de decisao pelas
partes interessadas na gestao das atividades; e

. accountability: diz respeito a obrigacao dos agentes ou organizagdes que gerenciam
recursos publicos de assumir responsabilidades por suas decisdes e pela prestacao de contas de
sua atuacado de forma voluntaria, assumindo integralmente a consequéncia de seus atos e
omissdes.

Para uma efetiva governanga, esses principios deverao ser aplicados de forma integrada, como um
processo, e nao apenas individualmente, devendo ser compreendidos por todos na organizagao.
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5 - INSTANCIAS DE SUPERVISAO

As instancias de supervisédo tém a finalidade de assessorar o reitor na definicdo e naimplementacao
de diretrizes, politicas, normas e procedimentos para controles internos, gestdo de riscos e
governanga.

Na 12 Linha de Defesa, gestao operacional, estao as fungdes que gerenciam e que tém propriedade
sobre os riscos. Elas sao responsaveis por implementar agdes corretivas para resolver deficiéncias
em processos e controles. Também tém a atribuigdo de identificar, avaliar, controlar e reduzir os
riscos, guiando o desenvolvimento e a implementagdo de politicas e procedimentos internos e
garantindo que as atividades estejam de acordo com as metas e os objetivos. No ambito do IFRR,
essas fungdes sdo de responsabilidade dos servidores responsaveis pela condugao de atividades e
tarefas no ambito dos macroprocessos finalisticos e de apoio do IFRR.

Na 22 Linha de Defesa, gerenciamento de riscos e conformidade, estdo as fungbes que
supervisionam os riscos. Elas sdo responsaveis por: (i) ajudar a desenvolver e/ou monitorar os
controles da primeira linha de defesa; (ii) apoiar as politicas de gestdo, definir papéis e
responsabilidades e estabelecer metas para implementacgao; (iii) auxiliar no desenvolvimento de
processos e controles para gerenciar riscos; (iv) fornecer orientagdes e treinamento sobre
processos de gerenciamento de riscos; (v) facilitar e monitorar a implementagcado de praticas
eficazes de gerenciamento de riscos por parte da geréncia operacional — 12 Linha de Defesa; (vi)
monitorar a adequacao e a eficacia do controle interno, a precisédo e a integridade do reporte, a
conformidade com leis e regulamentos e a resolugao oportuna de deficiéncias. No ambito do IFRR,
essas fungdes sado de responsabilidade do Comité de Governancga, Gestao de Riscos e Controles
Internos.

Na 3?2 Linha de Defesa esta a fungao de avaliagdes abrangentes, independentes e objetivas sobre a
eficacia da governancga, do gerenciamento de riscos e controles. E ainda, como a primeira e a
segunda linha, alcanga os objetivos de gerenciamento de riscos e controles. No ambito do IFRR,
essafuncéao é de responsabilidade da Auditoria Interna.
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6 - COMITE DE GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

O IFRR deve institucionalizar o Comité de Governanca, Gestao de Riscos e Controles Internos, que
sera composto pelo reitor, pelos pro-reitores, pelos diretores-gerais dos campi, pelo diretor de
campus avangado e pelos diretores sistémicos.

Riscos e controles internos devem ser geridos de forma integrada, objetivando o estabelecimento
de um ambiente de controle e gestdo de riscos que respeite os valores, os interesses e as
expectativas da organizagdo e dos agentes que a compdem, bem como de todas as partes
interessadas, tendo o cidadao e a sociedade como principais vetores.

Sao competéncias do Comité de Governanca, Gestao de Riscos e Controles Internos:

. promover praticas e principios de conduta e padrdes de comportamentos;

. institucionalizar estruturas adequadas de governancga, gestao de riscos e controles internos;
. promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e incentivar a adogao de boas
praticas de governancga, de gestao de riscos e de controles internos;

. garantir a aderéncia as regulamentagdes, as leis, aos cédigos, as normas e aos padroes,
com vistas a condugao das politicas e a prestacao de servigos de interesse publico;

. promover a integragao dos agentes responsaveis pela governanga, pela gestao de riscos e
pelos controles internos;

. promover a adogao de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos agentes
publicos na prestacao de contas, na transparéncia e na efetividade das informagdes;

. propor politicas, diretrizes, metodologias e mecanismos para a comunicagdo e a
institucionalizagao da gestao de riscos e dos controles internos;

. supervisionar o mapeamento e a avaliacdo dos riscos-chave que podem comprometer a
prestacao de servigcos de interesse publico;

. liderar e supervisionar a institucionalizagdo da gestédo de riscos e dos controles internos,
oferecendo suporte necessario para sua efetivaimplementacao no IFRR;

. estabelecer limites de exposigao a riscos globais do IFRR, no ambito de suas unidades,
politicas e diretrizes, dimensdes estratégicas e atividades;

. aprovar e supervisionar método de priorizagdo de temas e macroprocessos para
gerenciamento de riscos e implementag¢ao dos controles internos da gestao;

. emitir recomendacéo para o aprimoramento da governanga, da gestado de riscos e dos

controles internos; e
. monitorar as recomendacoes e as orientagdes deliberadas pelo comité.




POLUTICA DE GESTAO DE

RISCOS

7 - DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO

A presente politica deve ser amplamente divulgada no ambito do IFRR e as informagdes relativas a
gestado de riscos deverao fluir em todos os sentidos e por toda a estrutura organizacional,
independentemente do nivel hierarquico.

A Politica de Gestao de Riscos, Controles Internos e Governancga, o Plano de Gestao de Riscos e o
Relatério de Gestao de Riscos deverao ser disponibilizados, obrigatoriamente, no sitio eletrénico
oficial da instituicdo. Os gestores de riscos deverao prestar as informagdes de sua algada sempre
que solicitados e no prazo determinado na solicitacéo.

O Comité de Governancga, Gestdo de Riscos e Controles Internos é a instancia responsavel pela
definicao de estratégias de comunicagéo no ambito da gestao de riscos do IFRR.
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8 - DO MONITORAMENTO

O processo de monitoramento tem por finalidade aferir a eficacia, a eficiéncia, a efetividade e a
economicidade dos componentes do gerenciamento de riscos, de modo a permitir a corregéo
tempestiva das suas deficiéncias, e seu monitoramento ocorrera nas formas continua e especifica.
O Comité de Governanca, Gestao de Riscos e Controle Internos sera responsavel pela condugao
do monitoramento nas formas continua e especifica, sendo esta ultima também realizada pela
Auditoria interna.

As constatacdes obtidas no processo de monitoramento especifico deverao constituir o Relatério
de Gestéo de Riscos, e este ser encaminhado, obrigatoriamente, ao Conselho Superior no prazo
maximo de até 30 (trinta) dias apds a finalizagao do processo.

Fica facultado a Auditoria Interna determinar a forma e a periodicidade em que realizara a avaliagao
especifica do processo de gerenciamento de riscos do IFRR, consignado no Plano Anual de
Auditoria Interna (Paint).

. Quando as atividades de avaliagao especifica consistirem em visita ao local de trabalho do
gestor de riscos, este devera ser devidamente informado no prazo minimo de 48 (quarenta e oito)
horas antes da visita.

. As constatagdes obtidas no processo de avaliagao especifica deverao ser encaminhadas ao
Comité de Governanca, Gestao de Riscos e Controles Internos, obrigatoriamente, no prazo maximo
de até 30 (trinta) dias apds a sua conclusao.




